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Modello di competenze dei dirigenti della PA italiana

Soluzione dei problemi :
Visione strategica ,,

Pensiero sistemico

Gestione dei processi

Sviluppo dei collaboratori

Guida del gruppo .
Promozione del cambiamento . &
Decisione responsabile

Orientamento al risultato
Gestione delle relazioni interne ed

esterne

Negoziazione D

Orientamento alla qualita del servizio @

Tenuta emotiva

Self development

Consapevolezza organizzativa
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ACCOUNTABILITY

Dovere di rispondere

Diritto di fare domande
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No Man Is an Island, John Donne

No man is an island, S

Entire of itself; -
Every man is a piece of the continent,

A part of the main.




v.donini@governo.it

@ valentinamdonini
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