¢ yGover ' “uiano {ge,,ﬂumm

S RS 4

Ministero del Lavere K v eperativi nxrionali
o AotV Potltiche Secinlt Dipastimento della Funsions pabblics ptrhfoemadmel'omyniunt

Cloud4PA

http://graphic-design-portfolios.com/cloud-icon/



(suolzezzijeulalsa) BZUSISOUOI B||9p BuoIzeal)d

Codifica della conoscenza (combinazione)
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Conoscenza individuale Conoscenza sociale
Scambio e comunicazione della conoscenza (socializzazione)
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Un sistema di misurazione basato su 4 indici: Tassonomia:
* Esternalizzazione  Metadati
* Combinazione * Vocabolari
* Internalizzazione

o . Codifica della conoscenza (combinazione)
* Socializzazione
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Scambio e comunicazione della conoscenza (socializzazione)

Autenticazione unica (single sign on) Motore di ricerca (faccette)
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Le persone generano nuova conoscenza sotto forma di idee,
riflessioni, azioni, partendo dalla conoscenza e dalle competenze
acquisite sul lavoro e nella vita privata e raccontano nei loro diari

(weblog) quello che pensano, leggono, imparano e fanno
blog di Salvatore Marras

I phl recenti I pid visitatd I pi votati

o Crea un nuova Messadlia nal Diog.

Quali dati devono essere open data? | primi 101

Vel gruppo Dati aperti - Open Data .35411';.-: Varess
14 fatto, impressonante, che esordisce con 350.000 “goch® d daty, A portale do
Sabrine Onano Sabrina Onano grui francese contiene mofte iformazian: utili anche per Itala. Una che m 6
B T amaac o an3 . 3 importante condavidere, con il comtest di Apps4lialy in corso, @ quali sono ( dat
& (Iseovawee eigarn] Profilo  Ultime attivitd Modifica  Notifiche  Twitter Reee e z
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iR Chi sono

CMedge Imaragerent
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ETICA punbitcs oel sod, w2 GeoTAG

Vengo in genere classAcata come “irformatico’ ma non 5000 un wero informat
el prigem & Agendy della

atnplificatons esserio. Ho una formazione tecnico soentdca che mi porta ad essere andiCir fare Open Government ci vuole un Open Leader
cide fare che spiegare agh aitr quetio che faccia. ]
Vergs In genere dasificats come in Government significa partecipazione dei cittadini alie scoite ¢ alic docson che 2 Salvatoee Marras
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M3 A0O 000 U YRro Sano una C213, UNa rEJIONE O UN JaCSE NON Sasta attvare canall, strumenti e

‘v"u"‘-l'.'u‘.'_dv*Jt s Wi placarette Mioccupo di |l partecioaziane. Ci deve assere 25000 ¢ attenzione. Non sana molte le 2273172013 « 00142
serto. He U fermaaone SO ... Progettazione ¢ realzzazione d amdients i 2pprendimanto, Colladarazions & finze di Qoverna 3parto nel monda; qualche cata dagh stati Unty, la costawmions ezt O velte

4 ida, momenti dl gaverno aperto in UK. Tutto sommata pid espenmenti che Aoty Lo comenani
wrofile cormpiets al 60% 1 miel studi e la mia formazione fmee conzoldate. Lot ‘“"""‘ o
Zggicera il grofile Laures ingagnenia civile, corsa di akta farmazione Agente esperto di sviluppo ic

tearning by doing in 1CT apen gavernment | Partecipazione
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1 miel boo fazone mernet

Sito o blog persona agioni per (NON) liberare i dati pubblici

Dati aperti - Open Data .
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Latme 477 volte
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PARTECIPAZIONE

Una nuova idea viene lanciata e provoca reazioni positive o negative,

IDEE

fa discutere, genera altre proposte, idee sparse nel testo di discorsi o
disegni di legge che stimolano la partecipazione con commenti e
riflessioni
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[ o] Lo scambio di esperienze, attraverso la risposta a domande
puntuali o il racconto di casi di innovazione, rende le idee concrete

e facilita il trasferimento di conoscenza operativa, di strumenti e di

. . . eGovernment e ICT
d p p I ICazionl tecnologie dellinformazione e pubblica amministrazione
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Puglia Events
Simtesi dell'capenionza:

! eGovernment e ICT

»
tecnologie dell'informazione e pubblica amministrazione
digitale

fome = Esperienze = Esperienze

Esperienze

Comune di Modena social media

Adotta una parola

Protezione civile web 2.0

Gestiona ICI / TARSU On Line al Comune di Portici
Open Data nel Comune di Firenze

Comunicara in emergenza

LinkedP A e o "‘"‘1 L.-j:ﬂ
Rz

Tolomeo

WI-MOVE sord Suropel

ELI-CAT/FIS
Progetto Enti On-line Portali Locali E-government

Portale Informagiovani Online
g Intranet Plone per le CCIAA

thramcces

Riferimenti

her CUBrIMEnt, Segraianon ¢

o Unico di Accesso: Sistema di Governance Sociosanitaria
wico del Canavese
glie dei Cittadini Stranieri ed Apolidi
illa &missions zéro
o Megroamaro: Rassegna delle Culture Migranti
ienta
Qualita dei servizi, servizi di qualita
Convivo, Ergo sum
Progetto Memoria
5ILS - Sistema Informative del Lavoro Sociale

Progetto di riorganizzazione della gestione dei rifiuti urbani con la
modalita di raccolta porta a porta

L'Assistente Virtuale: uno strumento di sostegno all'attivita
consiliare

Free ItaliaWiFi

SurfInSardinia

Progetto sperimentale di telelavoro
Fata Morgana



g |

Le notizie e i documenti prodotti o raccolti rispettando logiche
organizzative, classificati per argomenti e articolati per tipologie

Notizie ed event

Comuncazions pudblca

Costo della PA

eGovernment e ICT

Eura®f

EuroPA

innovazione, sviluppo e coesione nell'Unione eurcpea

Home

La Commissione europea adotta il programma di lavero
2012

[ 15 novembre 2011 la Commissione evrcpea ha adotiato Il programma di
lavoro per I'anng 2012, intitolate “Reallzzare |l rinnovamento europec”, in
cul definisce le modalitd che intende seguire per intredurme viterien misure per il
2012, basandos! sul'ambiziosa sere dl proposte, gl presertate, volte a
rispondere alla crisi economica. 1l prjramma traduce in azioni concrete e pricrita
politiche individuate dal presidente Bamose nel sue disoorse sulke stato dell'Uinicne,
Le prioFita fondamentall per i prossimi L2 mesi soro:

.
-

‘Costruire ur'Eurcpa improntata alla stabilitd & alla resporsabilitd.

Il compietaments della rforma del settore finanziane ertro il 2012, oon
particzlare riguarde per la tutela degll investiter. La Commissicne adetier
anche iniziative voite a tutelare il redditc pubblice in ambitl come guelic dei
" paradisi fiscall” e della frode in materia di TvA.

‘Costruire un'Unicne allinsegna della crescita e della solidarietd,

Miglizrare il merate unico del digitale, infendends nel consumater e negl
operaton la fiducia nelle transazionl online. L'agenda euncpea giohale per |
consumaten permetterd di definire uiterion misure per alutare | consumaton
a sfruttare al meglic e possibilith offerte dal mercats unico.

Stimelare una ripresa che sia forte di eocupazicne @ continuare a medellare
un'econcmia sostenibile, vitale sul lungo pericdo. A questo proposito sone
previste misure in matena di pensionl, emissionl del veicol e
approvvigionaments knos.

Permettere al'UE i esprimersi in mode incCisive 3 livells mondiake.
Continuare ad offrire sostegnoe per ko sviluppe pacifios @ prosperc del sud del
Meditermanes.

Il pregramma di lavore della Commissicne & accompagnate da tre allegatl:

1.

M

w

wn elence di 129 iniziative che |3 Commissione intende realizzare nel 2012,
woitre ad altre possibill azionl che prenderd in considerazione fine alla fine del
5L0 manrdate (aliegate I);

. un glence di inizilative per la semplificazione e la riduzione degll onerl

amministrativi {allegato IT)

. Ln elence delle proposte pendenti rtirte (allegato I0).

Fonte: Commissicne eurcpea -Rappresentanza in Italia
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sono una fonte di riferimento per ricerche e approfondimenti.

EuroPA

f
innovazione, sviluppo e coesione nell'Unione eurcpea 1 )
Crediti
3 La Commissione curopea adotta il programma di lavoro L} u Ju—
REREN 2012 "Resizzare 4 ninnovamanto europes’ & 4 2ok del Jrogramma Cesca nel sito:
- Ml d/ txvoro detla Commiss.one Der i Drossima snna. 1 pans
T
A Servizl e prodottl
3L Istruzione ¢ cultura. La Comn ¢ pea pr ta due Archviosta
M nuovi Programmi per il periodo 2014-2020 | dus programm Su Internet
propostl “Erasmus per tutty” d “Europs crestiva® sempificheranno
programmi di finanziamento att Agenzie di stampa

EURDPA Press room
News Parlamento europsd
News Consigio UE
News Comaato detle Regon
Siti istituzionall
OG Palmica reglonale
OG Occupazone
Commissiane europes
Rappresentanza in Jtalia
Pariamento curoped - USicin d
imformazione in ftaka
Dipartimento politiche europec
Dipartsmento per o Swiluppo ¢ la
Cocsione Sconomica
Sitl tematic
Europa 2020
CdR - Monzoraggo Europs 2020
Europa - Societd

o/l nformaz ana
Fopa - Transparency
trument! d politica regianaic &
Ingegneria fnanziania

Fond: strutturall. Pudblicata il Mana di Azsane Cossione

Grustizia e dentti fondomental. La Commissions curopea presenta dus nuav
Frogrammi per i parodo 2014-2020

Hoitica di consione. Pubbicata analsi deils Commissione europaa sugll errar
commessi nel 2006- 2009

Progetto ETICA pubblica nel Sud Accrescere "E¥caca, a
Trasparenza, 'Innovazione ¢ fa Capadiny dei'Ammunistrazions
Pundiic

L\
Attlvita

Document!
OQLAF Annuai Operationsl Repart

tion of Structury
Ansisi sistematica comane del progra
Quaity of Government @ EU Member g

Normativa
Comunicazione “Europe 2020 Fiagsnip Intiag
Quadro Strateg:co Mazionaie per ia poit
Agenda digtaie curoped
Europa 2020. Una strategia per una crescta i
Programma Operatvo Nazionale Governance @

Materlall
Lince guda sui sistemi di gestions ¢ controlio per ia programmazione 2007-2013
La poitica di coeswone 2007-2013, Osservazion e testl uficy




| Gli eventi sono un’occasione per approfondire in presenza la

Al®

EVENTI PA

1l sistema di partecipazione alle attivita per la Pubblica Amministrazione

On the air

API

Calendario

Novembre 2011
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1 2 3 4
0 7 s 8 I
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dicembre 2011
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Eesta Maior de Sarrih
10 Settembre 2011 4 3 Qttobre 2011 - Saeri
Le tragzionall feste a Sarna’ dieci giorn: &1 attivita’ per
nat | QUIEI. CONCANT, MVt per | Bimbi, compecizioni
sportive & di pa’, Per formarioni e pes tutto i
peogramma, chccate QU
Organizzato da Comisssd de Festes Cel Roser oo Sarmid |
Tioo: feata

30

senerds

Lesta della Mored

22 Setiembre 2011 2 2% Satiembee 2011 - Sarceliony
Trovate Twrte lo JUVA’ Geda festa in Guesto fink

et { fwww ben cat/merce Da non perdere o Cavadcada
de gegants de la Merce, sabato 24 alle 18. Circuito
Cravina, Pela, pl. de Catalunya, ta.

Organizzato da Apntament de Sarcelona | Tipo: festa

P

19 Settembre Inizio delle nitivita” di MINI-TENNIS dopo scuola,
ool alla Scuola Materna

13 Seiembre 2011 da 16:30 2 17:30 - Scuola Materng

Le class) cominciano i luned! 19 Settambes

Organizzats da AMPA | Tioo: attvita', exira-stolastiche

9 Glugno Cena buffet v degustacidn del Sprizeol aperitive
siovedi ———— tan de moda en italia

.
9 Glugno 2011 da 20:00 a 23:00 - Pizzeria 8ag

L2 Pizzecia Bach Organiza jueves 9 de jurio.una cena

con deguatacién del Soriz. Precio adultos €20

o8 €8 (vino refrescos y va Indiwdos) Reservas 93
6360900

Organizzato da griand | Tipo: send

2041 presso 21:30 4 A2 Febivalo 2011
Pizzecia Bact
Sei'orgamazazione 4 carna "l color de

weore der bambini del wilaggio Kesrgalo n

i

Ovganizzaro da oriand | Tipo: Cend. =, (ASCoita, fond)

€SI Symposium 2012
March 22, 2012 - Augitorium Tie Campus. Endhoven

..n N

Py APWA Click, Listen & Leam - Clients and Consultants
Ducembnr §, 2011

How o

In uttangng

Tu Sensido Comun en Inlemet
A5 November 30, 2011 - Hotel Santo Dominga, Sate Natum Catle os San Bemants

F2N s attanding

12th European Conference on &-Govemment (ECEG 2012
June 1416, 2012 - ESADE tnastute of Publc Goveenance ot v:w

“pa emm--—
attona

200 Rela
300 £ver
600 iscri
Cerca
ficecraavanzat v
Eventi

Programmati (6)
Conclusi {33) Tutti (3!

Barcamp {2}

Convegni (12) Carsi ( ‘

Laboratori {21)
Percorsi integrati (12
Webinar {12) Tutti (3

Regione

Sicilia {2) Campania(l
Lazio (7) Lombardia {
Calabria {9} Emilia (6]
Sardegna (3) Puglia {t
Liguria (1) Tutte (39)

Tag cloud
barcamp y

writ INNOVaY ch:a
INNOVAZIONE

natwoek traspare

Iscriviti
E-mail

Password

Se non sei glaceglsteato

Intervengono

Partecipano

visualaza bt

visualizza tutri

EVENTI PA

1l sistema di partecipazione alle attivita per Pubblica Amministrazioni

Percorso integrato

Front Office chiavi in mano
14 dicembre 2011, Napoli

Presentazione del convegno, seminario, workshop o
percorso formativo

In allegato il programma stampabile

A sinistra: form di iscrizione, docenti, e partecipanti
A destra: logo, organizzatori, mappa della sede

PROGRAMMA

Dario Gargiulo, Autorita di gestione, POR FESR Campania
Apertura

Angelo Tanese, Universita di Roma Tor Vergota

Processi di partecipozione del cittadini alla vita amministrativa
Elena Tropeano, formezPA

Esperienze Internazionall & nazionali sulla partecipazione,
Francoise Waintrop, Governo francese

Ensemble-Simplifions,

Silvia Paparo, Ministero per ia pubblica amministrazicne
Semplificazione e partecipazione,

Rosaria Cicala, Reglone Siciliana

Partecipare per semplificare

Angelo Marcotulli, Reglone Toscana

ePartcipation per la planificazione urbanistica e la valutazione
ambientale strategica,

Maria Sasso, Regione Puglia

| cittadinl mighorano fa mobilita

Robérto Montagnani, Comune di Regglo Emilia

fare, partecipare

Evpece 72 3 Twem

ramma

Webinar
Streaming

conoscenza di argomenti e persone, la loro dimensione sociale
rafforza e beneficia delle relazioni della rete.

200 R=latori
300 Eventi
600 iscritty

Organizzato da

Linea Amica
Front Office Chiavi in Mano

Responsatile progetio
Raberts Chappe
rivappe @lormez it

e} Segretecia orgoniccative
Mery Sanra Artany
msarr @fcemez it

Sala Campan
Reglone Campania
Via Santa Lucia 197
00000 Napoh
=]
arrivare e dormire

Contenuti correlati
Focus....



| materiali multimediali per apprendere in autonomia, le unita
didattiche per I'apprendimento collaborativo e assistito, i seminari
on line sono risorse che si integrano con gli eventi in presenza
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wiiea L'enciclopedia delle voci della PA, costruita in modo collaborativo e

collegata in modo ipertestuale a tutte le altre risorse, permette la
socializzazione del sapere, sotto gli occhi di tutti, in modo dinamico
e senza confini.

i

& Angala i discussom prefarenze cssenati speciak msi contrduty ascl

Sty

; ) W Pagina  Distimssion Legy Modfica | Vsualizza cronokga | V&l | Reerca |

' . %

WikIPA Benvenuti su WikiPA

L 'enciclopedia della capacita istituzionale e della modernizzazione della PA

40 voci
Spenmaentazione
Ukime moaidche “ Indice » Categorie
hdce
Categane
e .~ @lossario dell'innovazione W WikiPA
PAusa callé
» Altn progatt) Il Glossario delfinnovazione & un catalngd Cokaboratvo & ragonalo dei nuow approcol & dalle nuave WIKIPA € renciclopedis delle voc oeka capacta
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Barcamp Palermo 9 novembre 2011

1l Sarcamg fa parte 2ella Conferenca rogionsie sul 1¢
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Argomento Risposte Creato Ultima risposta
72 edizione Stage - Comune di Milano 15/11- 71 Da Mary Sanna Artizzu Da nicoletta URP A...
10412 2010 1 annod 1 settimane fa 47 settimane 12 ore fa

20 Sanna Artizzu

settimapa

Da Mary Sanna Artizzu
50 settimane 5 glorni fa

Questionario di valutazione finale stage Front
office chiavi in mano

Da Mary Sanna Artizzy
imane 5 glernl fa

12 edizione Stage: Com
D&/05-01/10

58 edizione Stage — Comune dl Reqqhe
27/09-22/10

Da Michela Megrottl
ettimane 5 glornl fa

B2 edizione Stage — ACI RO
2010

Da Sllvana Bosano Joly
1 anno & ore fa

Da Costanza Cuncu
anno 5 settimane fa

62 edizione Stage - Azienda Ospg
Padova 04/10 - 29/10/2010

Da Gleria Cassinadri
1 anno 11 settimane fa

42 edizione Stage - Comune di Milano 20/0

15/10 2010

22 edizione Stage - Azienda Ospedaliera di
Padova 06/09-01/10 2010

1 anno 19 settimane fa

Da Donatella Spiga
1 anno 1B settimane fa

Da Donatella Spiga
1 anno 21 settimane fa
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Sahve smarras (Esci) | N

La discussione tra gruppi di persone che hanno una relazione sociale
debole e temporanea, come un gruppo di lavoro, o forte e duratura
come una comunita professionale permette la socializzazione della
conoscenza in domini definiti e omogenei

Corea,

Ricorca avaneats ~ Googe®dh ¢ m D

Ultime attivitd  Forum di discussione  Modifica

| webinar Formez PA - Intranet 2.0 per la PA

~um Forum del gruppo
Vimvtiama 2 partecipare 2l Webinar “Intranct 2.0 per la Pubblica
Amministrazione’, che Farmez PA arganzza | prossimo 1 febbraio dalle 12,00
alle 13,00 per g Grupoo Lines Amuca Network su InnovatorPA.

@

IHtema

'

| webinar di Formez PA - |l nuovo Codice dell'Amministrazione digitale

rum Forum del gruppo
Viimetiama a partec pare 3l Webinar "Il nuovo Codice defl'Amministrazione
digitale”, Formez PA arganzza ¢ pross mo 25 gennalo dalle 12,00 alle 13,00
17 a1 Gruppo Linea Amica Network su InnovatariPA,

La App di Linea Amica per smartphone

Dopo ia pagine Facedook Lined Amica arriva anche sullo smartphone!

app Pad Phone Linca Amica servizio ai ottadind

24y

| webinar di Formez PA - Calendario dei seminari gennaio - febbraio 2012

‘orum Forum del gruppo

Buongiorng, ecco il calendaric dei Webinar che v Propanama per ke prossime
settimane, 2 partire dal 25 gennaia;

| webinar di Formez PA - Public speaking
rum Forum del gruppo

Virmvitiama a partecpare 3l Webinar “Public speaking®, che Formez PA organzza
prossimo 14 dicembre dalie 12,00 alle 13,00 per g scrit o Gruppo Linca Amaca
Network su InnovatonPA,
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