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Le iniziative della Regione Puglia per la 
dematerializzazione e l’informatizzazione dei 

procedimenti

a cura di Tina Caroppo – InnovaPuglia SpA

18 aprile 2013
Bari - Hotel Mercure Villa Romanazzi Carducci 

PON GAS FSE 2007÷2013, Obiettivo Convergenza, Asse E - “Capacità istituzionale”

Progetto:“Semplifica Italia. Cantieri regionali per la semplificazione”

Seminario
La semplificazione delle procedure per il rilascio dei titoli edilizi per cittadini e imprese



2

OBIETTIVO

Sviluppo di un sistema che:

� supporti le procedure di back office degli uffici

�funzioni in logica di “sportello”, consentendo di:

– interagire con le amministrazioni locali attraverso un 

punto privilegiato di contatto,

– operare in piena trasparenza rendendo accessibili 

alle Amministrazioni interessate le informazioni 

relative alle singole procedure di competenza 

ATTUAZIONE PIANIFICAZIONE 

PAESAGGISTICA
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�realizzi e renda disponibili specifiche banche 

dati di settore derivate da: 

– archivi prodotti a seguito dell’implementazione dei 

sistemi di gestione procedurale,

– strumenti urbanistici informatizzati e relativo stato 

di attuazione, 

– elaborati tecnici allegati agli atti di adozione e 

approvazione degli strumenti urbanistici, nonché

delle loro varianti, 

– documentazione inerente le modalità di esercizio 

della funzione delegata, prevista dall’art. 8 comma 5 

della L.R. 20/2009

ATTUAZIONE PIANIFICAZIONE 

PAESAGGISTICA
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�supporti la definizione di specifiche indicazioni e 

disposizioni normative, al fine di favorire e 

consentire il raggiungimento in toto degli 

obiettivi quali

– circolari e atti di indirizzo,

– determinazioni e deliberazioni,

– convenzioni e protocolli e protocolli di intesa,

– istruzioni operative e tecniche.

ATTUAZIONE PIANIFICAZIONE 

PAESAGGISTICA
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Stato dell’arte

ATTUAZIONE PIANIFICAZIONE 

PAESAGGISTICA

back office 

Informatizzazione Autorizzazione Paesaggistica

Sportello

Responsabile 

Procedimento
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ATTUAZIONE PIANIFICAZIONE 

PAESAGGISTICA

Protocollo d’intesa tra Ministero Beni Culturali - Regione Puglia

e InnovaPuglia

Primo Atto Esecutivo - Avvio del Tavolo Tecnico

�I fase - Risultati : 

�trasmissione telematica di tutte le Autorizzazioni Paesaggistiche rilasciate

�Libera consultazione online elenchi e provvedimento finale

�Consultazione riservata agli enti competenti delle informazioni di dettaglio e 

documenti associati (pareri, verbali, …)

�II fase - Obiettivi: 

�trasmissione telematica parere Soprintendenza

�indicazioni e disposizioni normative
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AUTORIZZAZIONE PAESAGGISTICA
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Tipologie di pratiche gestite:

� pratica paesaggistica relativa a interventi in aree tutelate dal D.Lgs. 42/’04

• autorizzazione paesaggistica ordinaria ex art.146 D.Lgs. 42/'04

• autorizzazione paesaggistica semplificata ex art. 146 c.9 D.Lgs. 42/'04 e D.P.R. 139/’10

• accertamento di compatibilità paesaggistica ex art. 167 D.Lgs. 42/'04 (sanatoria ordinaria)

• parere ai sensi dell'art 32 della L.47/’85 per beni tutelati ai sensi degli art 136 e 142 D.Lgs. 42/'04 

(condono edilizio L.47/’85, L.724/’94, L 326/’03) 

� pratica paesaggistica relativa a interventi in aree tutelate dal PUTT/P
• autorizzazione paesaggistica ordinaria ex art. 5.01 NTA del PUTT/P

• autorizzazione paesaggistica semplificata ex art. 5.01 NTA del PUTT/P

• autorizzazione paesaggistica in sanatoria ex art. 5.01 NTA del PUTT/P

• parere ai sensi dell'art 32 della L.47/’85 per beni tutelati ai sensi delle NTA del PUTT/P (condono 

edilizio L.47/’85, L.724/’94, L.326/’03);

Gestore delle pratiche
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Portale – funzioni di 

front end

Pubblicazione elenchi esiti 

su web

Localizzazione su 

cartografia/ortofoto aree 

interessate dalla pratica

Consultazione online 

vincolistica  per istruttoria

Visibilità su stato della 

pratica

Gestione Pratica

Caricamento dati 

Gestione  allegati

Generazione 

documenti

Gestione pareri

Controlli

Trasmissione 

telematica tramite 

PEC

Protocollazione informatica

Ente deputato al rilascio

Gestione informatizzata 

dell’Autorizzazione Paesaggistica 

Portale – funzioni di 

back end
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Analisi attraverso Componente cartografica

vincolistica, catastale, ortofoto

Trasmissione ProvvedimentoPratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

Ente deputato al rilascio



11

Localizzazione su  cartografia

Elenchi

Provvedimento finale

Enti territorialmente competenti, 

cittadini: libero accesso a:

Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

Cittadino

Professionista
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Localizzazione delle Autorizzazioni su  

Cartografia,  vincolistica, catastale, ortofoto

Dettagli Elenchi

Allegati

Enti competenti in materia 

Funzioni di controllo

Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

Funzionalità dedicate
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Funzionalità dedicate - Trasmissione telematica del parere 

(in fase sperimentale)

Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica
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Funzionalità dedicate – avviso via PEC di avvenuta trasmissione 

(parere, provvedimento finale, …)

Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica



15

Enti delegati

Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

182 comuni

1 provincia
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Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

2040 Autorizzazioni Paesaggistiche 

rilasciate nel 2011
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Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

2744 Autorizzazioni Paesaggistiche 

rilasciate nel 2012
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Pratica di

Autorizzazione 

Paesaggistica

Complessivamente: 

•2458  Autorizzazioni Paesaggistiche 

rilasciate ai sensi dell'art. 5.01 delle Nta del P.U.T.T./p

•3223 Autorizzazioni Paesaggistiche rilasciate ai 

sensi dell'art. 146 del D.Lgs 42/2004 - Codice dei beni 

culturali e del paesaggio
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Stato dell’arte

ATTUAZIONE PIANIFICAZIONE 

PAESAGGISTICA

back office 

Creazione banche dati di settore

Sportello

Responsabile 

Procedimento
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Dematerializzazione Piani, comunicazioni, pareri

Trasparenza: libera consultazione

Atti ed 

elaborati 

della

Pianificazione 

Paesaggistica


