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“Conoscere per costruire:

servizi al cittadino e trasparenza amministrativa”

9 Novembre 2011
Mondello Palace Hotel, Viale Principe Di Scalea, Mondello (Palermo)

Programma della giornata

L'evento si articola in Barcamp e Convegno. | lavori si svolgeranno presso la Sala Bellini del
Mondello Palace Hotel.

Barcamp

Ore 9.30-14.00 Il Barcamp é riservato ai responsabili e operatori dei servizi di informazione al
cittadino della Amministrazione Regionale Siciliana. Durante il Barcamp sara
offerta la colazione.

Modera il Barcamp: Salvatore Marras, FormezPA

Ore 14.00 — 15.00 Pranzo

Convegno

Ore 15.00 - 18.00 Il Convegno e rivolto ai referenti delle strutture regionali e dei centri di
contatto con il cittadino delle amministrazioni pubbliche del territorio siciliano.
Modera il Convegno: Daniela Tornatore

15.30 Sintesi dei risultati emersi nel Barcamp della mattina.

16.00 Lo stato di attuazione della Legge Regionale 5 aprile 2011, n. 5.
Caterina Chinnici, Assessore Regionale delle Autonomie Locali e della Funzione
Pubblica, Regione Siciliana

16.20 Consultazione dei cittadini e valutazione della performance amministrativa
Antonio La Spina, Universita di Palermo

16.40 Sportello informativo per il cittadino - Rete degli URP della Toscana
Marica Ugoni Marchetto, Regione Toscana

17.00 Open Data: cosa significa per la PA
Ernesto Belisario, Associazione Italiana per I'Open Government

17.20 Dagli URP al network, potenzialita e problematiche legate alla trasparenza
Giovanni Bologna, Direttore Generale Dipartimento della Funzione Pubbilica,
Regione Siciliana

17.40 Conclusioni
Per partecipare all’evento compilare il modulo on line

Coloro che nel modulo di iscrizione manifesteranno l'intenzione di partecipare ai lavori del Barcamp saranno
successivamente contattati dallo staff di FormezPA per perfezionare l'iscrizione attraverso il sito www.innovatoripa.it

Per informazioni: Elisabetta Fodde, FormezPA telefono 070 67956266 email: efodde@formez.it

La giornata & organizzata nell’ambito delle attivita del progetto “E.T.l.CA.
pubblica nel Sud: migliorare la performance, accrescere la trasparenza
attraverso le nuove tecnologie”. PON Governance e Assistenza Tecnica
2007-2013.
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