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Come realizzare-un sito
scolastico accessibhile?

a cura di Alberto Ardizzone
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Una domanda prima di iniziare

Perché

un sito scolastico deve essere accessibile?
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Percheé accessibhilitaa s cuol a

Immagine: https://www.flickr.com/photos/stefan-szczelkun/4320253374/ di szczel, CC BY-NC-SA 2.0
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Percheé accessibilitaweba s cuol aé

Immagine: https://www.flickr.com/photos/stefan-szczelkun/4320253374/ di szczel, CC BY-NC-SA 2.0
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Dipartimento della Funzione pubblica

| aiccessibilita nel web

Le barriere web dipendono dal tipo di disabilita

testi sotto forma
di immagini

moduli difficili
da compilare

testi
: - lampeggianti . _
immagini documenti lunghi
non descritte ; : tabelle '
linguaggio senza sommari
. complesse
complicato
link non chiari
e difficili da attivare navigazione

poco comprensibile

video
senza sottotili

Il risultato e la rinuncia alla fruizione o, nel migliore dei casi,
| 0 a c c e sparaialesabdoaumento o alla pagina
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Dipartimento della Funzione pubblica

L accessibilita nella comunicazione

Le barriere nella comunicazione possono dipendere
dalla qualita delle relazione

comunicazione
monosensoriale

ambiguita

del messaggio

mancanza di
relazione

difficolta
linguistiche

condizioni
ambientali

blocchi emotivi

linguaggio
complicato

A possono esprimersi in differenti contesti, luoghi, ambienti

A attraversano la quotidianita delle relazioni
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Il sito scolastico, oggi

ée ¢ hi costru
Dsga . L
Genitori coordinatore amministra il sito?
eventuale blog albo online

Se possibile chi,
all 6interno del |
ha le competenze
necessarie

Studenti
lavori di classe

yyyyy
Proon:

Personale
segreteria
redattori albo
contenuti AT

Docenti
parte didattica
e
comunicazione

Immagine: http://www.flickr.com/photos/michaelheiss/8710606842/ di Michael Heiss, CC BY-NC-SA 2.0
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Dipartimento della Funzione pubblica

Il sito scolastico, oggi: le tappe

A La costituzione del team, assegnazione dei compiti, architettura
del | i nformazi one

A Spazio web e attivazione dominio gov.it

A Costruzione e pubblicazione del sito, se possibile a partire da
modello per siti scolasticl

A Individuazione di figure specifiche:
- Amministratore del sito
- Coordinatore albo e AT (Dsga)
- Redattore/i contenuti albo e AT (Personale segreteria)
- Redattore/ial tri contenut i (didattici, soci al

- Referente accessibilita (responsabile e il dirigente)

A Piano formazione interna redattori
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Dipartimento della Funzione pubblica

Il sito scolastico, oggi: la formazione del redattori

A Al centro il contenuto

A Competenze tecniche: inserimento di contenuti nel CMS usato,
elementi di accessibilita, trasferimento di contenuti da Word/Writer o
da Excel/Calc al web

A Competenze redazionali: documenti ben formati, conversione in pdf
(quasi) accessibili, trattamento di documenti non accessibili

A Competenze comunicative: usabilita della scrittura per il web (stile ed
efficacia dei testi, elementi di leggibilita, scrittura semplice e chiara),
gestione efficace di contenuti diversi (testi, tabelle, immagini, video,
presentazioni, infografiche
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Dipartimento della Funzione pubblica

Il sito scolastico, oggi e istituzionale

A gov.it A Accessibile

A Albo online cioé inclusivo
A Amministrazione trasparente A Spcial

cioe partecipativo

Dirigente A Dematerializzante

cioe sostitutivo della
comunicazione cartacea

Dsga

Personale di
segreteria

A Di servizio
per famiglie e genitori
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Il sito scolastico, oggi e didattico

A Lavori studenti A Accessibile
A Spazi docenti per quanto e se possibile
A LMS per formazione a A Aperto
distanza agli studenti, al pubblico, ai siti
tematici
Dirigente A Creativo
Collaboratori A Rispettoso
Docenti dellenormesuldi ri tt o doau

e sulla privacy
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Dipartimento della Funzione pubblica
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Il sito scolastico, oggi e comunicativo

A Scrivere per farsi capire
A Coerenza

A Microcontenutsi

A Repository

A Spazi social?

A Chiaro

per quanto possibile
A Leggibile

A Con buona reperibilita
del contenutl

A Accessibile

tenendo conto delle diverse
modalita di fruizione dei
contenuti
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Dipartimento della Funzione pubblica

Accessibilita come opportunita
di comunicazione inclusiva - esempi

A Accessibilita dei testi
uso degli stili, cura dei testi, documenti ben formati

A Pdf accessibili

pdf strutturati, sommari navigabili, segnalibri, ordine di lettura

A Multimedia

sottotitolazioni, sintesi del contenuto

A Cura dei contenuti web

mappe con descrizione (es. dove siamo), infografiche, tabelle semplici e ben
formate, contrasti, questioni di leggibilita
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DOMANDE?
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Dipartimento della Funzione pubblica

Gli obiettivi di accessibilita come opportunita
di comunicazione inclusiva - esempi

A Un centinaio di scuole li hanno gia pubblicati
http://www.porteapertesulweb.it/obiettivi-di-accessibilita-2014/

Al mpegnano | 6amministrazione

A Sollecitano la formazione

condivisione di tecniche, elaborazione di modelli comuni, modifica del
processo di formazione e di protocollazione del documento digitale

Aéma a una condi zi one

materiali e buone pratiche sempre disponibili a tutti e
corredati da guide e tutorial
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Dipartimento della Funzione pubblica

Gli obiettivi di accessibilita
un esempio (estratto)

Vigileremo sulla conformita del sito ai requisiti di accessibilita in vigore,
provvedendo a rimuovere eventuali problemi rilevati o segnalati dagli utenti

Non pubblicheremo pdf immagine prodotti internamente

Non pubblicheremo (o linkeremo a) pdf immagine prodotti da altre amministrazioni,
se non in caso di particolari e motivate urgenze, impegnandoci a convertirli in
formato testuale entro 24 ore

Cureremo la formazione interna del personale alla produzione di contenuti e
documenti accessibili

Arricchiremo progressivamente | contenuti multimediali pubblicati di descrizioni
testuali in grado di informare circa il loro contenuto: sintesi, presentazione, pdf
testuale, o sottotitolazione)

|C di Turbigo
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Dipartimento della Funzione pubblica

Sull oaccessi-bi | 1t

At ti va s e mprnestia/dascodmoc inned i uo programma di Vvi deos
Non inserire mai piu di uno spazio fra parola e parola;

Non produrre mai allineamenti con la barra spaziatrice, usa I nvece | e 1T concin
punti di tabulazione;

Non inserire mai spazi fra parolaesegnod 6i nt er punzi one

An ¢ h &odtrofo non si separa mai con uno spazio dalla parola che segue;
ad esempio non va ALO6 avvio delle attivit™o ben

L@ccentonon pu, essere sostituito dall 6apostrofo, a
frase negliscreenreader; qui nd.i non caccessibilitade bens?3® ¢

Non scrivere nomi dei destinatari e oggetto tutto in maiuscolo. Il tutto maiuscolo e di sé di piu
difficile lettura per i nostri occhi; si scriva con la classica iniziale maiuscola e basta

Fonte: http://www.istruzione.lombardia.qgov.it/mantova/miglioriamo-laccessibilita-e-la-qualita-dei-nostri-testi/
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Dipartimento della Funzione pubblica

Sull oaccessi-bi1 | 1t

Per motivi di praticita, le sigle e gli acronimi vanno scritti senza punti intermedi

| numeriromani |, Il lIl,IV,Vecc. non prendono | 6esponent e
Emaillsi scrive con | 0inizi al-rmaimaéemas dict a0, fienandm A e m

| nomi dei giorni della settimana e dei mesi si scrivono, in lingua italiana, con la minuscola

Negli indirizzi, un mal vezzo scrivere AViao, NnNPiazzao e
comuni;

Ne | document | | e date di scrivono per esteso, al
va nN05. 03. 290MaZzop0l2he ns 3 N

Il primo giorno del mese, in italiano, e sempre un numero ordinale;
~ quindi sbagliato scrivelfeetitOedm®rWe 20ARn] si dir

Non inserite mai il titolo d 1 studi o o doonore nella firma o nei

Non diffondete mai file pdf solo immagine

Formez.oA
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Dipartimento della Funzione pubblica

Alcuni consigli redazionali 1

LINK IMMAGINI

A Usabilita dei link («link gradevoli»): curarela  Aescriverle(i n HTML si usa | 6a:

nominazione, senza caratteri strani, se testo sintetico che sia adeguato alla funzione
possibile conformi al contenuto i nformativa dell 6i mmagi ne

A Evitare descrizione (attributo title) link Inserita
autoesplicativi (es. www.istruzione.it, gia si sa
che punta alla home del sito MIUR)

ANon usare immagini per veicolare testo (es. voci

di menu non fatte da immagini)

A Link a documenti: inserire formato e peso del
documento (attenzione: kB e non kb o KB 0
Kb)

A asciare alt vuoti per immagini decorative

A Mettere il link da parole significative e non,
«clicca qui», o intere frasi lunghe (es.
Protocoll o dékBntesa (pdf, 124

A Inserire link interni (salta menu) per passare
da una sezionepagha 6altra entro | a
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Dipartimento della Funzione pubblica

Vgﬂ

> 1

[

Alcuni consigli redazionali 2

TABELLE

A Tabelle semplici

A Evitare testi addossati ai bordi o troppo
piccoli

A Facilitare la lettura con righe a sfondo

alternato
Referenti di plesso
A Inserire elementi di accessibilita (in particolare

le intestazioni di colonna o di riga: elemento Plesso =l Emarl
th) Plesso A - infanzia Mome Cognome Email
Plesso A - primaria Mome Cognome Email

A Verificare che non sia troncata a risoluzioni Plesso A - secondaria di primo grado Mome Cognome Email
basse Plesso A - infanzia Mome Cognome Email
Plesso A - primaria Mome Cognome Email

Plesso A - secondaria di primo grado Mome Cognome Email

Nome Cognome Email
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TESTI

A Testi semplici e chiari

A Riscritture:
Tiolo pagina vd Oggetto

A Microcontenuti efficaci:

A Titolo

A Riassunto (strillo)

ACl assificazione dell
A Strutturazione della pagina in livelli di titolo

A Evitare paragrafi vuoti: usare gli stile (vale
anche per Word/Writer)

O i

nf o

-
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Dipartimento della Funzione pubblica

Alcuni consigli redazionali 3

Personale ATA | Genitori | Studenti |

ro mangio Tutto nelle scuole della Lombardia” !

Contenuto in Comunicazioni, Dirigenti, Docenti, Formazione, Ufficiod f

Argomenti: Educazione alimentare, Educazione alla =alute ‘\

omerggio di Formazione = curs di ActionAid & Fondazione Rossell
mercoledi 4 dicembre, dalle 14 alle 18, in via Ulisse Dini, 7 a Milano.

ocenti |

Articol

Direzione Generale "La =c

Ufficio IV — Rete scolastica e politiche per gli studenti esperi

Via Pola 11, 20124 Milano confro

Posta Elettronica Certificata: drlo@postacert.istruzione.it 28-29

Semin

Prot. n. MIUR AOODRLO R.U. 16698 B

Milano, 26 novembre 2013 =ani st

Ai dirigenti degli Uffici scolastici territoriali Proget

s . . . . . alimen
Al dirigenti e ai docenti delle scucle primarie .

primar

delle Province di Pavia, Lodi, Lecco, Mantova, Cremona e Brescia

Oggetto: : "Io mangio Tutto nelle scuole della Lombardia™-
Pomeriggio di Formazione a cura di ActionAid e Fondazione
Rosselli

MNell'ambito del progetto “Io mangio Tutto”™, promosso da Actioniid e
Fondazione Rosselli, siinvitano i dirigenti scolastici e | docenti delle
scuole primarie delle Province di Pavia, Lodi, Lecco, Mantova, Cremona e
Brescia a un pomeriggio formativo a loro dedicato.

Liniziativa si inserisce nell’ambito del progetto formativo "I10 MANGIO

TUTTO 17, percorso di sensibilizzazione ad una cittadinanza attiva sul
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