
Usabilità a colpo d’occhio

Siti web PA facili da usare



Programma

12.00 - Accoglienza

12.05 - Introduzione, Alessandra Cornero (Formez PA)

12.15 - Usabilità a colpo d’occhio, Maurizio Boscarol (Psicologo e specialista 
di usabilità su www.usabile.it)

13.00 - Come cambia un sito PA: l’esperienza della Camera di Commercio di 
Torino, Pietro Izzo (Camera di Commercio di Torino)

13.25 - Conclusioni

13.30 - Chiusura webinar





Migliorare la qualità dei siti web delle PA…



Direttiva qualità siti web (8/2009)

Linee guida siti web PA 2010-2011

Vademecum

Radar web PA

Bussola della Trasparenza

Protocollo e-GLU 1.0

Indirizzi, normativa - Nuovo CAD, Decreto Crescita 2.0, Decreto 33, ecc.

http://www.funzionepubblica.gov.it 



Cosa manca a questo elenco?





come?



www.innovatoripa.it/groups/qualita-web-pa



Comunità Qualità web PA

La Comunità Qualità web PA è una comunità di pratica nata per condividere prassi e 

modelli organizzativi,  supportata da strumenti utili a valorizzare e condividere la 

conoscenza:

• percorsi di empowerment

• webinar

• incontri

• produzione collaborativa voci di wikiPA

www.innovatoripa.it/groups/qualita-web-pa



Progetto WikiPA

Esperti

Funzionari PA

Staff

Comunità Qualità web PA



Dare Avere

Un po’ di tempo Comunità

La propria conoscenza tacita Rete di persone

… e quella esplicita Riconoscimento, visibilità

I propri dubbi Esperti

Le proprie certezze Staff

Informazioni, notizie su… Strumenti (WikiPA, Innovatori PA)

Le esperienze realizzate Percorsi di potenziamento delle competenze, 
seminari, webinar…

Comunità Qualità web PA

altro?



Imminente… tra sette giorni

Webinar

Scrivere bene, scrivere web PA

3 aprile, ore 12.00 




