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INSERZIONI (ADS) 
SU FACEBOOK: 
GUIDA ALL’USO 
PER LA P.A. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125


NELLA PUNTATA 
PRECEDENTE 

http://slidesha.re/18oZZtx 
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Slide introduttive 
agli argomenti 
trattati in questa 
presentazione. 

http://slidesha.re/18oZZtx
http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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PER FARE UN’INSERZIONE ... 
 
CI VUOLE UNA PAGINA ... 
 
CI VUOLE UN PROFILO. 

Se per fare un tavolo ci 
vuole il legno, e per fare il 
legno ci vuole un albero, … 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125


COSA SONO LE 
INSERZIONI FACEBOOK 
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facebook.com/advertising 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.facebook.com/advertising
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Facebook Ads 
1) messaggio pubblicitario su Facebook  
2) sistema di gestione delle inserzioni a pagamento su Facebook 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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DOVE APPAIONO 
I FACEBOOK ADS? 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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HOME 

sezione notizie 

colonna destra 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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PAGINE 

colonna destra 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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BACHECA 
colonna destra 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
http://eventipa.formez.it/node/4125
http://eventipa.formez.it/node/4125
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FOTO 

colonna destra 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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MESSAGGI 

colonna destra 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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EVENTI 

colonna destra 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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LOGOUT 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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POSSO NASCONERE 
I FACEBOOK ADS? 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
http://eventipa.formez.it/node/4125
http://eventipa.formez.it/node/4125
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1 2 3 

NO 

È possibile nascondere 
singole inserzioni 
cliccando sulla “x” che 
appare in alto a destra, in 
corrispondenza di ciascun 
messaggio pubblicitario. 

Una volta nascosta, 
l’inserzione sarà sostituita 

da un nuovo messaggio 
pubblicitario che 

Facebook considera 
maggiormente in linea 

con i tuoi gusti. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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POSSO SCEGLIERE 
DOVE PUBBLICARE 
I FACEBOOK ADS? 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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NI... 

Attraverso il «power editor» è possibile scegliere dove 
far visualizzare (sull’onnipresente colonna di destra e/o 
nella sezione centrale della pagina iniziale) due tipi di 
inserzione: notizie sponsorizzate e inserzioni con video.  

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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POSSO SCEGLIERE 
A CHI INDIRIZZARE 
I FACEBOOK ADS? 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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SI 

Che sia attraverso il «power editor» o l’interfaccia base 
per la creazione delle inserzioni, è possibile scegliere 
con gran precisione i destinatari dei messaggi pubblicitari. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125


COME FUNZIONA 
FACEBOOK ADS 
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facebook.com/advertising/how-it-works  

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.facebook.com/advertising/how-it-works


gli occhiali a 
RAGGI X 
ESISTONO 

LI USA ogni 
giorno il sig. 
FACEBOOK 
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http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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Informazioni che hai aggiunto 
su di te (città sesso, età, 
situazione sentimentale, 
lavoro,  scuola). 

Interessi che hai indicato 
(nel tuo diario, cliccando su 
Pagine e gruppi ai quali sei 

connesso). 

Azioni che 
esegui su Facebook 

(Pagine o gruppi 
visitati, applicazioni 

utilizzate). 

Parole chiave che 
hai scritto (nei 
tuoi post, negli 
aggiornamenti di 
stato). 

1 2 

3 4 

NESSUNO LEGGE I TUOI POST, e le tue informazioni non sono condivise con gli inserzionisti. 
UN SISTEMA AUTOMATIZZATO GESTISCE IL PROCESSO di definizione dei destinatari. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125


Più contenuti inserisci nel tuo diario, maggiore è la 
pertinenza delle inserzioni di Facebook che visualizzi! 
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A CHE SERVE? 

Desidero mostrarti 
inserzioni di tuo 

interesse… 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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1 2 3 

Inserzioni che visualizzo io. Inserzioni visualizzate da mia 
moglie. 

Inserzioni visualizzate da xyz. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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SONDAGGIO 

Relatore
Note di presentazione
Pensi di avere più possibilità di:- sopravvivere ad un incidente aereo?- ricevere un click sul tuo banner?

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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CRASH vs 
CLICK 

Hai più probabilità di 
sopravvivere a un 

incidente aereo che 
di cliccare su un 

banner pubblicitario. 

   24% 
 
 

0,04% 

Relatore
Note di presentazione
Pensi di avere più possibilità di:- sopravvivere ad un incidente aereo- ricevere un click sul tuo banner

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
http://planecrashinfo.com/cause.htm
http://www.quora.com/What-is-the-average-CTR-on-Facebook-Ads
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DUE TIPI 
DI ADS INSERZIONE 

SPONSORED 
STORY 

Se sei collegato su Facebook, 
questo è un esempio di: 

notizie sponsorizzate 
inserzioni  

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.facebook.com/ads/adboard/?type=stories
https://www.facebook.com/ads/adboard/
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Nelle inserzioni è 
l’istituzione, l’azienda 

o l’organizzazione 
rappresentata dalla 

pagina a parlare. 

INSERZIONE 

Questo tipo di inserzione può 
essere visualizzato anche da 

persone che non sono ancora 
collegate alla pagina. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125


Piero ZILIO 29/47 Webinar FormezPA | 28/05/2013 | Inserzioni Facebook: guida all’uso PA 

Nelle notizie sponsorizzate 
è un tuo amico a parlare. 

NOTIZIA 
SPONSORIZZATA 

Le notizie sponsorizzate 
sono un tipo di inserzione 
che mostra le interazioni 

delle persone con una 
pagina, applicazione o 
evento ai loro amici. 

Relatore
Note di presentazione
I post o le attività che includono la foto del tuo profilo o il tuo nome possono essere accoppiati con un'inserzione.Le notizie sponsorizzate possono riguardare:"Mi piace" per una Pagina;interazioni con una Pagina, come "Mi piace", condivisioni o commenti su un post della Pagina, voti su una domanda e registrazioni in una posizione;partecipazioni a eventi;installazioni di applicazioni;utilizzi di giochi o applicazioni;"Mi piace" o condivisioni di un sito Web.Inoltre, se pubblicizzi una Pagina, un'applicazione, un evento o un sito Web, vengono create notizie sponsorizzate automaticamente.

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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MECCANISMO 
AD ASTA 

Il tuo annuncio entra in 
competizione con gli ads pubblicati 

da altri inserzionisti sul circuito 
pubblicitario di Facebook. 

L’inserzionista che paga di più ha la 
priorità sui concorrenti. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125


CREARE UNA 
INSERZIONE FACEBOOK 
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facebook.com/ads/create/ facebook.com/ads/create/ 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.facebook.com/ads/create/
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Vai su gestione inserzioni: facebook.com/ads/manage/ 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.facebook.com/ads/manage/
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L'addebito diretto è un metodo di pagamento 
che utilizza il tuo conto corrente per finanziare 

le tue campagne pubblicitarie.  

Scegli come pagare: facebook.com/ads/manage/funding 

Relatore
Note di presentazione
Puoi pagare le inserzioni tramite carte di credito o carte di debito co-branded. Facebook accetta:VisaMasterCardAmerican ExpressDiscoverPayPalAddebito direttoL'addebito diretto è un metodo di pagamento che utilizza il tuo conto corrente per finanziare le tue campagne pubblicitarie. Facebook stabilisce una connessione diretta con il conto corrente da te indicato e vi addebita le spese che accumuli con la pubblicazione delle inserzioni sul sito.Puoi aggiungere più conti correnti al tuo account Facebook, ma non puoi avere contemporaneamente più conti correnti che finanziano campagne diverse.

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://secure.facebook.com/ads/manage/funding.php
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Il pannello per la 
gestione degli ads 
«Power Editor» è 
accessibile solo su 

Google Chrome 

Vai su Power Editor: facebook.com/ads/manage/powereditor 

Scarica la 
guida 

(inglese) 

Relatore
Note di presentazione
Per usare il Power Editor:apri il browser «Chrome»;vai sulla scheda «Gestione inserzioni»;clicca sulla voce «Power Editor» sul menu in alto a sinistra.

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.google.com/intl/it/chrome/browser/
http://www.facebook.com/ads/manage/powereditor
http://fbrep.com/SMB/Power_Editor_Guide.pdf
http://fbrep.com/SMB/Power_Editor_Guide.pdf


Piero ZILIO 35/47 Webinar FormezPA | 28/05/2013 | Inserzioni Facebook: guida all’uso PA 

1 
 
3 
 

2 
 
 
 
 
 
6 

4 

5 
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4 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
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http://eventipa.formez.it/node/4125
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1 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
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http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
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Le spese per la campagna e la 
singola inserzione sono stabilite 
a priori dall'inserzionista, che 
imposta: 
• il budget (es. 100 euro al 

giorno per 14 giorni); 
• il modello di pagamento (es. 

CPC per il singolo click 
oppure CPM per 1.000 
visualizzazioni); 

• il costo (in genere una cifra 
compresa fra 0,1 a 0,4 euro 
a click oppure fra 0,02 a 2,7 
euro ogni 1000 
visualizzazioni). 

Relatore
Note di presentazione
Le spese per la campagna e la singola inserzione sono stabilite a priori dall'inserzionista, che imposta:il budget (es. 100 euro al giorno per 14 giorni);il modello di pagamento (es. CPC per il singolo click oppure CPM per 1.000 visualizzazioni);il costo (in genere una cifra compresa fra 0,1 a 0,4 euro a click oppure fra 0,02 a 2,7 euro ogni 1000 visualizzazioni).Il limite di spesa giornaliero è l'importo massimo che Facebook è autorizzato a spendere in un giorno.Gli addebiti vengono eseguiti una sola volta per giorno fatturabile e non è possibile ridurre la frequenza dei pagamenti né anticiparli.Con il budget a vita il sistema pubblicitario di Facebook ripartisce automaticamente la spesa destinata all'inserzione per l'intera durata della campagna.

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
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 NOTE SULLE INSERZIONE 
FACEBOOK 
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Creazione di 
contenuti di 
qualità, 
condivisione 
mirata e 
interazione con 
gli utenti su 
Facebook 
rappresentano 
IL punto di 
partenza per 
l’impostazione 
di una 
campagna di 
inserzioni a 
pagamento con 
cui ampliare 
l’audience. 

NE HAI PROPRIO BISOGNO? 
Creazione di 
contenuti di 
qualità, 
condivisione 
mirata e 
interazione con 
gli utenti su 
Facebook 
rappresentano 
IL punto di 
partenza per 
l’impostazione 
di una 
campagna di 
inserzioni a 
pagamento con 
cui ampliare 
l’audience. 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
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saturazione 

conversione 

1 

2 

Relatore
Note di presentazione
Esempio tratto dai dati di monitoraggio sulla prima campagna di inserzioni a pagamento Linea Amica (campagna giugno 2012).

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
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PIXEL DI CONVERSIONE 
I pixel di conversione consentono di 
tracciare determinate azioni derivanti 
dal click sulle inserzioni Facebook che 
avvengono su siti esterni. 

https://www.facebook.com/ads/manage/convtrack.php 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.it
http://eventipa.formez.it/node/4125
https://www.facebook.com/ads/manage/convtrack.php
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20% TESTO 

Foto di copertina, immagini 
usate per inserzioni, etc. non 
possono occupare con 
elementi testuali più del 20% 
dello spazio totale a 
disposizione. 

http://coverphoto.paavo.ch 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it
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http://eventipa.formez.it/node/4125
http://coverphoto.paavo.ch/


ORA TOCCA A VOI 
DOMANDE? 
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pierozilio@pierozilio.eu 
 

http://www.slideshare.net/pierozilio 
 

http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it 

Piero            ZILIO 
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Relatore
Note di presentazione
Chi volesse scrivermi o aggiungermi su linkedin http://it.linkedin.com/in/pierozilio/it può farlo usando questo indirizzo email: pierozilio@pierozilio.euQuesta presentazione è scaricabile gratuitamente dal mio profilo su SlideShare http://www.slideshare.net/pierozilio e sono distribuite con licenza Creative Commons «Attribuzione - Non commerciale - Non opere derivate 3.0» http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/deed.itSei quindi libero di riprodurre e distribuire questa presentazione ma:- devi attribuirne la paternità a Piero Zilio.- non puoi usare questa presentazione per fini commerciali.- non puoi alterare o trasformare questa presentazione, né usarla per crearne un’altra.
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