Formativa

B2

_a fl)
WikiPA

La wiki - enciclopedia on line della capacita
istituzionale e della modernizzazione della PA

Identitaria Partecipata

Formez.pA




WikiPA

L’ enciclopedia delle voci della PA, costruita in modo collaborativo e
collegata in modo ipertestuale a tutte le altre risorse, permette la
socializzazione del sapere, sotto gli occhi di tutti, in modo dinamico

e condiviso.
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WIKIPA | genvenuti su WikiPA

L’enciclopedia della capacita istituzionale e della modernizzazione della PA

Sperimentazione

Il

Ultime modifiche “_Indice } Categorie
Indice
Categorie
(R ' Glossario dell'innovazione
PAusa caffé &
~ Altri progetti Il Glossario dell'lnnovazione € un catalogo collaborafivo e ragionato dei nuovi approcci € delle nuove
InnovatoriPA applicazioni indotte da normative, iniziative, progetti o puntuali tecnologie ICT che interessano le attivita della
Ideario PA e delle opportunita che possono far fare alla PA un ulteriore passo oltre Ia digitalizzazione dei documenti,
S verso la gestione integrata e continua dei processi e I'ottimizzazione dei flussi di lavoro.
REma Vai alla Categoria:Glossario dellinnovazione
Modifiche correlate
Carica un file . Vetrina
Pagine speciali
Link parmanente Le voci presenti nella sezione Vetrina sono voci che i partecipanti a WIkiPA ritengono particolarmente

complete, corrette ed accurate nonché piacevoli da leggere. E possibile segnalare una voce da aggiungere
alla lista o da eliminare da questa pagina indicalo in voci segnalate, dove sara giudicata per stile, prosa,
esaustivita e neutralita. Una stella dorata nella parte in alto a destra della voce indica che quella voce &
attualmente in vetrina.

~ Stampa/esporta
Crea un libro
Scarica come PDF
Versione stampabile

2\‘\ Le ultime novita

At vero eos et accusamus et iusto odio dignissimos ducimus qui blanditiis praesentium voluptatum deleniti
atque corrupti quos dolores et quas molestias excepturi sint occaecati cupiditate non provident, similique sunt
in culpa qui officia deserunt mollitia animi, id est laborum et dolorum fuga. Et harum quidem rerum facilis est
et expedita distinctio.
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& Angela mie discussioni preferenze osservati speciali miei contributi esci

40 voci

W WIKIPA

WikiPA & l'enciclopedia delle voci della capacita
istituzionale e della modernizzazione della PA, che ha lo
scopo di dare una visione sistematica del sapere che
caratterizza il cambiamento della PA, aggiomnata in
mode collaborative da diversi attori. WikiPA &
liberamente modificabile: ogni partecipante al progetio
puo contribuire alle voci esistenti o crearne di nuove.
Ogni contenuto & pubblicato softo licenza Creative
Commons CC BY-SA & e pud pertanto essere copiato e
riutilizzato adottando la medesima licenza.

Z Chifa WikiPA?

La comunita di WikiPA & composta dai dirigenti e
dipendenti della PA delle regioni Obiettivo Convergenza
che partecipano alle iniziative e ai progetti di Formez PA
e del Dipartimento della Funzione Pubblica (DFP). Gli
utenti costituiscono una comunita collaborativa, in cui
tutti i membri, grazie anche ai rispettivi luoghi di
discussione, coordinano i propri sforzi nella redazione
delle voci.




WIikiPA: i punti di forza
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WikiPA

W ikiPA ha una funzione identitaria e al contempo e il
luogo dove si manifesta il cambiamento della PA.

Utile per dare una definizione organica e condivisa ai

concetti piu rilevanti e facilitare la condivisione sul web di
termini e procedure specifiche che fanno parte del
processo di modernizzazione della PA. Le voci prodotte
all’interno di WikiPA hanno un taglio informativo legato
al sapere di base.



http://wikipa.formez.it/
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St
{_) WV
)
WiIkIPA

Pagina principala

Uima madificha

Indicn

Cmngaria

Minna

Piusa catth

~ A progots
EsporionzaPh
EvordPA
lnnowasariPA

¥ Sirumaond

# Gismpalocparia

Pagina Discussions

Glossario dell'Innovazione

Glossario Delllnnovazione con fermn, acronm & indcazion siografiche.
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0-9ABCDEFGHIJKLMNOPORSTUVWXYZ?
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Accessibilita

Accessibilita telematica al dati

Proprietd dei sistemi informaticl mediante |a guals viers data |z possiolti, 2 soggetti esterni all'amministrazions
titolare, o fruire attraverso una rete telematica d specifici dati. L'sccesso, bmitato ad uienti autonizzat nel caso
d dati personal, pud essere etfettuaio sia da persone sia da sistem. Ritenmenti normativi: Artt. 80, 52 e 58 0.
Lgs. m. 822005 @

Aceesso [1]
Im mﬁk, e operazion o leliura, scnilura & ag?mmo delle informazion l'egﬂll-!ﬂe N unNa Memaona.

Accesso agli atti

Diritto niconosciuto & utt | soggetti privali che Booianc un interesse dretlo, concrelo & attuale napetto &d un
dato procedmento amministrative o prendere visions ¢ d estrame copla d atll e documentl amministrativi. [1GAD
ha amplsto 12le dntto, consentendons l'esercizio anche in modalta 1elematics (senze necessitd d recarsi
fisicaments presso gl uificl]. Interventi normativi & iferimento somo PAA. 22, Legge no 2411280 &, in matena &
procedmento ammnmistiative @ d ditto d accesso & documentl ammimistrativi e PARLA4, 41,52, Dlgs. n.
B/2005 8.

Account [1]

Eistema d registrazions d informazion su un uiente [nome wlents & pesswond) associato slle sutonzzazion d
BCCES30 3 Una rete.

Accreditamento

Procedura attraverso la guake un fornitore d servizi (PEC, fiema digitale, conservazions documeniale) dmostra il
possess0 del requisiti del bvello pil slevato, n termin o gqualtd & sicurezza. A seguito dell'acoeradiiamento il
nichiedente viens iIngenlo in un apposilo elenco pubblico ed & sottoposio alla vigilanza sul mantenimento del
requisiti dichiarati. Rifenmenti mormativi: Arttl. 29, 44-ois D.Lgs. n. 82/2005# - An. 14 DLP.R. n. 88/2005 =

Active learning (apprendimento nell'azione)

Progetto formativo cenfrato sulla realtd concreta d lavoro, che collega il processo d apprendmento indviduale
com il cambiamento crganizzativo, E panicolarmente efficace per sviluppare competenze applcative, meno
adette & rasmetiers comostenze d base.

Advanced Distributed Learning (ADL)

Imiziativa panita nel 1997 negl Stati Uniti, al fine o promuoverns il training on-ding. Un tipo paricolars &
I'Asymmetnc Digital Subscriber Line (ADSL).

Legg  Visuslzza sorgente  Visuslizza cronclogia i) | icerea |

lossari

& Emra

I dominio di un gruppo o
una comunita tematica puo
essere definito partendo
dall’elenco delle parole che
costituiscono il linguaggio:

* Termine, singola parola o
acronimo di uso diffuso per
definire la quale e
sufficiente una breve
descrizione.

* Glossario, elenco
alfabetico dei termini di un
ambito specifico e
circoscritto. .
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Agenda Digitale ltaliana

L *Agenda Digitale Italiana " (ADI) rappresenta i

. VOCI e categorie

& Entrnts

Leggi Visualizza sorgente Visualizza cronologia [vai | Ricercarca

dell tive e delle azioni pr dal Ministero dello Sviluppo Economieo, e pil in generale i principal progetti delltalia, per I attuazione dellzella

Strategia Italiana per la realizzazione degl obiettivi stabiliti dall/Agenda Digitale Europea.

NellADI sono introdotti i sette “pilastri® delPAgenda Digitale Europea e - allintemo di ciaseuno di questi - sono riportate alcune delle iniziative e dei progett intrapresi, in linea con le azioni proposte dalla
Commissione europea. In particolare, viene presentato anche il Piano Nazionale Banda Larga i e il ‘Progetio Sirategico Agenda Digitale ltaliana &

L'ADI & stata inizial

realizzata dal Dipartimento per le C¢

del Ministero dello Sviluppo Economics, in collaborazione con la Fondazione Ugo Bordeni & e Infrate! Italia &.

Indice (rascond]

1 La consultazione pubblica
2 Misure per IADI

3 La cabina di regia

4 Collegament esterni

La consultazione pubblica

Dal 15 dicembre 2011 al 15 gennaio 2012, presso il Ministero dello svil ico si & svolta la

pubblica relativa al ‘Progetto Strategico Agenda Digitale taliana: implementare le

infrastrutture di rete. Caratteristiche e modalita attuative”, indirizzata a tutti gli stakeholders istituzionali e privati, i cui contributi sono consultabili su questo sito.

Il Progetio Strategico [) descrive le misure per dotare I'talia dellinfrastruttura necessaria a garantire linclusione digitale della cittadinanza, alle condizioni di accesso stabilite nei pilastri fiducia e sicurezza” a”

i Data Center in 1"accesso a intemet veloce & super veloce”, mediante la realizzazione del Progetto o

« ‘standard e ita" proponendo la

pubblico privato®e

Strategico nazionale per la banda ultralarga di cui allarticolo 30 del decreto legge & luglio 2011, n. 98, convertito, con modificazion, dalla legge 15 luglio 2011, n. 111.

11 Progetio Strategico definisce una linea unitaria per Iimplementazione delle infrastrutture necessarie allo sviluppo delleconomia digitale del Paese quale:

« comice di riferimento per le Amministrazioni Pubbliche, le Regioni e gli Enti locali che decidano di aifrontare investiment in infrastrutture di comunicazioni elettronica
« soluzione per ottimizzare le risorse a disposizione garantendo economie di scala

« progetto di sistema per uno sviluppo coordinato e interoperabile delle infrastrutiure
« punto diriferimento per il mercato garantendo a questultimo certezza del diitto e un quadro chiaro e trasparente nella gestione delle risorse pubbliche a disposizione

« progetto di sistema capace di attirare gli

privati necessari al

Perla sua atiuazione saranno siglati opportuni accordi con le Regioni, le Province autonome e gli enti locali interessati allintervento. In particolare, Iallegato Progetto Strategico, declinato per le sole
Regioni del Mezzogiomo & parte integrante del Piano EUROSUD, Ia cui attuazione fa riferimento ai medesimi criteri i sviluppo e implementazione qui esplicitati.

Misure per I'ADI

Con I*Agenda Digitale ltaliana & vengono rece
per la crescita occupazionale, di maggiore proc
infrastrutturazione e innovazione tecnclogica d
Ogni anno, il Govemo presentera al Parlament
o Identita digitale e servizi innovativi per i citt
« Amministrazione digitale
« Servizi e innovazion per favorire Istruzion
« Misure per la Sanita digitale
« Forte impulso per la banda larga e ultralarg:
« Moneta e fatturazione eletironica
« Giustizia digitale

La cabina di regia

Con il passaggio dal Govermo Berluscon al Go
poco pil i due mesi dal suo inizio, il Governo
una “cabina di regia” per lagenda digitale coorc
Il 13 marzo 2012, infatti, & stato approvato il D

« ‘Banda larga e ulira larga: Ancora oggi, il 5,

pili complessa la vita def cittadiri.

« Open Data: ossia la diffusione in rete dei d

« Cloud: utilizzo del cloud computing, ovvero

« Smart Communities: la spinta alle aziende
Tali tematiche hanno promosso listituzione di
ccordinato da i referenti del ministero che sara
nello specifico, afferiscono:

« Infrastrutture e sicurezza, coordinato dal M

« E-Commerce, coordinato dal Mipisiero per |

Agenda Digitale Italiana

L' “Agenda Digitale ltaliana &" (ADI) rappresenta linsieme delle iniziati
Strategia Italiana per |a realizzazione degli obiettivi stabiliti dall’Agend:

Nell'ADI sono intredotti | sette “pilastri” dell’Agenda Digitale Eurcpea e

Commissione eurcpea. In paricolare, viene presentato anche il “Piano

L’ADI & stata inizialmente realizzata dal Dipartimento per le Comunica:

Indice [nascondi]

1 La consultazione pubblica
2 Misure per I'ADI
3 La cabina di regia

« E-government e Open data, coq
o Alfabetizzazione informatica, c
« Ricerca e investimenti, coordin
« Smart Communities, coordinatol

La cabina di rega per I'Agenda digi

lavoro dovra, prefiminarmente, aver

maggio, si censiranno le iniziative |

Collegamenti esterni

« Agenda digitale italiana@
Categoria: Innovazione
Utima modiica per la pagina: 10:00, 7 giu

Questa pagina ¢ stata letta 545 volte.

‘Gontenuti soggetti a licenza duso Greative]

Fonti

« Legge 9 Gennaio 2004 (Legge Stanca) i@
« Caratteristiche siti web della Pubblica Amministrazione @

Categoria: Innovazione

privacy

Straiegico nazionale per [a banda uliralarga di cur alfarticelo 30 del dec

La conoscenza di un gruppo
O una comunita tematica
puo essere esplicitato
approfondendo in modo
collaborativo le parole di
maggiore rilevanza:

*Voce: descrive i concetti
che sono compresi nel
termine che si deve definire
e cerca di comprenderne le
dinamiche e il contesto di
origine, le cause, gli effetti e
descriverne il significato.

e Categoria: circoscrive uno
specifico argomento  di
riferimento.
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Aiuto:Indice

Ultime modifiche Sei appena arrivato? Scopri cos’'e WikiPA
Indice Benvenuto, leggi la guida essenziale € le regole etiche. Leggi la presentazione del progetio.

Aiuto Incontra la comunita di WikiPA, fai una PAusa caffé

@‘ Come trovare una voce @ Come scrivere una voce 8 Vuoi saperne di piu?
“\ cercam per parole-chiave o naviga tra le Leggi il tutorial Esplora le domande frequenti (FAQ)

categorie

@ La ricerca non ha dato esito? @ Non riesci a orientarti? % Vuoi parlare con I'Help Desk??
Leqggi dove puoi fare una domanda. Richiedi I'assegnazione di un tutor Contattaci

WikiPA é libera: il suo contenuto € modificabile dai
partecipanti seguendo alcuni codici di condotta. Tutti i
testi sono rilasciati secondo le licenze Creative Commons

Attribuzione-Condividi allo stesso modo (CC-BY-SA) .

WikiPA e una wiki - enciclopedia:
non si configura come una raccolta
indiscriminata di informazioni. Non
e una fonte primaria, ma piuttosto
uno strumento di divulgazione
secondaria o terziaria.

WikiPA ha un punto di vista
neutrale: le voci devono riportare
le diverse teorie inerenti
all'argomento, presentate in modo
chiaro, imparziale, proporzionale
alla loro rilevanza, e con il supporto
delle necessarie fonti.

WikiPA ha delle regole etiche: occorre rispettare ciascun partecipante, cercando di evitare
conflitti di interesse, attacchi personali o facili generalizzazioni; evitando inutili edit war, non
ricorrendo a ripetuti ripristini delle pagine, agendo in buona fede senza mai danneggiare
WikiPA per sostenere il proprio punto di vista e presumendo, anche nel valutare il lavoro altrui,

la medesima buona fede.



http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.it

Come si organizza una voce #1

WikiPA ha |’ obiettivo di essere leggibile, — Incigh dotla voce
omogenea, completa e affidabile. Sono state i 25
pertanto previste, oltre alle regole etiche, L I infoiox

delle regole redazionali per:

*|la creazione di una voce;

*lo stile;

*i contenuti. e

Organizzazione voce

Interlink

Corpo della voce

Titolo: al singolare e senza articoli, coerente,

incisivo, esplicativo e rappresentativo al tempo

stesso Sezion prdefte
Incipit: introduzione, o abstract, in qui si :
spiega in termini semplici il contenuto della
voce

Descrizione: stesura degli approfondimenti
inerenti la voce

_. Template di navigazione

" Occhielli dei portali

‘ Categorie



http://wikipa.formez.it/index.php/Aiuto:Linee_guida_redazionali
http://wikipa.formez.it/index.php/Aiuto:Linee_guida_stile
http://wikipa.formez.it/index.php/Aiuto:Linee_guida_contenuto

Come si or

Fonti normative: insieme delle norme e dei oo dlle woe
documenti pubblici che interessano la -
regolazione della voce o di parte di essa o
Note a pie di pagina: spiegano parti del testo o
indicano la fonte dell'informazione o della

teoria riportata

Bibliografia: elenco dei testi usati per stendere

la voce (e a cui fanno riferimento le note) o

anche solo utili per approfondire I'argomento

Voci correlate: rimandano ad altre voci utili ad
approfondire I'argomento trattato o uno molto
vicino

Collegamenti esterni a pagine della Rete
interessanti per approfondire (e/o consultate

Interfink

Incipit della voce

per scrivere la voce).

Infobox

Corpo della voce

Sezioni predefinite

Template di navigazione

Occhielli dei portali

Categorie




Help Desk: assistenza continua
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Ajuto | Discussione

Legal Visualizza sorgente  Visualizza cronologia \val ) | Ricerca)

Aiuto:Guida essenziale

Se non sel pratico di WikiPA leggl prima la pagina di Benvenuto.

Queste pagine farmiscono una guida semplficata alle operazion| basilar su WikIPA, Se vuol scrvere e Invece cerchiuna guida
pil approfondita leggl il tutorial che 1 spleghera come madificare Una vace & aftre aperazion| semplicl ed Imporanti per pater
collaborare a WIKIPA.

Indice [nascond]
1 Usare WikiPA
2 Modificare una voce
3 Creare una nuova voce
4 Cancare unimmagine
5 Parlecipare &l progetio
& Aluto

Usare WikiPA

Per effettuare una ricerca, & presente la caselia di ricerca posta nel mend in attro a destra delo schermo. Talke casella & case
sansitive e funziona secondo un crterio che, a diferenza di attrl matorl di icerca, distingue tra maluscole @ minuscole. Si
consiglia, pertanto, di immettere i| nome cometto aftrimenti la funzione di ricerca potrebbe non trovare la pagina cercata, anche
S8 guesta & presente nel sto.

Inoftre, tutte ke pagine sono suddivise per Categorie, raggruppamentl divoci che presentano carattenstiche comuni, come ad
esempio quelle raccotte nella categoria Innavazione.

Le categorie sano indicate in fondo alla pagina e permettono di navigare tra | contenutl dellencicopedia analzzando gruppl di
vocl comuni, per accedervi basta eleeam el link ayzuma in fanda alla naaina cama naraani aftr enlinaamanta di Wikiea

Aiuto:Sintassi WikiPA

WikiPA utilizza una particolare sintassi per permetterti di
scrivere e modificare le voci. Questa sintassi pud diventare
anche melto complessa ma le operazioni base sone
semplici.

Modificare una voce

WikiIPA utilzza, per generare k&
visita la pagina Sintassi WikiP4

Creare una nuova voc
Per scrivers o modificare una v
chicontribuisce alla stesura de

create delle pagine di servizio
Important, nele regole redazio

Indice [nascondi

1 NPOV

2 Capitoli

3 Formattazione

4 Link

5 Collegamenti esterni

& Gestione dei file

7 Usare le immagini e le loro pagine di descrizione
B Lista dei file

g Categorie

Lalimentazione di WikiPA avviene
sotto la supervisione attiva di
esperti dei diversi argomenti con il
supporto di un Help Desk.

Per garantire la qualita delle voci
sono previste diverse funzioni
redazionali:

* Autori, utenti che hanno facolta
di creare e modificare le voci
presenti sul wiki e discutere delle
stesse,

* Editori, esperti che guidano gli
autori nello sviluppo dei contenuti
curando affidabilita e
completezza.



Grazie per 'attenzione

WikiPA
wikipa.formez.it

Help Desk
wikipa@formez.it

Community
www.innovatoripa.it
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