verso |Agenda Digitale
locale, nazionale, europea

Portall Istituzionall e
Jpen Data

ComunWeb e Il percorso del sistema trentino




Cose ComunWeb
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strutturare ed mtegrare

informazioni

a tecnologia —”

' utilizzare tutti canal digitali
e A (e non solo)

ottimizzare i processi redazionali

Piattaforma Open Source



Mission del progetto

Chiunque puo codificare [a propria conoscenza
attraverso dati strutturati (machine-readable data)

e Piano Triennale :z017-201 ilo- '
I t per l'informatica nella P:bbliza:\mministrazione MObIIe ﬁrSt dESIgn



Fattore chiave: classi di contenuto per | portali istituzionall
(machine-readable data)

drea

servizio ufficio

L
a

[ |
] evento
— -~
' N
~ ..
. . : - associazione
servizio on-line
— S— —
A
bando di gara & o . = luogo della cultura

—————

\.}expiration_date: "2014-07-02T08:28:00+02:00"
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Le APl dei portali istituzionall

(Catena del valore tradizionale

gestione dei processi , reperimen
- SR ks
raffinamento e

sistemi informgltivi rilascio dati grezz memorizzazione
eterogenel

esposizione
dati alta qualita

Riuso e consumo

}IIIIIIIIIIIIIIIIIII} dagtlsgﬂzlzlﬁgﬁta
REST API (Open Services)

)

Pubblicazione automatica

architettura
dell'informazione

Integrazione sistemi
informativi

Dal produttore... .. al consumatore

COMUNWER

AR

Riuso e consumo



REST API: dati aperti aggiornati in tempo reale

=0
@00

Real-time Data  Big Data Open Data Multi-channel

Risposte immediate 3

FAST DATA cittadini ed imprese

Aggiornamento dati Indicizzazione e archiviazione Esposizione Alimentazione canali
in tempo reale del dato aggiornato dati via AP| e interfacce ricerca
Integrazione applicativi Analisi automatica bubblicazione Nlevazione degl
A Attivits redazionale Business intelligence 5

automatica interessi degli utenti

Collaboration Analisi semantica

Miglioramento di S
Drocesso



Console aperta agli sviluppatori

https://www.sito.it/opendata/console

OCQL CO”SOIG beta version Q <€.081804301792545,11.12400054937 64C6

JEON & GeoJSON Corecle Content classes JSCN-LD Core Vocabulary API Endpoint

JSON & GeoJSON Console

classes event] n

Analisi della query

API /conient: o 0.
classes [event] e ®
Visualizzati 30 su 47 risultati (pagina successiva) .| A
' g h22
Festa di Primavera della borgata collinare di Cernidaor, Trento [avant] ; ‘é,'
ID: 4565 - Pukblicato il: Tue May 23 2017 - Utima modifica dii ' Jun 09 2017 Ve,
LAY
SEMIC 2017: Data and Information Management [event] 48.081604301792545,11.124000549316406
ID: 4685 - Pukblicato il: T Jun 02 2017 - Lltima medifica di: ' Jur 09 2017 —— ’"*“—;2??,, / —— .
‘\
Monte Zugna - osservatorio astronomico [eveni] \" Aty
ID: 4687 - Pukblicato il: M Jun 03 2017 - Litima medifica di: I'r Jur 09 2017 l-réntn'l S
IERY Pergine Yzlsujana .,
La Fauna del Monte Baldo [2vent] \‘,] ;:? «”
ID: 4680 - Pukblicato il: M Jun 02 2017 - Lima medifica di: I'r Jur 09 2017 \ L

festa in malga [event] j'r
ID: 4689 - Pukblicatoil: M Jun 02 2017 - Lltima medifica di: I'd Jur 09 2017 I/



Esemplo: ent-point event

query: "classes [event]",
nextPageQuery: "http://ontopa.opencontent.it/api/opendata/v2/content/search/classes+%5Bevent%5D+offset+30",
totalCount: 47,

- searchHits: [

- {
- metadata: {
id: 4565,
remotelId: "7915cbB827c051fbf7a2ec019fbl1£f5c4",
classIdentifier: "event"”,
class: "http://ontopa.opencontent.it/api/opendata/v2/classes/event”,
ownerId: 14,
- ownerName: {
ita-IT: "Configurazione Opencontent”
}o
mainNodelId: 3690,
sectionldentifier: "standard"”,
- stateldentifiers: |
"ez_lock.not locked"
1.
published: "2017-05-23T12:36:27+02:00",
modified: "2017-06-09T13:24:09+02:00",
- languages: [
"ita-IT"
1.
- name: {
ita-IT: "Festa di Primavera della borgata collinare di Cernidor, Trento"
}o
- parentNodes: [
3811
1.
link: "http://ontopa.opencontent.it/api/opendata/v2/content/read/4565"
}o
- data: {
- ita-IT: {
titolo: "Festa di Primavera di Cernidor",
short_title: "Festa di Primavera della borgata collinare di Cernidor, Trento",
- image: {
T, S filename: "wow.jpg",
gﬂ)}AUF‘*»rFi url: "/var/corevoc/storage/images/festa-di-primavera-della-borgata-collinare-di-cernidor-trento/45913-2-

2 \
- Tvonto “na™



Creazione automatica di una sezione Open Data

-us

v;g.é‘ Comune di Levico Terme

MENU

In Comune v Il Comune Informa v Territorio v Aree tematiche v

Comune di Levico Terme : Aree tematiche > OpenDate

Open Data

Open Data Cerca trai dataset Open Data

del Comune
In guesta sezione scro mass adisposizicne i dati in

. . - Dati Aiperticel Trertino
formati e ron licenza di tipn open data. In questa area potete trovare

cati riguardanti diversi temi di ri evanza pubblica e in generale tutti| Ricarcallbera
. | dataset dispenidili
catiche ‘ente pubblhizo intende pubblicarz e rendera dispenidile in - pen
open cata.
Ordinam27z0  Avanzaza Informazioni per i programmarcori

Per Open Data, come ssecificato nella “AQ disponibile cui (aprz il link Avanzata
in una ruova finestra) (4, si interdono degli insiemi di cati di varia
natura rhe possonn essere asprass @ archiviati in farmati digital .

Lamministraziore e gli Open Data
Tito'o del dateset
Liniziativa Open Datz 'n Trentinc

Il Codice dell’lAmministrazione Digitale (art. 68, c. 3, lett. b) indica
rati aperti \npen data) que dati rhe presentzno le seguenti
caratteristiche:

Descrizione Normativa di rferimerto

Copertura geografica
= sono dispon bili secondo i termiridiunalcenza cne ne permetta

I'ut | zzc da parte di chiungue, anche per finalita commerciali, in

COMUNWEB formatc disaggregato; Data di Inizio (copertura
e - mmma mmmams il ableaiincaa in bncmalamia salll mfmcmanm ama o dalla temporale)



Pubblicazione automatica dataset sul portale TOD

V-
" Dataset Organizzazioni Categorie Informazioni Bacheca FAQ
- 0 OPENdata
@ RENTINO Dati Aperti del Trentino. Tutti i dati che cercavi del Sistema Trentino.

A / Organizzazioni / Comune di Levico Terme / Luoghi e punti di interesse ...

Luoghi e punti di inte-
resse del Comune di
Levico Terme

«& Dataset & Gruppi O Flussodiattivita [al Bacheca

Luoghi e punti di interesse del Comune di Levico
Sostenitor

Terme

Tutti i luoghi ed i punti di interesse pubblicati sul sito istituzionale del Comune di Levico Terme

Data e Risorse
&] Organizzazione

mi Luoghi e punti di interesse in formato JSON
Punto di interesse per il cittadino o per il turista: ad esempio chiesa,...

1
g
:

% Luoghi e punti di interesse in formato CSV
Punto di interesse per il cittadino o per il turista: ad esempio chiesa,...

1
§
:

;

Luoghi e punti di interesse in formato GeoJSON
Punto di interesse per il cittadino o per il turista: ad esempio chiesa,...

l
g
:

Comune di Levico
Terme

Dati di cui & titolare il Comune

Ai | avienns Tarma larmemi Al mic

Descrizione dei campi in formato JSON i

;

1
g
:
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Consolidamento relazioni attraverso lo scambio di dati aperti
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Stretta collaborazione tra enti
pubblici e privati




(osé ComunWeb oggi, in Provincia di Trento

%) 0rganizzazion e Utenti
180 comunl 1.145 redattori
1 3 comunit3 divalle 3.000 amministratori locall
1.200 Ficiesr viz b & @ o o ¥ ol lic
1 0@
(g contenuti (g supporto
12.000 messaggi dai cittadini 1.300 richieste tecniche
oltre 2. OOO OOO documenti 6600 risposte agli enti

(100.000 atti, 2.500 luoghi di interesse, 5.000 eventi, ...)

COMUN




Fattore chiave

Qualemo

<

dello dati?
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Classi di contenuto del sito istituzionale

Procedimento Scheda Irformativa 4 Sorvizio
ok @1 Titolo il Norme i Ufficio
Abstract (descriziore in hrava) '5"‘ Abstract (deecrizione In breve) & Abstract (descrizicns Ir
Normativa a ' Descrizinne Nomoe ®
S iZione oY i ~ - . . -
Servizic i ccmrpstanza B Descsiziona == oompeterze Abslrac! (descrizione in oreve) ™
1 mmasine Schwds Compctcnze
Da1a '?-?) Da.a di inizio vald 12 (<) :)'aro per | pL bjhco Scheda
Schade Infermative y :‘..’erv zio di wmpetfnm @ . Immanira Rite-iment 11ili
Modulistica previslz W : - Argomentc li Crangc per 1 pucblico
" IUtf clo dl competenza ® P - -
¢ y 4 D! .
Termine fnale e decorrenza 2! P . tutiva (n | Ubicaziore (scarica il file PDF con la
T 'l ’ ... . -
Tips 2l ni2iatva 9 Argcments (Nucva ¢ assificazione! piantng)
—. A T ol | .d Sum . . ’
3CIA Ch pu3 rehiecere ® Ilveeo 4 Identificativa rumarico (AS400) ®
0 Al (desorzions In brav i - - .
Silenzio 8332nso COT IFRaoe. f«betram (deecriziona in brave) ® nitte pologic dellc Strutture @
Fer infammazr ani telefonare enta !
Quanto costa Passala dassificazione ® o (Ivallo] S\c_—:vizi: Ui deparlenenza
: Temat che asaceiete ® &1t
Deliberazione Tsrrp clattezza cane v O l:li‘la.l of 3
" Incarico di acparienenza
Coms fars { Cosa fars ; Modulo oo (livollod) &
Cggetto £! Modulictica dollccata ' ruttura (INelic| Arsa di sppanensnza b
esin nella delibera Filerimert normszliv tra strut-ura [l Telefuro sagieeria &
lolo 2! ! -
Cryz=no comoelsnls ®1 hoe : &
Abst-art (d=sc-izicna in breve! ) ma Fax &
Compctenza 2 Cezcrizione Agguntva ! iHa Ind rizzo a-mnail
o 3'" nfarmazizni sulla madulistica Jesonzione ® segrsteria -1 Ind tizzo e-mail secordario
Anno ® evertc delic vita © ) Avysrtsnza impcnante! = e Ind nzzo ¢ mall derthoats
Numero di protceolic & Fosizione GP= ‘ Seda
Cem T tocollo 7 . = 2 Evanto de'la vita -
proy Farola ciiave @ . concaria Ind fizzo
Data di adoziznz w Hiformerto & rifcata CAP
Irizio pusblicaziore e e . =vonio della vita @ !
Da.a di aichiviaguone B . — Capuufficio
Fne pubhicaziore Abslacl idescrizicng n breve) @ o :
_ ) . Icentificetivc Lnivooc (AS<£0C) @
Data di =fficacia e mmagire
1 Codica del servizic (primo livelio) ASI00
Irformazicni s.l'ssscLivia —olicgament
_ » ahile
Archimaziore ® | Argurnenti currelli "] Cadica dellincacico (secnnda Ivella] AS400

INO UNIVOCO )

Stato de |z delizera ' | “arola criave g T



OntoPiA (AglID): I3 guida per levoluzione del modello dati

] italia / daf-ontologie-vocabolari-controllati @Watch 21  %Star 9  YFork 6
<> Code Issues 3 Pull requests 1 Projects 0 Insights
TE
2 - Dismiss
= Join GitHub today

GitHub is Fome to over 20 million developers werking together to host
and review code, manage projects, and build software together.

Elenco di ontologie e vocabolari controllati

ontologies daf

D 138 commits ¥ 12 branches © 0 releases 42 6 contributors sfs CC-BY-4.0

Branch: master » Find file

giorgialodi README modified Latest commit e5bbfb2 16 hours ago
B Ontologie new version (0.8) of COV-AP_IT ontology on Core Organization Vocabula... 19 hours ago
B VocabolariControllati added new controlled vocabularies for people (i.e., cender, education... 8 days ago

=) .gitignore added .gitignore 5 months ago



OntoPiA (AglID): Ia guida per levoluzione del modello dati

ComunWeb e micro-servizi

OpenAgenda
Comune 1

42283088/

OpenAgenda
Comune 2

gaaeen;

------------------------------------

(",'?'-' Agenzia per 1'Italia Digitale
| b
- A) Presidenza del Consiglio dei Ministré

-------------------------------

OntoPA

Ontologie e Vocabolari
Controllati

Repository locale
vocabolari controllati



Allineamento delle classi di contenuto
un modello dati in costante evoluzione

Comune Trento

Richiesta nuova Trentino Cultura

classe
Comune Rovereto

Modifica
classe

Repository condiviso Allneamento su
delle classi tutti i sit

Trentino Famiglia
CPSV o101V

architettura PSI trentina

Biblioteca 1 \

Biblioteca 2 —

Ufficio Stampa



Un esempio: OpenAgenda N B
R e - CPEV, COV

"9

-e

Programma Rubrica associazioni Sel un'associazione’

M Calendario 9 Sulla mappa

come api: laboratorio di
scrittura creativa e cena R
letteraria

Solitari come lupi, collettivi H Il labirinto del silenzio
24

Cosa?



OpenAgenda: il calendario eventi PARTECIPATO W

[Associazione propone

EUROPEAN
un nuovo evento @ DATA PORTAL

Tdati.gov. it

OpenAgenda 2\ OPEN

pianificazione degli

Mappa geografica

- —— -

.
A" e nt— . W v -
Suraya Ililal ¢ la danza orientale

D TR ML

- Y‘ seo e
Portale provinciale cultura

A ves ¢ i e WL W e

Lar-lhd.i.na stampabile




Tutti gli attori cambiano...

Affif[hime”to

2
(alendario tradizionale il
=]
Il Comune produce Il Cittadino riceve e

I'informazione consulta

Le associazioni Il Comune pianifica, Il Cittadino riceve e
propongono controlla, certifica consulta,

Aumento della qualita dei dati 'informazione (cruscotto) commenta, sostiene



Miglioramento delle performance

- EUROPAISCHES DATENPORTAL

Qehenswirdigkeiten
DCAT-AP Veranstaltungen
Vereine
. - ‘ T ’ dati.gov.it
@ N : - ® ’ { datl OpC.“fJ delfa Pubbiica Amministrazione
pCAT-AP_IT
N
Comune di Levico Terme B s ‘~ %E?\%ldata 4+—) @ Trentino Cu | tura
Ceenti Luogh.i
A ggociaziont Eventi o
Aggociazioni

' ar Associazioni del territorio



Datl e micro-servizi W

Gestione di dati specifici, interoperabili attraverso standard, rilasciati in Open Data

Livello
nazionale

Livello locale,
territori

 Banche dati di ontopiA Ontologie e
DATI PA interesse nazionale OpenData  yocabolari controllati
A

eventi, associazioni, rilascio automatico tipologie
luoghi dataset predefinite

MICRO-SERVIZI

ComunWeb

PIATTAFORMA




