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ACCOUNTABILIT

Nel campo della governance, si riferisce
ad un dovere per un soggetto di
rendere conto delle proprie decisioni e

di essere responsabile per i risultati
conseguiti.

POR Calabria 2

% 2014-2020 ‘ o+
Fesr-Fse L3
il futuro é un lavoro quotidiano UNIONE EUROPEA REPUBBLICA REGIONE



Responsabilizzazion
e

Per una generica organizzazione il termine richiama almeno due accezioni o componenti
fondamentali:

1.da un lato il dar conto all'esterno e in particolare al complesso dei portatori di interesse
(stakeholder), in modo esaustivo e comprensibile, del corretto utilizzo delle risorse e della
produzione di risultati in linea con gli scopi istituzionali, attraverso strumenti e metodologie di
coinvolgimento;

2.dall'altro, I'esigenza di introdurre logiche e meccanismi di responsabilizzazione interna alle singole
organizzazioni e alle reti di organizzazioni relativamente all'impiego di tali risorse e alla produzione
dei correlati risultati, facendosi carico delle conseguenze, sia positive che negative.

ormezPA
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Portatore
d'interesse

Letteralmente stakeholder ("to hold a stake") significa possedere o portare un interesse, un titolo,
inteso (quasi) nel senso di un "diritto".

In sostanza, lo stakeholder € un soggetto (una persona, un'organizzazione o un gruppo di persone)
che ritiene di detenere un "titolo" per entrare in relazione con una determinata organizzazione.

Un soggetto le cui opinioni o decisioni, i cui atteggiamenti o comportamenti, possono
oggettivamente favorire od ostacolare il raggiungimento di uno specifico obiettivo
dell'organizzazione,

] ssvsisa FormezPA




La tensione tra interessi e BT

Gestore d’interessi / diritti Portatore d’interessi /diritti

A O B

TENSIONE

 Obbigo di dare conto, di rispondere
di qualcosa a qualcuno

| ] Y ] | ]
- Responsabilita per i risultati
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Tensione insolub

"Esiste una tensione insolubile tra due desideri uguamente
razionali:

* uno, che coloro che prendono le decisioni vincolanti per tutti lo
facciano in maniera piu efficace

e |'altro che esistano sufficienti controlli sui decisori per

proteggermi dalle conseguenze seriamente nocive che
potrebbero abbattersi sui miei interessi e sulla mia persona”
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La Window Theory si basa sull'idea che i dati creino una finestra
attraverso la quale osservare il governo, e quindi superare

I'asimmetria informativa. Ci sono due parti, quelli che guardano dalla
finestra e quelli che determinano cosa viene mostrato nella finestra.

« Sebbene questa relazione sia intuitivamente evidente, in realta e
complessa e la semplice apertura dei dati potrebbe non produrre

effettivamente trasparenza. »

Fonte: A Systematic Literature Study to Unravel Transparency Enabled by Open Government Data: The

Window Theory. Riccardo Matheus & Marijin Janssen . 7‘
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https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/15309576.2019.1691025

RELAZIONI REPUTAZIONALI o} sz,

Coinvolgimento sui risultati Aspettative differenti
Portatore 1
d’interessi

ORGANIZZAZIONE

A Portatore 2

d’interessi

Portatore 3

d’interessi
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Come avere dei parenti G s
differenti a pranzo

Quello che hai preparato
rispondera alle aspettative?

= MONTAGNA
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CORPORATE .
ACCOUNTABILITY (] s

Rendiconti
Azionisti,
Finanziatori

Partner

I m p resa p riva ta commerciali

) ) Clienti,
Rendiconti Media,
Decisori

pubblici

Organizzazione Rendiconti S 2

Buona qualita dei processi di rendicontazione e di
coinvolgimento delle varie parti, intese come portatori di
interesse/diritto (stakeholder engagement) di una
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IL SENSO dell’Accountability (3 sassesis

Chi prende decisioni per conto di B Chi delega il potere ad A

Chi prende decisioni che incidono su B Chi influenza il potere di A

A O B

Relazione - Fiducia - Reputazione

Gestore d’interessi / diritti Portatore d’interessi /diritti

POR Calabria
16 b 2014-2020
| Fesrrse
4 il futuro & un lavoro quotidiano

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
mmmmmmm



ACCOUNTABILIT
Y nella PA

'
0 & ffsvss. FormezPA

il futuro é un lavoro quotidiano REPUBBLICA REGIONE
TALIANA CALABRIA




PublicAccounta

I termine "accountability” della Pubblica Amministrazione e spesso usato come
sinonimo di trasparenza, apertura o buon governo. In realtg, si tratta di molto di piu.

In generale, accountability significa rendere conto della propria condotta nei confronti
di un altro soggetto.

Questo implica essere messi sotto scrutinio, essere disposti a rispondere a domande

scomode e, ultimamente, affrontare concretamente le conseguenze del giudizio altrui.

Fonte: FormezPA http://focus.formez.it/sites/all/files/ud12 cosa e accountability.pdf

LACoATA Formez.PA



http://focus.formez.it/sites/all/files/ud12_cosa_e_accountability.pdf

DARE CONTO nella PA - 1 e EITN

La trasparenza da sola non é abbastanza, i
cittadini devono essere in grado di avere voce
In capitolo sulle questioni che sono
importanti per loro e avere la possibilita di
influenzare il comportamento della PA.

Sideve affermare un’'idea di integrita globale
e di open government che comprenda la
trasparenza, la partecipazione e
'accountability: sk

Partnership
https://www.globalintegrity.org/posts/working-definition-opengov/ ‘1
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https://www.globalintegrity.org/posts/working-definition-opengov/
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DARE CONTO nella PA -2 e EITN

* Trasparenza per fare in modo che i cittadini abbiano accesso a tutte le
informazioni disponibili per capire il funzionamento del loro governo;

*Impegno (engagement) dei cittadini nell'influenzare il funzionamento
del governo, con la partecipazione alle decisioni sulle politiche
pubbliche e sull’'erogazione dei servizi;

*Impegno del governo a dare conto (accountability) delle proprie
politiche e del livello delle proprie prestazioni (performance)
nell’'erogare i servizi

Dare conto ai cittadini significa fornire tutte le informazioni in modo
semplice, trasparente e aperto per metterli in condizione G
iIn modo consapevole ai processi decisionali pubblici.

Open
Government

Partnership

https://www.opengovpartnership.org/
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https://www.opengovpartnership.org/

MODELLO APERTO DI o
GOVERNO e EIO
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Stakeholder

Trasparenza-open data
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PUBLIC ACCOUNTABILITY e EITN

pubblici, altri
decisori
pubblici

Rendiconti Amministratori,
funzionari 1

fornitori di

pu bblica servizi e beni

. . Elettori,
Rendiconti Cittadini,
Associazioni,

Media

Organizzazione Rendiconti S 2

Buona qualita dei processi di rendicontazione e di
coinvolgimento delle varie parti, intese come portatori di
interesse/diritto (stakeholder engagement) di una
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Azioni di
Accountability
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PALESTRA CIVICA E
PERSONALE Qe

o AVVIO
Ciclo di Ciclo di

Accountability 4 Accountability 1

2 4 Ciclo di vita

di una policy

Ciclo di
Accountability 2

MONITORAGGIO ATTUAZIONE »
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LIVELLI e EITN

Figure 1: Accountability Profile
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Fonte: An Evolutionary Transparency Approach to Public Accountability
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https://www.researchgate.net/publication/339083223_An_Evolutionary_Transparency_Approach_to_Public_Accountability
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TIPOLOGIE

Accountability POLITICA

sQe
- W
Rappresentanti eletti
Partiti politici

Media
Cittadini votanti

Accountability LEGALE
[N
= W

Tribunali
Corte dei Conti

Accountability AMMINISTRATIVA

e

- W
Autorita di audit
Ispettori generali

Autorita anti-
corruzione...

Accountability SOCIALE

00
il | (]
Gruppi di interesse

NGOs
Altri stakeholders
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Accountability dello Stato  «§ .

Dall'open government
all'open State:

la nuova
raccomandazione
dell'OCSE

ESPERIENZE N. 30

ESPERIENZE

Ufficio Valutazione Impatto
Impact Assessmen t Office

Senato della Repubblica
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| FLUSSI TRADIZIONALI o3 st

Orizzontale: relazione tra livelli uguali

Orizzontale l
Governanti - Settore Pubblico. Rappresentanti eletti
T Istituzioni di vigilanza
Amministrazione

Pubblica / Gestori di
servizi pubblici

Verticale
SJedIIdA

Cittadini

Andreas Schedler
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NUOVI FLUSSI e EITN

Orizzontale
| Orizzontale Orizzontale !
Governanti -— Settore Pubblico. —— | Rappresentanti eletti
U Istituzioni di vigilanza
Amministrazione

Pubblica / Gestori di
servizi pubblici

Verticale

Cittadini

Mass-media e social
networks
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LE AZIONI di Accountability (3 sassesis

Relazioni e rapporti periodici / Interrogazioni, & C — Question Period

Orizzontale
Orizzontale Orizzontale !
A T — Settore Pubblico. —— | Rappresentanti eletti
0 A Istituzioni di vigilanza
el = Amministrazione
B - 2 Pubblica / Gestori di
. = N4 . . . .
relazione 7] @ servizi pubblici
diretta >
Interrogazioni & C
P Supervisione di Budget
Audizioni pubbliche - Public Hearings
Informali/Formali contatti con gli uffici
pubblici
Cittadini
Consultazioni pubbliche, FOIA
Mass-media e social Petizioni pubbliche
networks
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Accountability o N
line

Oggi un progetto, un programma, un
piano per “dare conto con abilita” deve
utilizzare al massimo le tecnologie on

line, combinando un mix di strumenti

Formez.PA
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e resoconti

Camera " %'-%
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deputati ! ; 5

PARLAMENTO

ITALIANO @ dati.camera.it

Scrivi | Sitomobile | EN FR

Stai consultando: Camera dei deputati » Comunicazione > Notiziari on-line » Archivio di Prima Pagina

Comunicati stampa

Archivio di Prima Pagina

Accrediti Stampa
18/03/2021

Notiziari on-line

Recovery plan, audizione del Ministro Colao

Comma - anteprima dei lavori X i . .
Giovedi 18 marzo, alle ore 11, presso 'Aula della Commissione Trasporti per i deg

Commissioni riunite Trasporti della Camera e Bilancio, Lavori pubblici e Politiche
Senato hanno svolto, in videoconferenza, l'audizione del Ministro per I'lnnovazion
tecnologica e la Transizione digitale, Vittorio Colao, nellambito dell'esame della P
piano nazionale di ripresa e resilienza. Lappuntamento & stato trasmesso in diret
canale satellitare.

Notizie sui lavori

Archivio di Prima Pagina

Montecitorio7 - newsletter

@3 Guarda

Giovedi 18 marzo 2021 ore 11:00
Recovery plan, audizione del Ministro Colao

Camera TV

Eventi e manifestazioni

Mostre virtuali

La Camera per immagini

App per i cittadini

lihroria anlina
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Comunicazione web, Dirette

T Dipartimento Protezione Civile ha ritwittato

@ Camera dei deputati &

Stato di attuazione del Piano strategico nazionale dei
#vaccinl, in Commissione #AffariSociali audizione, in
videoconferenza, di Fabrizio Curcio, capo dipartimento
@DPCgov. Diretta: bit.ly/Audizione_Affa.. #COVID19
penCamera

Agenda dei Lavori

Resoc

Assemblea
Giunte e Commissioni

Audizioni

a 0DG

Indagini conoscitive

Seduta in corso

Stenografici delle sedi

Legislativa e Redigente | documenti vengono aggiormati progressivamente in corso di seduta

resoconto stenografico in corso di seduta >
E resoconto sommario in corso di seduta >

Seduta n. 481 Mercoledi 07 3 GUARDA

Stenografico Intero

Comitato per la legislazione

Bollettino degli Organi Collegiali

Attivita Legislativa

Attivita di indirizzo, controllo e
conoscitiva

006

. 3 SCARICA PDF
Parlamento in seduta comune
Documenti di Seduta

Allegato A 3. SCARICA PDF
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Infografiche

C & openbdap.mef.gov.it/it/Home/ViaggroNeBilancio

Bilancio dello Stato

Il bilancio dello Stato: dalle previsioni al rendiconto

Indebitamento netto Debito pubblico

155,6%

ol P ot 2

7,0% e

PIL Spesa pubblica

‘ ':' +6,8%

wre namerale mai 201 o wiarene

o,
N i
o~

Sercanane Fape ¥ 010

https://openbdap.mef.gov.it/it
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ANNO SOLARE 2018
0P8
DEF NADEF o8

2019201 - Formazione defle previsioni di B 0 per il prossimo triennio

approvazions emendament|
(Note i Vartazion)

Legge & Blancio

i) DLA Legge & Assestamento
S

208 Gestione del Biancio per lesercizio finanziano In corso

Dlscussione in Paramento del OLA
« 35grovariona degh emendamanti

[0} DLR Legge di Rendiconto
bl b Al Chiusura contabdita dell eseccizio finanziario precedent
Ducussione in Parlamento del LR

GEN FEB MAR APR MAG GWU LUG  AGO  SET OTT  NOV  DXC

DEF: Documento di Economia e Finanza
NADEF: Nota di agglomansento Documento d Economia e Finanza
DPB: Documento Programmatico & Bilancio

DU Disegno di Legge di Bitancio
DUA Disegno & Legoe & Assestaments
DLR: Disegro di Legee & Rendiconts

1° rotta verso il futuro: dal DEF al bilancio di previsione
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presidiati e dati aperti

a COVID-19 situszione naiia Data 08
Attuali positivi

544.330

Incremento

Dimessi / Gua

3.060.411

Incremento

-3 20.229

Deceduti

112.861

Incremento

487

Dani Andamento

Totale casi

Incremento
Dati
Andamento nazionale

000 @

Nuovl positivi

52000 @

40 000

Region - atluab powti

(nspire) - 15O 19115 Salute

fa Protaciona Chnle

Positiv
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Cruscotti aggiornati, dinamici

- Aggiornamento dati sanitari
[storico]

- Infografica epidemiclogica ISS
- Sorveglianza settimanale Regloni

Aggiornamento nazionale ISS

Regioni - totale casi, attuali e incremanto
Lombardia ( 112.537)
Veneto! < 141.241)

Campania: 19

O Why Githebs? - Team Erterprise Explore - Marketplace  Pricing

c | COVID-19
maver =+ P
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FILIERE DI DATI

I'livello di qualita ed integrita dell’intera
filiera dei dati e la principale garanzia
richiesta ai  moderni sistemi di

Accontability da tutti gli attori del
processo democratico.
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CRUS

Dati generati dai
cittadini

hi e governato: il pubblico

Cruscotto
pubblico

S

Processi di

elaborazione dati

Dati raccolti dalla

Pubblica

Amministrazione

| CREAZIONE DI VALORE
ATTRAVERSO UN
COTTO

/ Accountability

— >

~

Cruscotto interno
riservato per la PA

Trasparenza

Coinvolgimento e
partecipazione

.

e

FIDUCIA

.

Chi governa: il governo

Decisioni della PA
basate sui dati
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Data-driven dashboards % cauens,

The public
accountability
citizen-generated dashboards for the »  transparen
data publc P <y
trust
engagement
data processing
govornmcnt l
government . government
0 d internal
collected data dashboards I Declision-making
Government

Fonte: Data science empowering the public: Data-driven dashboards for transparent and accountable decision-making in smart cities
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0740624X18300303?via%3Dihub

| Il cruscotto: 16 principi ai
design 'e BN

Code Name Short Name

P1 Separating privacy-sensitive and -insensitive data at the source  Privacy

P2 The openness of processes and actors Openness
P3 Feedback mechanisms for improving transparency Feedback Mechanisms
P4 Various levels of abstraction for data access Data Abstraction

P5 Avoid any jargon or terms that the public does not understand Comprehension

P6 Checking and rating data quality Data Quality Rating
P7 Visualization of different views Visualization

P8 Data access in different protocols Data Access

P9 Use of standardized formats Standardized Formats
P10 Ensuring that data is unaltered and its history can be traced Data Persistency

P11 Data and system interoperability Interoperability

P12 Include metadata for data comprehension Metadata

P13 Transparency-by-design (automatically opening data) Transparency-by-Design
P14 Opening of raw data Opening of Raw Data
P15 Assigning stewards responsible for digital transparency Stewardship

P16 Supporting views with different level of details Gradation of Detail

~ M nnn

PR ] {\ i PR
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40Fonte: Design principles for creating digital transparency in government . *: u 1 "% OPEN DATA Formez.PA
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0740624X20303294?dgcid=rss_sd_all
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RENDERE CONTO degli interventi

realizzati dalle politiche di coesione

ESPERIENZA : OPENCOESIONE
CONTESTO : ITALIA - NAZIONALE
ATTORI: Presidenza del consiglio — Dipartimento per le Politiche di Coesione

STAKEHOLDER: Cittadini e societa civile, Media, Amministratori pubblici, Operatori
economici.

ANNO : 2012 LINK: https://opencoesione.gov.it/
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https://opencoesione.gov.it/
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OPENCOESIONE & GPENDATA

SCRIVI A OPENCOESIONE | NEWS X\ | OPEN DATA

OPENCOESIONE

Verso un migliore uso delle risorse: scopri, segui, sollecita. Q c ‘ : o
PROGRAMMAZIONE APPROFONDIMENTI
HOME PROGETTI PROGRAMMI SOGGETTI RISORSE E STRUMENTI RIUSO E PARTECIPAZIONE

E stato pubblicato per la prima volta nella sezione open data del

portale OpenCoesione un
. Raccoglie 1.204 progetti, il cui costo pubblico & paria 2,21

miliardi di euro.

Leggi

OPENCOESIONI

OPPORTUNITA DI FINANZIAMENTO 2014-2020

Vai qui per ricercare e scaricare le opportunita di finanziamento rivolte ai potenziali beneficiari per In corso: 177 (€ 4,2 miliardi)
la realizzazione di progetti di investimento finanziati con le risorse delle politiche di coesione 2014- In scadenza nei prossimi 7 giorni: 0 (€ 0)
2020.

VAI ALLA LISTA DEI PROGETTI

Tutti i cicli di programmazione N

Costo pubblico monitorato (incluse risorse attratte) Pagamenti monitorati (incluse risorse attratte) Progetti monitorati

€ 186,2 miliardi € 94,8 miliardi 1.665.693

© ©) ® ©
Progetti conclusi Progetti liquidati Progettiin corso Progetti non avviati Non determinabile
25% 5% 65% 5% 0%
i POR Calabria 5
- { CALABRIA
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RENDERE CONTO di politiche

pubbliche UE attraverso indicatori

ESPERIENZA: LogiCAL
CONTESTO : ITALIA - REGIONALE - CALABRIA
ATTORI : Regione Calabria

STAKEHOLDER: Soggetti istituzionali internazionali, Finanziatori, Imprese, Cittadini e societa
civile

LINK: http://calabriaeuropa.regione.calabri/

jte/vie\w e/{3/index.tml#
2 W ) seenoara FOrmezPA
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http://calabriaeuropa.regione.calabria.it/website/view/page/73/index.html

LogiCal — STRATEGIA S3 —
Ricerca e innovazione- O

Calabria Europa | 555 . v fig | ron ot
REGIONE CALABRIA - dad

Y it futuro & wn lavoro quotidiano

UNIOKE A REGIONT
weoria A LB

il portale web dei Fondi Regionoli e Comunitari

HOME I DIPARTIMENTO ~

POR~

53 | BANDI | BENEFICIARI ~ I PARTENARIATO ~

COMUNICAZIONE ~ I ASOC~ | COVID-19 ~ I CONTATTI

omt AL PON NDICATORI DELLA STRATCGIA Df SPECIALIZZAZIONG M TLLLIGENTL

Logical

Indicatori di risultate
POR Calabria
2014/2020 - Fondo
FESR

Indicatori della Strategia di Specializzazione Intelligente (53)

La Strategia di specializzazione intelligente (53) ¢ Lo strumento scelto dalla Commissione Europei
politiche pubbliche in tema di ricerca e innovazione
Attraverso La propria $3 L2 Regione Calabria ha definito un insieme integrato di azioni con L'obiett

Indicatori di impatto S3 =R
(@ ——— -

Indicatori della competitivo del sistema economico regionale ¢ della crescita dell'occupazione Area &l Innovazione ~ PERFORMANCE S
Strategia di Per misurare il livello di implementazione della politica, misurare | cambiamenti e il raggiungime a 2 0se pr ) Wt d . T Tarzians mngyvatre > ‘
Ultimo anno disponibile
Speclalizzazione stato Individuato un set di indicatorl che contempla: i 2018
Intelligente (53] Indicatore = 4 N
9 53 * 29 Indicatori di Output, che forniscono informazioni sullo stato di realizzazione delle politic - otions 06 $1x) b OO MRorede - ,{ Distanza dal Target 0.00 T
! 8 variazione per raggiungimento Target (%) 5,57

* 9 Indicatori di Risultate che mostrano i cambiamenti di comportamento negli specifici targe

Indi ri Territorial X .
dicatori Territoriali * 10 Indicatori di Contesto, che consentono di valutare le dinamiche con cul evolve il posizion

Regione;
* 11 Indicatori di Impatto, che misurano l'effetto prodotto dagli interventi della policy per le ¢
previste dalla $3 (Lo misurazione € affidata al sistema di valutazione).

Schema ¢
agglamamrnlu

In LogiCal é possibile consultare 1a totalita degli indicatori di Risultato, di Contesto e di Impatto
Per gli indicatori di output verrd rilasciata in seguito una specifica sezione.

Per clascun indicatore si riporta un valore di partenza (Baseline), riferito all'ultimeo dato dispenibil
un target intermedio sl 2018 e di arrivo al 2023, 11 target € stato individuato attraverso l'osservaz
dati ufficiali disponibili

43896 4395
Visualizza gli Indicatorl di Contesto

Visualizza gli indicatori di Risultato

Visualizza gli indicatorl di Impatto

METADATI

Definizione tecnica indicatore

Percentuale di imprese (con pil o cieci a3

Verso la Smart Specialisation
Strategy 21/27

I/ calabresi protagonisti del percorso di o
costruzione della S3 per la nuova Numero & imo
programmazione: al via la rilevazione per

l'identificazione delle priorita di intervento

31-03-2021

i) dei settor InCustria @ serviai che

it G4 base associat

Fente

Fonte: istat

Strategia

Sviluppo
Innovazione
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RENDERE CONTO delle gare e dei
cantieri di expo 2015

ESPERIENZA: OPENEXPO

CONTESTO: EVENTO EXPO 2015 - MILANO

ATTORI: Presidenza del Consiglio

STAKEHOLDER: Media nazionali ed Internazionali

ANNO: 2015 LINK: Sito non pit on line

POR Calabria
£ 2014-2020
Fesr-Fse
il futuro é un lavoro quotidiano




OPEN EXPO A

B8 English g ltaliano

OPENZXPO

HOME | CRUSCOTTOLAVORI | OPENDATA | NOTIZIE | EXPOBAROMETRO

Lavori EXPO 2015
Expo Barometro, misurare la social experience di Expo

Lavori EXPO 2015, a partire da quest 2015
informazioni sullo stato di avanzamer ne

Universale 2015 navigabili per menu TUTTI I DATI

Dati e trasparenza per Expo 2015

INFORMARE

PIURECENTI PIULETTE

SPIEGARE

Expo Barometro

Disponibili i dati aggiernati su lavori, flussi finanziari,
cantieri e opere

Non solo dati

Gli indicatori del cruscotto lavori

altre netizie... t j

47

Perché Open Expo

Quanto ci costa? Chi ha avuto gli
incarichi? A che punto sonoi cantieri?

ASCOLTARE

Segnalazioni

Segnala imprecisioni, dataset mancanti,
visualizzazioni utili

INTEGRARE

L] K3

Expo Barometro
Il gradimento dei visitatori di Expo

Amministrazione trasparente

La sezione trasparenza amministrativa
obbligateria per legge di Expo 2015

)

Opendata
I catalogo dei dati aperti di Expo 2015

Visit Expo
Il calendario eventi di Expo 2015.

Lavori EXPO 2015

Verifica lo stato di avanzamento dei
lavori di Expo 2015

CRUSCOTTO

Casid'uso
Esempi di riuso dei dataset di OpenExpo

CHI USA | DATI

Chi Siamo Il Progetto Expo 2015 Sito
Agenziaper Iltalia Digitale Cos'é Open Expo Expo 2015 RSS
Dipartiments Funzicne Pubblica Chi realizza Open Expo ANAC - Unita Operativa spedale EXPO 2015 Accessibilitd
Expo2015S.pA Egis Note egali
Formez PA Privacy
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2014-2020
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RENDERE CONTO della
realizzazione delle grandi
infrastrutture nazionali

ESPERIENZA: OPENCANTIERI .

Opencantieri-

CONTESTO: ITALIA - NAZIONALE

ATTORI: Ministero delle infrastrutture e trasporti

STAKEHOLDER: Media, Cittadini e societa civile, Amministratori pubbli ==

ANNO : 2015 LINK: http://opencantieri.mit.gov.it/

POR Calabria
£ 2014-2020
Fesr-Fse
il futuro é un lavoro quotidiano



http://opencantieri.mit.gov.it/

OPENCANTIERI EXIciES

i lavori in corso

Maggiore = 3:

S XX L __.' S TR Ty At YN
e I YRR T T Y S S T

V. /L :
- |/

POR Calabria
2014-2020

Fesr-Fse
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RENDERE CONTO del rischid
idrodreogeologico e degli interventi

per la mitigazione realizzati

ESPERIENZA: ITALIASICURA
CONTESTO : ITALIA

ATTORI : Presidenza del Consiglio dei Ministri — Struttura di missione contro il dissesto
idrogeologico

STAKEHOLDER: Cittadini e societa civile, Media, Pianificatori territoriali

LINK: http://mappa.italiasicura.gov.it/
mese Q% ffsune. FormegPA

§ Fesr-Fse
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http://mappa.italiasicura.gov.it/

Italiasicura » BN

Cerca su italiasicura (93 italiasicura" @ Interventi A Emergenze il Sintesi

France Baciue
04 fp 0 0991 ym . * Szeged
40°13'44"N11°27'2"E Slovenia *Pécs 2
Romania
i Timisoara® . Brasov.
Italla Osijek ® Brasov
* Rijeka
Estensione: 302.070,00 km 2 ) MaH4eso
.C \' Pula . . . Pitesti®
Popolazione: 59.433.744 L Croatia *Banja Luka Pancevo
. o BUC
~ * Craiova
coloati kel R 7ods: Serbia ¥ s
Pericolosita idraulica Bosnia and Herz.
Popolazione & Territorio (km?) Scuole Beni Culturali Huw . Mnesex
Nis * Bpaua Pleven
? 9039990 (15.2%) 321504 (10.6%) 11023 (15.2%) 40454 (21.2%) Vratsa
Bulgaria
3
? 5922922 (10%) 24410.8(8.1%) 7249 (10%) 29005 {15.2%) Podgorica ® Kosovo B?’.I
* Ajaccio Haskovo ©
Macedonia . Opeouasd
Pericolosita frane y Orestiada
Albania
Popolazione & Territorio (km?) Imprese Beni Culturali o = . ©eaoahovikn
. Vloré Korce Thessaloniki
?  694570(1.2%) 84250 (2.8%) 46072 (1.0%) 3340 (1.7%) Vlora
?  2128278(3.6%) 13515.8 (4.5%) 132573 (2.8%) 11618 (6.1%) p/Oristano lwavviva
& loannina
? 1577553 (2.7%) 12404.7 (6.1%) 104194 (2.2%) 9358 (4.9%) steddu/GeRi3 & MUtV
izm
- Patras ABnva
<
R (27, : Athens
CaltamgSetta atania
L Kahapara
e Annaba Ll * Rggusa Kalamata

* Jijel
* Blida e=s1sd

* Constantine Lbias
Map data ® by ISPRA, DPC, ISTAT - BaseMap ® Thunderforest - BaseMap Data OpenStreetMap contributors
:
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e - = +'+ OPEN DATA Formez.PA
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RENDERE CONTO della pericolosita
e del rischio idrodreogeologico e
'inventario delle frane

llllll

ESPERIENZA: IDROGEO

La piattaforma italiana sul dissesto

idrogeologico
La pattaforma idroGED consente la consuitazione, | downioad e la condivsiane di dat, mappe, report,
. Gocumenti dellirwentano del Fencment Franos: in Itaka - BFL, defle mappe nazioral di pencolosta per frane e
. alkpnonk v degh iIndicaton d rischo

ATTORI : ISPRA - Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerc
Ambientale

STAKEHOLDER: Cittadini e societa civile, Media, Operatori pubblici,
Pianificatori territoriali, Tecnici del territorio

AAAAAAAAA

v POR Calabria -
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https://idrogeo.isprambiente.it/app/

I D ROG EO & GPENDATA

ISPRA | B Y Accedi

W idroGEO (7] BBERA._% Q

o ’l""" S .
-

- 3 el l s R %
R T .
Calabria : X 2 T ;:,:.’; | Legenda
Numero frane: 10,100
77 Data layers
s 10.100 17
[ £ 3 A
Frane —— venu =
. Frane IFFI (:)
p o oI
Segnatarioni Foto ()
f_‘;l 3 N 106
1
" v IE Ao Segnalarionl IFFI ()
"
Frane per tipo di movimento > Pericowsith droges @
Crollo/Ribaltamento 237
Scivolamento rotazionale/traslativo 5735
prosiatl e S b L s s e, B
: > Beni Culturali VIR (: -
Colamento lento 204
= am— ©
Colamento rapido %1
Complesso 2432 > Precptanane 3h @
Aree con crolil/ribaltamenti diffusi 101
+) Aggung: Livelio
Aree con frane ;un!kiul diffuse 1170
—_— 24 7] Layers di base
* Copertura temporale degli Eventi IFFI: 2018-2020
INVENTARIO @
DEI FENOMENI
FRANOSI Ties © Aoy maan Larviuide Inversory ISPRA Tre of e “16.87397, 3845565 | WDiem | 11500000 v 102021 1107
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RENDERE CONTO della

realizzazione degli interventi per la
ricostruzione di un terremoto

ESPERIENZA: OPENRICOSTRUZIONE
CONTESTO : REGIONALE — Emilia Romagna — Terremoto del 2012
ATTORI : Agenzia regionale per la ricostruzione— Commissario per la Ricostruzione

STAKEHOLDER: Media, soggetti istituzionali attuatori, operatori economici, Cittadini e societa
civile

LINK: https://openricostruzione.regione.emilig_r na.it/ @
3 e [l O ] ssvsisa FormezPA
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https://openricostruzione.regione.emilia-romagna.it/

OPEN RICOSTRUZIONE

: ‘ . WRegioneEmilia-Romagna
il portale della Regione Emilia-Romagna

OPEN RICOSTRUZIONE Q

Monitora gli interventi per la ricostruzione in Emilia-Romagna

Inserisci il nome di un beneficiario, di una stazione appaltante, di un tecnico o di un'impresa,
I'indirizzo di un intervento o il nome di un‘opera pubblica.

RICOSTRUZIONE RICOSTRUZIONE RICOSTRUZIONE
I HOME PUBBLICA DELLEABITAZIONI  ATTIVITAPRODUTTIVE ~ ALTRIINTERVENTI ROVE SHNTERVIENE
Ultimo aggiornamento: 28 febbraio 2021
Pe Segui tutti gli interventi e le donazioni per la ricostruzione in Emilia-Romagna: qui trovi i dati relativi alla ricostruzione pubblica, delle

abitazioni, delle imprese e agli interventi provvisori. Puoi conoscere il numero degli interventi, i finanziamenti, lo stato di avanzamento lavori,
chi sono i responsabili e quali imprese stanno lavorando.

Opere pubbliche:€ 792.319.957,44 girisorse assegnate a 2.34 2 interventi
Interventi privati:€ 5.032.395.962,12 dirisorse assegnate a 1 3.4 27 interventi

® A ] =

Totale Pubblica Privata

Attivita produttive Altri interventi
POR Calabria

_ i . ’ =

- o CALABRIA
20142020 - Q e SPENTDATA Formez.PA
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RENDERE CONTO della rimozione e

conferimento delle macerie di u
sisma

ESPERIENZA: MACERIE SISMA2009
CONTESTO : Regionale — Abruzzo — Terremoto del 2019
ATTORI : Commissario delegato alla ricostruzione — Presidente della Regione Abruzzo

STAKEHOLDER: Soggetti istituzionali attuatori, operatori economici, Cittadini e societa
civile

ANNO : 2015 LINK: httD://WWW.CQ

56
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http://www.commissarioperlaricostruzione.it/trasparenza/

Macerie Sisma 2009 A

LABRIA
EN DATA
MONITORAGGIO MACERIE =2
Monitoraggic delle macerie derivanti dagli interventidi ricostruzione in seguite al sisma del 2009 Home Trasporto Macerie Metodo e Dati
TRACCIABILITA MACERIE SINTESI DELLA RIMOZIONE PER ANNO
1l cakcolo defle macesie private parte dal 15 giugno 2012
Con il sistema di tracciabilitd delle macerie viene monitorata in tempo reale la O hematere pubbliche & fino ol  mAgeiciaD1 Zed 1 daclie Sar n vis d agplomaasiee per AdcStianicn
rimozione delle macerie prodotte in seguito al terremoto del 6 aprile 2009 e
specificamente quelle "derivanti dal crollo degli edifici pubblici e privati, dalle 800k
attivita di demolizione e abbattimento degli edifici pericolanti a seguito di B Macerie private [l Macerie pubbliche
ordinanza sindacale, da interventi edilizi effettuati su incarico della pubblica
amministrazione", "nonché di quelli derivanti da interventi edilizi privati 600k
conseguenti al sisma del 6 aprile 2009 (co.441 art.1 L.190/2014). =
g

| dati sono relativi sia alle macerie pubbliche che zlle macerie private e sono T s00k
aggiornati in tempo reale dalle stesse aziende che lavorano alla rimozione. é

© Le informazioni sul sistema di monitoraggio 200k

> | DATI DELLE MACERIE PRIVATE > 1 DATI DELLE MACERIE PUBBLICHE ok =y = -

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Highcharts.com
LA RIMOZIONE PRIVATA | IN SINTESI iicaiceio dete macerie rivate perte dal 15 gugno 2012 Ofintnperesie
TOTALE ANNO 2016 MESE FEBBRAIO 2016 SETT. LUN. 29 - DOM. 06 GIORNO LUNEDI 29
Rimozione
macerie | 1.901.661 497.537 42.913 1.652 1.652
Valori espressi in tonnellate
TRASPORT| EFFETTUATI AZIENDE REGISTRATE CANTIERI PUNTI CONFERIMENTO
'ument 1 116951 | | 514 | [ 6922 | | 87

Le aziende al lavoro | cantieri della ricostruzione | punti di conferimento

Le regioni da cui provengono le aziende Le province in cui sono dislocati i cantieri della Le province in cui si trovano le discariche in cui

impegnate nella rimozione delle macerie. ricostruzione. vengono trasportate le macerie rimosse.

POR Calabria |
. ) CALABRIA
| 20122020 - 2 2 evssta FormezPA
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RENDERE CONTO delle spese della

pubblica amministrazione

ESPERIENZA: SOLDIPUBBLICI

CONTESTO: ITALIA - NAZIONALE

ATTORI: Agenzia per I'ltalia Digitale — Banca d'ltalia

STAKEHOLDER: Soggetti istituzionali, operatori economici, Cittadini e societa civile

Data: 2014 LINK: http://soldipubblici.gov.it/

v POR Calabria % '
- 2014-2020 e ) CALABRIA
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http://soldipubblici.gov.it/

Soldi Pubblici ¢ EITN

R 2

soldipubblicigovit

Utilizza la ricerca per territorio

Scopri quanto spende chi e per cosa.

Chi Cosa

,10\ RICERCA PER TERRITORIO
-

POR Calabria ' & YA 7
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RENDERE CONTO delle spese e del

livello di parametri relativi a settori
specifici

ESPERIENZA: OPEN LAZIO

CONTESTO : Regionale — LAZIO — Spese, Progetti, Sanita, Ambiente, Lavoro
ATTORI: Regione Lazio — LAZIOcrea

STAKEHOLDER: Cittadini e societa civile, Media, Pianificatori territoriali

LINK: http://openspesa.lazio.it/ , http://openprogetti.lazio.it/ , http://opensanita.lazio.it/,
https://dati.lazio.it/web/open-ambiente, https://dati.lazio.it/web/open-lavoro

v POR Calabria % '
- 2014-2020 e ) CALABRIA
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http://openspesa.lazio.it/
http://openprogetti.lazio.it/
http://opensanita.lazio.it/
https://dati.lazio.it/web/open-ambiente
https://dati.lazio.it/web/open-lavoro
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OPEN LAZIO

OpenLavoro  OpenAmbiente OpenSanita  OpenSpesa  OpenProgetti

o OPEN DATA——— [ 4

9 openSpesa _ Pagamenti~ | Q

Scegli 'anno da visualizzare 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 piskll

Tutti i pagamenti per I'esercizio finanziario dell'anno 2020

Importi pagati (in euro) ==
= Lista dei 60.442 pagamenti ® Scarica i 60.442 pagamenti [csv)

21,3 miliardi

Dati aggiornati al 04 Febbraio 2021

Per cosa spende la regione?

Fse
|

| il futuro é un lavoro quotidiano REPUBBLICA REGIONE
TTALIANA CALABRIA
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RENDERE CONTO dell’'andamento

del virus COVID19

ESPERIENZA: CRUSCOTTO UMBRIA

CONTESTO : REGIONALE - UMBRIA

ATTORI: REGIONE UMBRIA

STAKEHOLDER: Cittadini e societa civile, Media

LINK: https://coronavirus.regione.umbria.it//

POR Calabri
2014-2020

ria
Fesr-Fse
) il futuro é un lavoro quotidiano
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https://coronavirus.regione.umbria.it/

CoViD19 — Andamento Virus
UMBRIA

Dashboard COVID-19 Regione Umbria

Ricoverati in terapia intensiva per Ospedale
@ OspedalediCitt... @ Ospedale... Ospedale... @ Ospedale.. @ Ospedale.. © Ospedal.. @ OspedaleM.. @ Ospedale.. @ OspedaleCa.. @ OspedaleC.. @ Ospedale.. @ Ospedal
30

25

Vs

, W - . - o A

aprile 1,2020 lughio 1,2020 ottobre 1, 2020 gennaio 1,2021 aprile 1,2021

Panoramica indicatori per comune €

denominazione geo tasso casl positivi x1000 Tasso positivi x1000 Is.contumaciale/att. positivi Ricoverati{tot)/att.positivi Indice letalith ricov.terintens/casl positivi

Preci ; 10 ® 0 0

Cannara 758 = 146 = 058 ==

Vallo di Nera o 526 smmmm 0

Norcia 19,61 == 091 » 061 ==

Scheggino 0 o ]

Sellano 125 = 299 == o

e we E— :

Gubbio 95 @ 164 = 0111

Montecchio 833 ® 0

Porano 16,67 == 137 o=

Parrano 0 0

Fossatodi Vico 0 0 o

Citta di Castello 856 » 255 == 011 ¢
st HE O S5k Formez,PA
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RENDERE CONTO dell’'andamento

delle vaccinazioni COVID19

ESPERIENZA: CRUSCOTTO TOSCANA

CONTESTO : REGIONALE - TOSCANA

ATTORI: REGIONE TOSCANA Settore Sanita digitale e innovazione
STAKEHOLDER: Cittadini e societa civile, Media

LINK: https://vaccinazioni.sanita.toscana.it/

v POR Calabria % '
- 2014-2020 ) CALABRIA
64 * 20132020 - Q £ ﬁ SpensaTa FOIN IeZ.PA
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https://vaccinazioni.sanita.toscana.it/

CoViD19 - MONITORAGGIO

CALABRIA
OPEN DATA
—
« 5 C 8 inazioni.sanita it -4 4-’05
X ‘ Regione Toscans COViD19 - MONITORAGGIO VACCINAZIONI ‘"‘"
Covid
10.000-
20.000+
ssw HiHHEH -
B E § g2 5 £ge2
sswssg‘;gs%avg Emmzﬁm*f .
c ©0og 9 2 S 90 g < 3 >
73 < € g g " < << g g . . .
L S - 2 ASTRAZENECA MODERNA PFIZER BIONTECH
Vaccinazioni diieri e ogg) Numero di vsccinazioni per classe di Eth e genere
Rt Regione Toscana Over 80 Vulnerabill
280.000-
20,000~
17,500~ 240.000-
15,000~ 200.000-
12.500- 160.000~
10.000- - 120.000~
7.500~ 80.000-
5.000- 40.000-
2.500- 0!
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RENDERE CONTO degli aiuti alla

cooperazione internazionale

ESPERIENZA: OPEN COOPERAZIONE
CONTESTO : ITALIA - Accountability del mondo delle ONG
ATTORI : INFO COOPERAZIONE Community italiana della cooperazione internazionale

STAKEHOLDER: Soggetti istituzionali internazionali, Finanziatori, Cittadini e societa civile

LINK: www.open-cooperazione.it
alabria ,
SR B O & s FormegPA

Fesr-Fse -
) il futuro é un lavoro quotidiano
| fosmraat  AUANA  CALABRIA
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http://www.open-cooperazione.it/
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OPEN COOPERAZIONE e EITN

o UPEN CUUPERAZ'UNE # Home ~ & IlProgetto ~ & Consultaidati ~+ [@News ~ & Areaorganizzazioni~

Ultime News Opendata delle ONG italiane

Dove lavorano le organizzazioni italiane nel mondo *

5
| ’{ ; o e
- - - - - - - 5 - (:.-v'. < >¥‘~'\ - 4 ;
ONG italiane pioniere di trasparenza, in chiaro R 4
tutti i dati su cosa fanno e come si finanziano y
#4 Giovedi 16 Gennaio 2020 0 T 122
Sfiora il miliardo di euro il valore economico delle ONG italiane attive nella cooperazione
internazionale nell'aiuto umanitario. Per la precisione la...
0000006 ., YO CONSULTA | DATI AGGREGATI

{20611 2613 - CONSULTA | DATI AGGREGATI DELLE ORGANIZZAZION!

_./ﬂ CONFRONTA | DATI AGGREGATI DEGLI ULTIMI TRE ANAI
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Consigli e
domande
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ACCOUNTABILITY TOTALE

Quando una organizzazione rende pervasive a tutti i
livelli sia I'attitudine che la capacita di rendere conto
delle proprie attivita e dei risultati e si riducono al
minimo le asimmetrie informative detenute dai ruoli

interni, rispetto ai soggetti esterni, in qualche modo
coinvolti dalle conseguenze dell’agire dell’ente.
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| 3 fattori di funzionamento 3 :.

Informazioni.dati ......

sulle scelte e sui risultati ottenuti. Comunicare gli esiti ed i
processi. Meglio se in tempo reale. Il digitale & un alleato ed una
precondizione.

[
B R I S p 0 Ste L'attitudine a spiegare, argomentare e

giustificare le scelte ed i risultati ottenuti. Permettere i controlli
diffusi. Predisposizione a rispondere sempre alle domande.

Responsabilizzazione

sulle conseguenze delle scelte, e sugli impatti generati. Riconoscerle e
prenderne atto. Sia Organizzative che personali. Avere chiare le
responsabilita etiche oltre che quelle professionali. Cambiare il
sistema di premialita. Agire di conseguenza per migliorare la
situazione! . .

- Bl O & (Jauu. FormezPA
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TRAIETTORIE DA SEGUIRE ¢} s
Processi Digitali

Sistemi informativi adattativi,
dati aperti, aggiornati,
completi, richiesti, nuovi

Processi Processi
Aperti Sostenibili

chiari, partecipati, integrati, misurazioni, valutazioni, impatti,
coinvolgenti consapevolezza diffusa

- | POR Calabria V& b, Y ol caLaBRIA
| 2014-2020 2
¥ B GREN’DATA FormezPA
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PROCESSI APERTI

. Dare visibilita ai processi decisionali

. Dare la possibilita di accogliere in ogni momento uno stimolo
esterno

3. Rispondere sempre a richieste o segnalazioni interne ed esterne

. Prevedere controlli e revisioni dei processi, dando evidenza a tutti
sui tempi e sulle modalita

] ssvsisa FormezPA




PROCESSI DIGITALI

IL PROCESSO INTERNO DEVE GARANTIRE UN UNICO STEP NELLA
PRODUZIONE DEL DATO (VALORI NUMERICI, ATTI...)

1. Una unica FONTE
2. Una unica PERSONA RESPONSABILE per ogni step
3. Una unica VERSIONE

4. Un unico URL dove il dato deve essere disponibile on line
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PROCESSI SOSTENIBILI

. Investire in persone con la cultura del monitoraggio e valore della
valutazione

. Strutturare un sistema automatico di indici e report

3. Dare priorita agli effetti degli impatti di lungo periodo

. Andare oltre 'adempimento, decisioni consapevoli

] ssvsisa FormezPA




Capacita organizzativa o
abilita personale?

Es. Comune di Milano

Accountability (capacita di rendere
conto ai cittadini e orientamento alla

trasparenza)

Link al bando di concorso del Comune di Milano

POR Calabria
3 2014-2020
Fesr-Fse
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https://web.comune.milano.it/dseserver/webcity/garecontratti.nsf/WEBAll/0A6DA984075FEE8CC1258441002F8553?
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Le organizzazioni devono prendere decisioni eticamente responsabili
in un ambiente in rapido cambiamento.

| Leader ed i collaboratori validi si distinguono per capacita elevate di
autocritica (self-accountability o auto-monitoraggio) e conseguente
propensione a sottoporsi a valutazione, condizione necessaria per
promuovere i reali interessi di una comunita (cittadini,
amministratori, associazioni, imprese, funzionari pubblici, enti e quanti
altri la compongono).

Fente: Studio internazionale su 103 leaders § Soreess () J cawaseia  Formez.PA
e . . il futuro é un lavoro quotidiano .
Accountability and Moral Competence Promote Ethical Leadershi o


https://scholar.valpo.edu/jvbl/vol12/iss1/11/

A Formez.PA

_http://eventipa.formez.it/node/304977

Sergio Agostinelli
twitter @sagostinelli
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