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1996-2016: PA-centered design

® Inevidenza
Mandato 2015-2020

Eletion temporaneamente
all'astero (minimo tre measi)

Procadimenti amministrativi

Progetti a tutela della Citta

%4 Eventi in citta

> Venice Open Stage 2016

contrbuisci a finanziare il
progetto “occupabita®

L indiiduo
e/ a Stora

GIOVANE

COMUNE D VENEDWA
POUITICHE GOVANS )

-~
Rassegna Estiva Film
2016

Venice in translation

Un bando per nuove

progettuaita’ del giovani in citta" L'individuo e la stona.
Quarta edizione rassegna
estiva fim

Brugnaro: “"un premio al lavoro
del Comune e degli operator”

Sistema Pubblico
di Identita Digitale

Al via i primi servizi
"Spid" per i cittadini
veneziani

Un‘unica password per
VeniceConnected, rette e
trasporti scolastici

¥V Newsin primo piano

Deliberazioni on line
nuovamente gisponidili

Redentore - nulla osta
temporaneo imbarcazioni
trasporto cose clerzi, conto

propno ¢ pesca
professionale

Ordinanza sulle attivita
N balnean
~~ .
Ges .

Contrasto SFRATTI per
finta locazone - Elenco




user-centered design

Citta di Venezia
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News

Campo Santa Margherita:
prorogata ordinanza contro




focused on services

Citta & Venezia

prorogata ordinanza contro
abuso sostanze alcoliche

||

Valida fino al 3 ottobre dalle ore 20 alle 6 di
0gni giorno

Servizi online Vedi tutti
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single-sign-on (SPID)

SPID :
Sistema Pubblico
di Identificazione

O_:

9 ACCEDI Al SERVIZI

tailored digital services
one password fits all




different solutions for different targets
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Home

Il Comune

Servizi Online

News ed eventi

Per i Cittadini

Per I'lmpresa

Per i Visitatori

Archivio

Citta di Venezia

citizens: info & services




certificati online

residenza
di Identificaziane StatO C ivi le
cambio abitazione

9 ACCEDI Al SERVIZI G

niente piu file!




la nuova Carta d’ldentita
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La Carta di identita elettronica é l'evoluzione del documento di identita in versione
cartacea. Ha le dimensioni di una carta di credito ed é caratterizzata da:

Un supporto in policarbonato personalizzato con la tecnica del «laser
engraving» con la foto e i dati anagrafici, corredato da elementi di sicurezza

- Un microprocessore a radio frequenza che protegge i dati anagrafici, la foto e le
impronte del titolare da contraffazione;

Uno strumento predisposto per consentire l'autenticazione in rete da parte del
cittadino, finalizzata alla fruizione dei servizi erogati dalle PP.AA;

Un fattore abilitante ai fini dell'acquisizione di identita digitali sul Sistema
Pubblico di Identita Digitale (SPID) senza riconoscimento de visu

Un fattore abilitante per la fruizione di ulteriori servizi a valore aggiunto, in Italia
e in Europa (ad esempio passaggio ai varchi elettronici alla dogana)

La Carta di identita elettronica é principalmente un documento di
identificazione: consente di comprovare in modo certo l'identita del titolare,
tanto sul territorio nazionale quanto all’estero, ad esclusione della verifica
delle impronte per la lettura delle quali & necessario il rilascio
dell’autorizzazione da parte del Ministero dell’Interno.

PIU" SICURA E CON PIU" SERVIZI
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Home » Servizi Online + Certificati anagrafici on-line

Certificati anagrafici
online

F' possihile nchiedoce dircttaments enline | cortifirati anagraticl » di statn cwile,

Accedi con e Lue uedenziali SPID |Sisteria Publlico di Wdentita Dweilale) oer

ulbiliczare  servizl cnling del Camune di Venezie

ENTRA CON CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI
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NOMEUUTENTF
Richiesta di accesso da
Comune di Venezia

PASSWORD
Non b sur ancora regesbiato a ¥ neova Ideobls
Lignale FostolL abiitate SPIL? Registrat
Cns2 Posieln

Hsi dmenticatn a passwaord?

(8] |ENTRA CON SPID ANNULLA
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Certificati anagrafici
“online

Renpueacto ANDREA POVOLATO

’ Stai per richicdere un certificato per er nucleo familiare diverso dal tuo.
Funirichledere certificat! par |l tuo nucleo familiare

Cognome *
Nome *

Data dinascita*

§ = Mar = 2017 =

Tipo certificato *

Cersifirato ciresidenza -

Uso dichiarato *

- Scegliere - s

Richeedinl certficale

$ L% Ceche | BB
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Certificati anagrafici
online

Renpueacto ANDREA POVOLATO

Stai per richicdere un certificato paer te
Funirichledera certificat! per un“altra persona

Tipo certificato *

Certiliealo diresidenza -

Uso dichiarato *

- Seeplers - v

Richvediil cerbficdin |

Citta di Venezia

Recapiti e contatti Seguici su
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Home »

mn

Certificato di residenza
on-line

Il Cectificato di resid=nrza # state prodetta.
Scarica || certilitalo Frinalo digitalimente

Richiedi un altro certificato

4! Citta di Venezia

N c
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Recapiti e contatti Seguicl su

Sede di Venezia Ca' Sede di Mestre via Palazzo Centralino

Farsetti
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LIVE cosa succede in citta

Campo Santa Margherita: prorogata ordinanza contro
abuso sostanze alcoliche

01/07/20%6
Valda fino al 3 ottobre dalle ore 20 alle 6 & ogni glomo

Tweet -

2 " v
Venis SpA .

Un'unica lingua per parlare online, da
@AgidGov le linee guida per i siti delle #PA

jmcazioni i/digna42343

Avviso: concessione
gestione bocciodromo
di via Castellana

Q10772016

Forenss per manfestanone
dinteresse per i concessione & un
IMSAAND SPOrtVe Comunale
Becoodromo & Via Castelly -

Zelaring - Venezia

V Commissione:
convocazione
mercoledi 6 luglio
OAM07/72016
one & corwocata
0 2016, ake ore
14,30, ¥ Muriipo & Mestre

FCOMUNEVENnazia Menazia AMmyvenica Menicegram Mense
venedig Mgersvenazia Adelowrism Movevenice MEERT ¢

7 1 2 « T instavenice AL Finstagood Figerseurope

fvaporett
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Servizio civile
nazionale: prorogato
all's luglio il termine

per la partecipazione al
bando

29/06/20%

£ fiysata alle ore 14 del glomo 8§
hagho 2016 la nuova scadenza per
& presentazione defla domanda &
partaciparione al bando del Servizio
Chvile razionale.

Mercoledi alla Gazzera

mille anni di storia®

0W/07/20%
Mercoledi 6 kugho, alle ore 21,
afAuditorum P. Frassatt in via
Asseggianc 3 alla Gazzera, sl terrd
un Incontro pubbiico dal titolks
"Brendole, mileanni distork ¢
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Follow us: o o 0 o @ @

w
VENEZ'A Official City of Venice Tourist E "

UNICA and Travel Information

_

Welcome to Venice

Events ® TopAY B WEEK Bl MONTH O TOP @ ALL

-
VENEZIA UNICA CITY PASS - BUYNOW > &

tourists:info/events/ecommerce




Governo Italiano

Linee guida di design per i
siti web della PA

Versione alfa

Per un design dei servizi della pubblica

L scamica | componenT!

amministrazione

Home

versione alfa

Il progetto Il progetto Italia Login persegue |a realizzazione di un ecosistema di
informazioni e di servizi, secondo quanto previsto dal piano di Crescita

Usabilita v Digitale, la strategia del Governo per l'innovazione del Paese. Italia Login
rappresenta anche un primo passo verso la definizione di un'identita

. l
Accessibilitd v coerente per la Pubblica Amministrazione centrale.
Gestione contenuti Novita

Dal & luglio 2016 sono on line le indicazioni progettuali per:
Architettura dell'informazione

e |e Pybbliche Amministrazioni locali, valide anche per i siti tematici e
Header le Agenzie governative
* |a gestione dei contenuti
Footer e |eindicazioni sull'architettura delle informazioni
Layout Vv Obiettivi
Tipografia La definizione di un'identita dei servizi della Pubblica Amministrazione

one identity/one country




A (DIGITAL) FRIENDLY CITY

STARTS WITH

CITTA DI
VENEZIA






