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Livelli di padronanza

Imparare a nuotare nell'oceano digitale  IL QUADRO DI RIFERIMENTO PER LE COMPETENZE DIGITALI DEI CITTADINI
Base Intermedio .. ~7ato Altamente specializzato
Livello 2 Livello 3 Livello 4 Livello 5 Livello 6 Livello 7 Livello 8
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in caso di necessita alle mie necessita in un contesto complesso
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B Complessita dei compiti . Autonomia A Dominio cognitivo
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1.1 Navigare, ricercare e filtrare dati, informazioni e contenuti digitali

Articolare i fabbisogni informativi, ricercare i dati, le informazioni e i contenuti in ambienti digitali, accedervi e
navigare al loro interno. Creare e aggiornare strategie di ricerca personali.

Base
: i . . : . . : autonomia,
A llvello- base e con l'aiuto di qualcuno, sono in : A livello base, in autonom|a§ con uq supporto. compito/problema
grado di: : adequato, laddove necessario, sono in grado di:
- individuare i miei fabbisogni informativi, : e« individuare i miei fabbisogni informativi,
- trovare dati, informazioni e contenuti attra- . trovare dati, informazioni e contenuti attra-
verso una semplice ricerca in ambienti digitali, :  verso una semplice ricerca in ambienti digitali,
: descrittore della
- scoprire scoprire come accedere a questi dati, : < scoprire come accedere a questi dati, infor- competenza,
informazioni e contenuti e navigare al loro : mazioni e contenuti e navigare al loro interno, risultato

dell’apprendimento

interno, 2 ; & L s
- identificare semplici strategie di ricerca

- identificare semplici strategie di ricerca personali.
personali. :




1.1 Navigare, ricercare e filtrare dati, informazioni e contenuti digitali

Articolare i fabbisogni informativi, ricercare i dati, le informazioni e i contenuti in ambienti digitali, accedervi e
navigare al loro interno. Creare e aggiornare strategie di ricerca personali.

Esempi
di utilizzo

01

Scenario di
occupazione;

Processo di
ricerca di un
lavoro

1 Base

Con l'aiuto di un consulente per il lavoro:

Sono in grado di individuare, all'interno di un
elenco, i portali che possono aiutarmi a trovare
lavoro.

Inoltre, sono in grado di trovare questi portali
nell’'app store dal mio smartphone e navigare al
loro interno.

Sono in grado di individuare le parole chiave utili
per me da un elenco di parole generiche per la
ricerca di lavoro in un blog specializzato.

2 Base B Complessita dei compiti . Autonomia A Dominio cognitivo

Con l'aiuto di un consulente per il lavoro, lad-
dove necessario:

Sono in grado di individuare, all’interno di un
elenco, i portali che possono aiutarmi a trovare
lavoro.

Inoltre, sono in grado di trovare questi portali
nell'app store dal mio smartphone e navigare al
loro interno.

Sono in grado di individuare le parole chiave utili
per me da un elenco di parole generiche per la
ricerca di lavoro in un blog specializzato.
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Area delle competenze 1: Alfabetizzazione su informa:

Livelli di
padronanza

A livello base e con lakuto di qualcuna, sono in

grado e

« Individuare | miei fabbisogn nformati,

~ trovare dati, informazioni e contenuti attra-
verso una semplice ricerca in ambientl digital

- scoprire scoprire come accedere a questi dat,
Informazioni e contenuti @ navigare al loro
interno,

. semplici suatege d rcerca
personali

Con laiuto di un consulente per i Lavoro:

Son0 In grado di individuare, allintemo & un
elenco, | portall che possono alutami a rovare
Lavoro,

Inoltre, sana in grado di trovare questi portall
nelfapp store dal mio smartphone e navigare al
loro intesmo.

Sano in grado di individuare le parole chiave util
per me da un elenco di parole generiche per la
icerca di lavoro in un biog specializzato

Alivelio base, in autonomia @ con un SUppono
adequato, laddove necessario, sono in grado &

« Individuare | mies fabbsogry nformativi,

« trovare dati, informazioni e contenuti attra-
verso una semplice ricerca in ambienti digitall,

« scoprire come accedere a questi datl, infor-
mazion e contenuti e navigare al loro intemo,

« identificare semplici stratege di ricerca
persanall

Con l'aiuto d un consulente per il lavoro, lad-
dove necessario:

Sono in grado d individuare, all'interno di un
elenco, | portall che possono aitami a trovare
lavoro,

Inoltre, sono in grado d trovare questi portall
al

0a s0lo e risolvendo problem diett, son0 in
gadode
« splegare | miel fabbisogni informativi,

- svolgere ricerche ben definite e sistemat-
Iiche per individuare informazioni e contenuti
negli ambienti digitall,

« splegare come accedervi e navigare al loro
interno.

+ splegare strategie personall di ricerca ben
definite e sistematiche.

Per conto mio:

5000 in grado 8 rominase | portall del avoro
che utilizzo abitualmente pe la ricerca di un'oc-
apazone

Sono in grado di utilizzare parole chiave ben
definite per trovare | portall del lavoro nell'app

neifapp store dal tpr igar
100 Intemo.

Sano in grado d individare le parole chiave util
per me da un elenco di parole generiche per la
ricerca d lavoro in Ln biog specializzato

store dal ot spiegare al mio
consulente per i Lavoro come accedenvi e navig-
are al loro intemo.

S0n0 in grado di spiegare al consulente per il
1avoro perché utiizzo abtualmente certe parole
chiave per cercase | ponali e le app del lavoro
dal mio smartphone.

Sono in grado d risolvere problemi come
Taccesso a un portale 0 a una app sbaghiati, o
Tallontanamento dai portall utitzzatl abitual-
mente.

-]

In modo indipendente, secondo | miei fabbisogni

 erisolvendo problemi ben definti @ non sistem-

ancl, 500 In grado dr

© « illustrare fab¥sogn mformatni,

« organizare e ricerche di datl. e informazioni
e | contenuti in ambienti digitali,

« descrivere come accedere a quest dati, infor-

mazioni e contenut e navigare al loro intemo,

+ organizzare strategle di ricerca personall.

¢ Sono in grado di fornire al consulente esempi i

portall per il lavoro 0 app adatti che utiizzo per
le mie ricerche.

Sono In grado & organizzare la mia strategia
 ricerca personale, come [utiizzo di parole
dhave e la verifica delle valutazioni delie app,
allo scopo di rovare dal mio smartphone app
idonee che rispondono a requisiti del mio profilo

d ricerca.

S0n0 In grado d descrivere al consulente per
1l lavoro come accedo e navigo ta le app che

* ho trovato tramite questa strategia di ricerca

oganizzata.

¢ Sono In grado d organizzare un elenco & paroie

chiave utili per trovare portal e app di lavoro
con offerte pertinenti al mio profilo dal mio
smartphone.

Mentre svolgo Queste AL, sano In grado di
rsolvere situazioni di vario tipo, come valutare
e nuove app che compaiono nell'app store
s mio smartphane in sequito alla mia ricerca

: oppure aggiungere nuove parole chiave alla mia
suategia personale

o

Ottre a fomire supporto agl altrt, sono in grado
&

+ rispondere al fabb¥sogni informativi,

« applicare ricesche per ottenere datl, infor-
mazioni e contenut in ambientl digitall,

« mostrare come accedere a questi dab, infor-
mazioni e contenut e navigase al loro intemo,

« proporre stiategie di ricerca personall,

Nella ricerca del lavoro sono in grado d tiovare
portali @ app pertinenti al Mo proflo in qualun-
que ambiente digitale, sia esso quello abituale
01 nuovi ambienti (sistema operativo, app,
dispositiv)

Sono in grado inoltre di mostrare a un‘ami-

{ Avanzato -
e

Aun livello avanzato, secondo | miel fabbisognt
e quelli degl altr, all'intera & contesti comp-
lessi, 5000 in grado dt

« valutare fabbisogni informativi,

+ adeguare la mia strategla  ricerca per
vovare i dati,le informazioni e | contenuti pis
adatt allintemo di ambient: dgitall

- splegare come accedere a dati alle infor-
mazioni e ai contenutl pil adatti ¢ navigare
al loro intemo,

« varlare le strategie d ricerca personal

Sono in grado di valutave | portal pil idonel per
le opportunita lavorative che rispondono alle
mie esigenze e a quelle & un amico,

Sono In grado di trovare app di lavoro adatte

alle mie esigenze di ricerca e a quelle d un am-

0. Sono In grado di distinguere ie app adatte da
adaty

ca come trovare le app sul ot
utilizzando diverse parole chiave e criten di
valutazione per selezionare quelle pii idonee al
suo profilo

Sono in grado d spiegarle come accedere e
navigare tra le app per trovare oppOIuNIa di
0

S0n0 in grado d fomire suggerimenti a un
amico su come effettuare ricerche contenenti le
principal parole chiave, sugli annunci d lavoro,
sui blog, sulle wiki, sulle app e sul portal che
utilizz0 per le ricerche e condivided con altre
persone in cerca d lavoro

POp Up 0 spam
quando accedo e naviga nelle app.

Sono in grado di spiegare ad altre persone in
cerca di lavoro come eseguo queste ricerche e
1esSCo a superare situaziont imgreviste che si
verificano nellambiente digitale (spam, portall
d lavoro inadeguatl, problem d download, ecc )
allo scopo di trovare offerte di lavoro adequate
sul mio smartphone.

Sono in grado di condividere suggerimenti sulla
ricerca di lavoro contenent! le parole chiave piis
opportune, annundi di lavoro, biog. wiki, app e
portali adattl a dversi profili e fomire esempi su
come superare soluzioni complesse nelia ricerca
dilavoro (ad es. non trovare gl annunci adat,
anounci fasulll 0 superat)

Aun livello altamente specializzato, sono in

gado &

« creare soluzioni per problemi complessi
con definizione limitata inerenti la navigazi-
one, la ricerca e Fapplicazione di filtr a datl,
informazioni e contenuti digital

« integrare le mie conoscenze per formie
un contributo alle prassi e alle conoscenze
professionali e formire suppoto ad it per
navigase, ricescare e filtrare dab, informazioni
& contenuti digitall

Sano in grado di creare una piattaforma digitale
collaborativa (blog, wiki, ecc ) che pud essere
wtiizzata da altre persone in cerca di Lavoro per
navigare e filtrare | portali @ le offerte secondo
le loro esigenze d ricerca

Aun livello avanzatissimo e super specializzato,

s0n0 in grado

« creare soluzionl per risolvere problem|
complessi con molti fattori di interazione
inerenti la lane, la ricerca e l'applica-
Zone d fitr a dati, informazioni e contenuti
digital

« proporre nuove idee € processi nellambito
specifico.

Sono in grado d creare nuove agp o piattaforme
per navigare, ricescare e filtrare portall e offerte,
secondo ke esigenze delle persone in cerca di
lavoro.
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Base

Livello 2

Intermedio

Compiti Con guida Ricordo
semplici
Compiti Autonomia e Ricordo
semplici guida in caso

di necessita
Compiti ben In autonomia Comprensione
definiti e
sistematici,
problemi
diretti
Compiti e Indipendente Comprensione
problemi ben e in base alle
definiti e non mie necessita
sistematici

AAUTONOMIA E GUIDA
IN CASO DI NECESSITA

Intermedio

Livello 3

(COMPITI BEN DEFINITI
E SISTEMATICI,
PROBLEMI DIRETTI

IN AUTONOMIA
CCOMPRENSIONE

Livello 4

'COMPITI E PROBLEMI
BEN DEFINITI E NON SISTE{

INDIPENDENTE E IN BASE
ALLE MIE NECESSITA




Grazie per l'attenzione

il digitale & semplice
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