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ARGOMENTI PRINCIPALI

1. |l Digital Service Act (DSA) e il Code of Practice on Disinformation
2. Lo European Digital Media Observatory (EDMO)
3. Lo European Fact-Checkind Standards Network (EFCSN)




1. IL DIGITAL SERVICE ACT

| Parlamento Europeo e del Consiglio del 19 ottobre 2022 relativo a un n




PRINCIPALI OBIETTIVI DEL DSA

- Proteggere i diritti dei consumatori garantendo loro maggiore sicurezza;

- Contrastare la diffusione di contenuti illegali, la manipolazione delle informazioni, la disinformazione onlin
- Offrire al consumatore e agli utenti commerciali di servizi digitali scelta piu ampia e costi piu contenuti;

- Istituire un quadro normativo chiaro, efficace e di immediata applicazione nell’ambito della trasparenza e
- Favorire un maggiore controllo democratico e una migliore vigilanza sulle piattaforme; potenziare tracciak




PRINCIPALI OBBLIGHI DEL DSA

- Gli obblighi del DSA variano a seconda del soggetto in questione

- Sono previste 4 categorie di soggetti:
- intermediary services
- hosting (es.cloud)
- online platform (es. social media)
- very large platform (+45 milioni utenti al mese) - identificate ad aprile (19),
ora hanno 4 mesi di tempo per adempiere




PRINCIPALI OBBLIGHI PER LE VLOPs

- Obblighi di trasparenza piu stringenti che in passato a capo delle piattaforme (ad esempio dando accesso
- Maggiori obblighi di cooperazione con le autorita nazionali

- Maggiori obblighi di informazione nei confronti degli utenti

- Dare la possibilita agli utenti di segnalare contenuti illegali che le piattaforme dovranno poi rimuovere (in c
- Dare la possibilita di mettere in discussione le scelte di moderazione operate dalle piattaforme

- Divieto di profiling dei bambini

- Maggiori restrizioni per I’advertisement (diciamo per la pubblicita che circola sui social)




PRINCIPALI OBBLIGHI PER LE VLOPs

- Per far fronte ai rischi sistemici che presentano le piattaforme, tra cui quello della diffusione della disinforr
- La Commissione europea poi valuta ’'adeguatezza di questi codici e controlla se le piattaforme rispettano
- Il Code of practice on disinformation, firmato nell’estate 2022 dalle principali piattaforme, dovrebbe ora di\




IL CODE OF PRACTICE ON DISINFORMATION

- E un secondo tentativo, dopo quello - deludente - del 2018

- Codice di autoregolamentazione

- Redatto e sottoscritto dalle principali VLOPs e da varie organizzazioni della societa civile

- Contiene diversi impegni significativi in materia di contrasto alla disinformazione, ad esempio:
- demonetizzare la disinformazione

- aumentare il ricorso al fact-checking indipendente
- dare un maggiore e autentico data access ai ricercatori indipendenti




IL CODE OF PRACTICE ON DISINFORMATION

- Taskforce, per un monitoraggio e un miglioramento costante

- Transparency Center

- Primo set di report da parte delle VLOPs, deludente e preoccupante

- Le sanzioni sono molto elevate (6% fatturato annuo globale), speriamo inducano le piattaforme a un ma




2. EUROPEAN DIGITAL MEDIA OBSERVATORY (EDMO)

- Siamo ora nella fase 2 (fase 1: 2020-2022) =

=DM _HUBS
- EDMO.eu + 14 HUBs




EDMO.EU

- Approccio olistico alla disinformazione
- 3 pilastri:
Ricerca/Policy
Media literacy/Trainings
Fact-checking




FACT-CHECKING

- Network (43 organizzazioni)

- Monthly briefs
- Investigations
- Struttura dedicata per Ucraina
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5 CIRCULATING FALSE NARRATIVES

Unsubstantiated information
about military operations

Russia's strike at Kremenchuk (e.g., here & here)

Russia's use of hypersonic missiles inside Ukraine
(e.g., here)

Ukrainian women’s forced conscription (e.g.,

here)

| 30% of analyses

Distorted representation of
Ukrainians and Zelensky

Discreditation of Zelensky (e.g., here & here)
Ukrainians’ disloyalty to army (e.g., here)

Pro-Nazi soldiers in the Ukrainian army (e.g., here)

25% of analyses

5%

95 % Al-generated disinformation
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False information on foreign
support for Ukraine
Decreasing European support for Ukraine (e.g.,
here & here)

EU-induced halt of goods' transportation to
Kaliningrad (e.g., here)

Ukraine's territories under the ownership of foreign
supporters (e.g., here)
C 16% of analyses

Investigations

06 Dec: "Died suddenly’ yet another conspiracy
video about Covid-19 vaccines, reigniting
disinformation with the same old hoaxes

Investigations

Disinformation on Ukrainian

4 EARLY-WARNING: WHAT TO EXPECT

28 Feb: EU with a side of insects: A delicious treat
for disinformers

Disinformation on weapons delivery

refugees

(e-g., here)

Poland’s deportation of adult Ukrainian refugees

Questioning the war, from its
reality to its motives

Focus on bio-weapon labs (e.g., here)

Following tank consignments from Poland, Spain and
the UK, the first deliveries of German Leopard 2 tanks
also reached Ukraine. The provision of advanced
weaponry from Western supporters is likely to

Ukrainian refugees as thieves & thugs (e.g., here)

Discrimination by European businesses (e.g.,

here)

[112% of analyses

L 8% of analyses

continue feeding disinformation on massive deliveries,
on military involvement of NATO on the ground or on

Western countries being the “instigators of the
conflict" with Ukraine as stated by Russian president,
Vladimir Putin, in an interview with the Rossiya 1
channel on 26 March 2023.

=DMO



3. EUROPEAN FACT CHECKING EFC SN

STANDARDS NETWORK European Fact-Checking

Standards Network

- Che cos’e: Codice, Associazione, Governance Body

- Com’e nato: call UE, consorzio, Wide Group

- Perché e nato: collaborazione organizzazioni di fact-checking e
VLOPs, che garanzie?

- Il precedente dell’IFCN

- EFCSN va oltre: base democratica, potere di rappresentanza,
criteri piu severi

- Ruolo di primo piano, insieme a EDMO, nel Code of Practice on
Disinformation e negoziati connessi




IN CONCLUSIONE

Sforzo notevole

Numerose incognite

Piattaforme sotto pressione

Ma non dimentichiamo ruolo politici e media tradizionali




GRAZIE!
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