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Open Government

|

eGovernment

—> solo un po’ di storia

— strategie/esempi

v

dalleGov all'OpenGov

—> open data

l

Open
Government

strumenti

[

consultazioni

—> social media
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e-government




L'Amministrazione digitale o €-gOVvernment (a volte anche
governo elettronico o e-gov) e il sistema di gestione digitalizzata

della pubblica amministrazione, il quale - unitamente
ad azioni di cambiamento organizzativo - consente di trattare la
documentazione e di gestire | procedimenti con sistemi

informatici, grazie alluso delle tecnologie

dell'informazione e della comunicazione
(TIC/ICT), allo scopo di ottimizzare il lavoro degli enti e di offrire
agli utenti (cittadini ed imprese) sia servizi piu rapidi, che nuovi
servizi

http://it.wikipedia.org/wiki/Amministrazione digitale
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1 Giga, 2012

1 Giga, 1981
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Protocollo, 2012

Protocollo, 1981

FormeQ’A 6di75



Pubblica geﬁf?Oiogle |
Amministrazion ell'informazione e

e della comunicazione
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la PA ha tempi decisionali e operativi lunghl, che
contrastano con la rapidita della tecnologia
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La PA si muove per norme, decreti e procedure; ICT per
sperimentazioni e approssimazioni successive
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L’eta media dei dipendenti pubblici
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Consuetudine contrasta con I'lncertezza
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e-government
1N Italia:

Timeline




' fare dell'Unione Europea la
piu competitiva e dinamica economia della conoscenza del

mondo
Strategia di Lisbona, ratificata nel marzo del 2000 dal Consiglio europeo
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= creazione di un UNICO SPAzio europeo
dell'informazione

= innovazione e investimento nella ricerca

= sviluppo e diffusione di servizi di eGov per
migliorare |'efficienza e I'efficacia della |
pubblica amministrazione;

" inclusione digitale, ovvero non lasciare

indietro nessun cittadino rispetto alla fruizione
di servizi di digitali.
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Codice
dell’ Amministrazione
Digitale

Piano nazionale di
eGovernment
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2000 - eGov fase |
=500 milioni di €
=|_ucio Stanca

2003 - eGov fase |l
=207 milioni di €
=|_ucio Stanca

2008 - Plano e-Gov 2012
=Un miliardo di €
=Renato Brunetta
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agenda-digitale.it

Formez.oA



presente

e igico e i QU pubbica™
sizioni e informazioni R
e EEgI?ISIQHU CO' I " I la‘.'if"’ AFtICO|0§!§Etr°mca nspettu vt
all'artico wica @ sistemi connettivitd agosta @ essere o f“.ma modalita mmta
arte |egislativoes
amil NINIStraZiON|detetomssee

d ematica srumen wage. g nonche tecnologie Q@ArvizZIl
~document |nf5?'rﬁ%tlcopubbllchef dlﬁetqa?% e SEIVIZI
articoloregole el o AWMTHEﬁsudente - szpmfgmaﬁ%f”ﬂi!ﬂ.’f

"”“SEfﬂ”dﬂsenSI """ i

Il Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD) e un Codice, ovvero un corpo
organico di disposizioni, che presiede all'uso dell'informatica come strumento
privilegiato nei rapporti tra la pubblica amministrazione e i cittadini italiani.
Emanato nel 2005, ha avuto un aggiornamento nel 2010

http://it.wikipedia.org/wiki/Codice dell%27amministrazione digitale
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eGov

Turismo

Agricoltura

Lavoro

Altro...

Programmazione del fondi strutturali 2000-2006
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Turismo

AQricc

Lavoro

Altro...

Programmazione del fondi strutturali 2007-2013
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Open
Government




Con lI'espressione “Open Government” - letteralmente “governo
aperto” - si intende un nuovo concetto di Governance a livello

centrale e locale, basato su modelli, strumentl e

tecnologie che consentono alle amministrazioni di essere
“aperte” e “trasparenti’ nei confronti dei cittadini. In particolare
I'Open government prevede che tutte le attivita dei governi e
delle amministrazioni dello stato debbano essere aperte e
disponibili, al fine di favorire azioni efficaci e garantire un
controllo pubblico sull’operato.

http://it.wikipedia.org/wiki/Open government
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Trasparenza Collaborazione  Partecipazione
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Nel dicembre 2009 Barack Obama con la promulga la
Direttiva sull'Open government

-
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Societa delle reti

Societa dell’'informazione

Web statico

Negli ultimi 20 anni il web & evoluto per ere geologiche
FO rmea:’A 26 di 75




As long as you're on the information
highway, why not take a road trip?

- | [ ‘4 %—-

The new Audi AS.
"The best car in the world. "
-Car Magazine

Audi

Vehicle descriptions apply to Audi vehicles sold in the United States only.

Copyright © 1996 Audi of America, Inc.

HETSCAFE
Nowwr!
1 9 9 6 Updated: 25 Oct.. 96 -- This site is best viewed with Netscape Navigator.
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Web statico, vetrine on line
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THE DAILY
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HOME  POLITICS | BUSINESS | INNOVATION | ENTERTAINMENT | BEASTTV | BOOKS = ART | WOMEN IN THEWORLD = NEWSWEEK

=
bl L

Featured: ELECTION « FASHION - ANDREW SULLIVAN - HOWARD KURTZ » DAVID FRUM 4 FREE TRIAL ISSUES RSPy

ANDREW SULLIVAN

THE DIS

BIASED & BALANCED

Must-See Web-V
THE SMARTEST TAKE ON THE DAY’S
MOST ENGAGING STORIES EEM
FROM THE DAILY BEAST

EMAIL PERMALNK  Quote For The ])ay 111

3 Tweet E] Mi piace
“Israeli society has internalized the interpretations of history of Benzion Netanyahu, that

1 May 2012 12:16 PM is, that Jews are hated not because of their beliefs but because of their peoplehood, and
that anti-Semitism is an undying and powerful presence in history. He also believed that

the Jewish people alone bear the responsibility of defending themselves. That is the

clarion message of his life,” - Michael Oren, Israeli ambassador to the US. L .
The GOP's Ridiculous bin

Laden Tantrum
My take on Benzion Netanyahu's legacy here.

2000, Andrew Sullivan pubblica il suo primo post
Formezp.
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- Blogger

Societa dell’informazione
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Societa delle reti, gli utenti sono connessi tra di loro e
con I loro interessi attraverso piattaforme di sharing
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O’REILLY

Spreading the knowledge of innovators.

http://radar.oreilly.com/gov2/

’ @TimOreilly

Now, a new generation has come of age with the Web, and it is committed to using its
lessons of creativity and collaboration to address challenges facing our country and the
world. Meanwhile, with the proliferation of issues and not enough resources to address
them all, many government leaders recognize the opportunities Web 2.0 technologies
provide not just to help them get elected, but to help them do a better job. By analogy,

many are calling this movement Government 2.0.

Government As a Platform
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http://radar.oreilly.com/gov2/
https://twitter.com/#!/timoreilly

Open
Government:

“fattori
apilitati’”




Open Countries Topics How it Works About Get Involved Blog News Search EN w

Government
Partnership

Read the First Progress Reports

i

. Cohort 1 (Joined September 2011) . Cohort 2 (Joined April 2012) . Cohort 3 (Joined April 2013) . Cohort 4 (Joining April 2014) 39 di 39




Accountability

Controllo delle istituzioni e monitoraggio civico
attraverso l'accesso alle informazioni
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Trasparenza

Informazioni sulle attivita di governo: aperte,

complete, tempestive, liberamente disponibili e
rielaborabili

é )
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La partecipazione

La disponibilita dei dati diventa un ulteriore
fattore abilitante per la partecipazione dei
cittadini
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Innovazione

| dati della PA in formato aperto e riutilizzabile
hanno una valenza infrastrutturale per
I'economia della conoscenza.




e (1)
@ DémocratieOuverte.org Open Government Data

La communauté franc:
Open government diagram

I I di Armel Le Coz & Cyril Lage
rigsuisto sotto licenza Creative Commons

II|II IIIII Attribuzione

B =

traduzione ftaliana & Francesca De Chiara - OKF Italla

Educare i cittadini
Visualizzazione dei dati

lllustrare il processo di governance -
Infegrafiche

Monitorare le politiche pubbliche

P @ O 0 g

- Strategie di comunicazione
Indicatori di impatto
- Scadenze

Trasparenza

. A S Abbattere i compartimenti
Confrontarsi con i cittadini stagni e le strutture
Individuare critiche piramidali
suggerimenti — —

e idee - Nelle organizzazioni

- Tra le organizzazioni

Open Government

Deliberare con i cittadini

Lavorare orizzontalmente

- Tra organizzazioni

- Nei territori

con:

- Strumenti per progettare servizi
- Metodologie flessibili

attraverso

- Coinvolgimento dei cittadini

- Promozione della cooperazione

Partecipazione Collaborazione

Organizzare dibattiti pubblici

o

Co-Progettare le politiche pubbliche ONG
con i cittadini

Aziende

Organizzare partenariati
(inftra)

Pubbliche autorita

FormeQ’A 44 di 75




Glanfranco Andriola

glanfranco(punto)andriola(chiocciolina)gmail(unaltropunto)com

Linked [}

www.linkedin.com/in/gianfrancoandriola

.,j%shdeshare

http://www.slideshare.net/GianfrancoAndriola

ONON
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