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Italia digitale 2026

Obiettivi e iniziative per il digitale nel Piano nazionale di

ripresa e resilienza

Gli obiettivi di Italia digitale 2026

Gli investimenti pensati dal piano Italia del 2026 hanno come traguardo
principale quello di mettere I'ltalia nel gruppo di testa in Europa nel 2026.
Questo succedera puntando a cinque obiettivi:

1.Diffondere I'identita digitale, assicurando che venga utilizzata dal 70%
della popolazione;

2.Colmare il gap di competenze digitali, con almeno il 70% della
popolazione che sia digitalmente abile;

3.Portare circa il 75% delle PA italiane a utilizzare servizi in cloud,;
4.Raggiungere almeno I'80% dei servizi pubblici essenziali erogati online;
5.Raggiungere, in collaborazione con il Mise, il 100% delle famiglie e delle
Imprese italiane con reti a banda ultra-larga.
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SPID/CIE, APP 10, PAGO PA, SITI E PIATTAFORME PER L’EROGAZIONE DEI
SERVIZI ON LINE, CLOUD COMPUTING, API PER LA PIATTAFORMA
NAZIONALE NOTIFICHE, APl PER LA PIATTAFORMA NAZIONALE DATI,
SICUREZZA INFORMATICA, SONO LE PRINCIPALI ATTIVITA DA PIANIFICARE,

GESTIONE DI UN FLUSSO DOCUMENTALE PREVALENTEMENTE DIGITALE
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In questo contesto assume fondamentale
rilevanza il Piano integrato di attivita e 6 AGID
organizzazione (PIAQO), introdotto dall’art. 6 del o
Decreto-legge 80/2021 al fine di "assicurare la
gualita e la trasparenza dell'attivita
amministrativa e migliorare la qualita dei servizi PIANO
al cittadini e alle imprese e procedere alla
costante e progressiva semplificazione e TRl EN N ALE
.reingegnerizzazione de.i processi .(....)”. Il P,IAO PER L'INFORMATICA

implementa quella che il CAD definisce all'art.15 NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
come una “riorganizzazione strutturale e
gestionale”, per sfruttare le opportunita offerte
dal digitale.

Seguendo tale impostazione, i singoli enti
pubblici individuano i propri specifici obiettivi di
digitalizzazione, semplificazione e
reingegnerizzazione all'interno del PIAO, come
previsto dal DM 24 giugno 2022, che ormai
integra la maggior parte delle forme di
pianificazione delle PA su prospettiva triennale.
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STRUMENTI DI PROGRAMMAZIONE
FINANZIARIA

COERENZA
PROFONDA

PERFORMANCE/PIAO

FABBISOGNI DI PERSONALE (COMPRESO
FORMAZIONE)
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PIATTAFORME ABILITANTI

SITIISTITUZIONALI

APPLICAZIONE LINEE GUIDA AGID SUL
DOCUMENTO INFORMATICO

CLOUD E SICUIREZZA INFORMATICA

OPEN DATA

COMPETENZE DIGITALI DIPENDENTI E
CITTADINI

PRIORITA

SPID, PAGOPA, APPIO, PND, SEND
(INAD)

FINANZIAMENTO PNRR

FINANZIAMENTO PNRR

FINANZIAMENTO PNRR

FINANZIAMENTO PNRR 1.7 REGIONE




SEND (PIATTAFORMA NAZIONALE
NOTIFICHE) E INAD (INDICE
NAZIONALE DOMICILI DIGITALI DEI
CITTADINI)

PND (PIATTAFORMA NAZIONALE DATI)

LINEE GUIDA SUI SITI E LE
PIATTAFORME DI FRUIZIONE DEI SITI
(IN PRIMIS AREA PERSONALE E AREA

DI FRUIZIONE DEI SERVIZI)
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PRIORITA DELLE PRIORITA

CORRETTA GESTIONE
DOCUMENTALE, INTERAZIONE CON
ANPR, COMUNICAZIONE Al CITTADINI

ANPR E ALTRE BASI DATI (IN PRIMIS
INPS). ATTIVARE API DI FRUIZIONE

SPID/CIE, PAGOPA, APPIO,
SOPRATTUTTO GESTIONE
DOCUMENTALE

TEMPI: DA
SUBITO

TEMPI:
ENTRO 2024
E NEL
TEMPO

TEMPI: DA
SUBITO,
TEMPI PNRR
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PRIORITA DELLE PRIORITA

ADOZIONE DEI MANUALI DI GESTIONE

( AG I D Agenzia per DOCUMENTALE E CONSERVAZIONE
: J’ 'ltalia Digitale

FORMAZIONE E REVISIONE DEI PROCEDIMENTI
(REINGEGNERIZZAZIONE)

Linee Guida sulla formazione,
. . . FORMAZIONE AL PROTOCOLLO (PROCESSI DI
SCANSIONE, CORRETTO UTILIZZO DELLA
gestione e conservazione dei ZORRETTO U1
documenti informatici

FASCICOLAZIONE

’:A C TEMPI DA SUBITO: ENTRO IL DIG ITAL E
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PRIORITA

PASSAGGIO APPLICATIVI IN CLOUD
E ABBANDONO SERVER
ATTENZIONE «MISURE MINIME Dl
SICUREZZA E PIANO DELLA
SICUREZZA»
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PRIORITA

COMPETENZE DIGITALI DIPENDENTI
E CITTADINI

COMPETENZE DIGITALI CITTADINI
(COSA DOBBIAMO INTENDERE ....)
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