Gianluca Affinito

Chat (Tutti)

fausta cirigliano: audio ok
Daniele Giombi: ok video/audio
Niccolo Mattia: audio no..

Niccolo Mattia: ecco a posto

1 10:0

12/21/2012 10:05

We b i n a r i n co rso Niccolé Mattia: paolo porcaro.ben ritrovato!

Paolo Porcaro: Grazie! Niccolo :)
Paolo Porcaro: Grazie Gianluca :)

Gianfranco Andriola: vi privo della mia assonnata faccia, a dopo

Si p rega d i n o n b ussa re Paolo Porcaro: Questo potrell;bkeAc:i;;nLa(rsi "meta-webinar" :)

Clelia Fusco: ciao gianluca. sto seguendo dalla postazione di clelia
fusco. un saluto a tutti. ciro

Paolo Porcaro: Pinelli, sei come il prezzemolo!

Clelia Fusco: lo ci sono!

[ ] ]
oo e (12/21/2012 10:10
Livio Cammardella: ciao Cleli, lascio il tuo nome e cognome

Clelia Fusco: grazie livio

Giorgio Desiderio: Salve, buon giorno a voi tutti
2/21 10:13

- - e Y 1
Arianna Di Tullio: ciao a tutti...scusate il ritardo
Paola Pirani: ciao arianna

Ivano Tamaggio: Ciao Giorgio

Cloudia Salvi sta digitan
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Cosa sono i webinar

& Entra

sw

(” fl)
WikiPA

... \Web + Seminar

Ultime modifiche

Pagina = Discussione Leggi Visualizza sorgente ™ l Vai H Ricerca

Indice
Categorie

Aiuto
—
PAusa caffé

|

b Alfri progetti

b Strumenti

http://wikipa.formez.it/index.php/Webinar
| servizi di Cloud4PA: Webinar

FoerZ'DA Cosa sono i webinar e come si gestiscono



http://wikipa.formez.it/index.php/Webinar

Perché realizzarli
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Quali sono i vantaggi

Forme‘l’A | servizi di Cloud4PA: Webinar
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Cosa

serve ai partecipanti
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Cosa serve per realizzare un webinar

[Cloud4PA] La gestione di un webinar.ppt ¢ ntero Video

Il processo di gestione di un webinar = 8.4
Ll

Gianluca Affinito

Chat (Tutti)

Niccolo Mattia: ok grazie..
Niccolo Mattia: pochine!?

Gianluca Affinito: @Niccolo: Ti rispondo fra poco
direttamente a voce

Niccolo Mattia: ok

Gianluca Affinito: Sono diventati quasi 1700 con il
webinar di ieri ;-)

Claudia Salvi: Un relatore esterno, residente anche in
un Paese diverso dall'ltalia, € ammissibile?

Ivano Tamaggio: @Niccolo: E' il limite per la Adobe
Connect Pro Annual License

Niccold Mattia: Grazie Ivano.

Gianluca Affinito: @lvano: Il limite dipende dalla
nostra licenza, non dalla piattaforma

Claudia Salvi: ottimo, grazie
Paolo Porcaro: Ammissibile in che senso?
Claudia Salvi: se puo fare una relazione dall'estero

Claudia Salvi: cioé intervebnire come relatore

Le tre Eta dell'vomo (Giorgione, 1507) Ivano Tamaggio: Si, Gianluca, & l'annual license. —
Grazie

La gestione di un webinar

Ivano Tamaggio: :)
Forme“’A Modalita di gestione e strumenti

Claudia Salvi: ok grazie

» ‘l 5 1 0:43:09/1:28:59 | Il F———— l

http://www.adobe.com/it/products/adobeconnect/tech-specs.html

| servizi di Cloud4PA: Webinar

Forme‘p‘\ Cosa sono i webinar e come si gestiscono


http://www.adobe.com/it/products/adobeconnect/tech-specs.html

Realizzare un webinar al Formez



Quanti utenti possono partecipare
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Quanto puo durare un webinar

25 minuti 25 minuti

I izi di Cloud4PA: Webi
Forme‘DA servizi di Clou ebinar
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Meglio un singolo webinar o un ciclo?

I izi di Cloud4PA: Webi
Forme"A servizi di Clou ebinar
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Il calendario delle aule virtuali

Formez - Aule virtuali

0 ) Giugno 2013 ~

lun mar

10:00 WikiPa 11:30 ** Performance Mobilita

12:00 * PA e social media

3
11:30 ** Performance Mobilita
12:00 * PA e Social media

12:15 ** PON Performance
13:00 ETICAL

10

10:00 Mercato del lavoro 12:00 * PA e Social media

17
10:00 Mercato del lavoro 12:00 * PA e Social media
10:00 Riunione intersede
10:15 Officina Famiglia

11:30 ** Performance Mobilita

24
10:00 Mercato del lavoro
12:00 * PA e Social media

11

25

19 20
11:30 Officina famiglia 11:30 ** PON Performance
121 12:00 ** Mercato del lavoro 11:30 Officina famiglia
12:00 * ETICA1 12:00 * ETICAZ
12; 26 27
'™ 10:00 ** Officina Famiglia 12:00 * Open data Puglia
12:00 ** Mercato del lavoro
12:00 * ETICAL
123 . .
+»] 15:00 Anticorruzione (prova)
1‘9/ 20 21
11:30 Officina famiglia 11:30 ** PON Performance 10:00 Cloud4PA
12:00 #* Mercato del lavoro 11:30 Officina famiglia 11:30 Anticorruzione
12:00 # ETICAL 12:00 * ETICAZ 11:30 Performance Mobilita
26 27 28

10:00 ** Officina Famiglia
12:00 #* Mercato del lavoro
12:00 ¥ ETICA1

15:00 Anticorruzione (prova)

12:00 * Open data Puglia

10:00 Cloud4Pa
12:00 Anticorruzione

Calendario aule virtuali

Formez.nA
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24 Luglio 2013 - ore 09:00 - Catania - Convegno
A Obiettivo Governance: Scuola Nazionale dell Amministrazione e

Formez PA al servizio della Sicilia (edizione di Catania)

17 luglio 2013 - 12:20pm
Bulsola della Trasparenza tra le migliori best practice d'Europa
Premio europea EPSA 2013, a novembre i finalisti
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eGovernment OpenGovernment

#PA digitale

Caveoe 3 edizions (Catania,

#Agenda digitale #elearning

#opengov

#opendata

€

gy

Agenda digitale europea: le nuove priorita nel
digitale per il 2013-2014

11 18 dicembre 2012 la Commissione europea ha adottato
sette nuove priorita per I'economia e la societa digitali.
L'economia digitale sta crescendo sette volte piu
velocemente rispetto al resto dell'economia, ma il suo
potenziale & ostacolato da un quadro strategico
paneuropeo non omogeneo. Se I'... continua

Notizia Venerdi cembre 2

-
Premio E Gov 2013: Verso |'applicazione dell’Agenda Digitale. On line il
bando per partecipare

Al via anche quest'anno il Premio EGov, alla sua IX edizione. C'e tempo fino al 31 luglio
per presentare i progetti partecipare al premio " Verso I'applicazione dell’Agenda Digitale”
che riconosce ogni anno i migliori progetti d'innovazione sviluppati dalle Pubbliche
Amministrazioni. Anche quest’... continua

iovedi, 11 Luglio 2013 - 12:17pm

eGovernment: ancora poco utilizzati i siti web della Pubblica
Amministrazione

QGove'fmr'Jiano

Drsidinse dol Consigli dioi Mimistri
Mt fos & podllen emmiihonins s & s

LETTI RECENTI

Vademecum Misurazione della
quam dei sitl web delle PA

Codice dell'Amministrazione
Digitale - Testo vigente

Radar Web PA. Elenco delle
variabill

Agenda digitale europea: le nuove
pronta nel digtale per...

Accessibilita dei siti web delle PA:
nuove proposte...

EVENTIPA

Messina 24/07/2013 - 15:30
Convegno Obiettivo Governance:
Scuola Nazionale

del’ e Formez PA

11 62% degli italiani non ha mai utilizzato un sito web della Pubblica ini { e

quanto emerge dalla ricerca Formez-Istituto Piepoli presentata lo scorso 13 marzo a Roma.

L'indagine, effettuata attraverso 1439 interviste a campione, mira a comprendere la
percezione generale da parte dei... continua

Venerdi, 22 Marzo 2013 - 8:38am

al servizio della Sicilia (edizione di
Messina)

Roma 23/09/2013 - 09:30
Seminario La politica di
comunicazione dell'Unione europea

/8

Mercoledi, 17 luglio 2013 - 2:50pm
Per!ormnm:e e valuluzlune negli enti locali: una indagine per

servizio della Sicilia (edizione di Messina)
Roma 23/09/2013 - 09:30 Seminaria La
poiiica di comunicazione
del&#039;Unione europea 20132017
18/07/2013 - 10:00 Webinar Come gestire
un webinar strumenti e metodalogie

Innovatori

La rete per linnavazione nella Pubblica Amministrazione Tallana

tutt | contenuti [«]  Cerea

Home  Persone

Segnalazioni

PA
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Discussioni
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Comunita

iPA 2013: Ci pubblica
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letta 664 volte + pubblicatn | 241062013 - 12:06 da Piero Ziie

Accedi con FormezAuth

Report della prima sessione: Comunicatori si nasee o si diventa? Partendo dalla legge 4/2013, ehe istituisce le associazioni

sulle skills del

professionale, i si

Relazioni Esterne, Ufficio... Leggi

Discussioni e blog

pubblico e su come queste possano essere acquisite e perfezionate. Apre la discussione Pier Carlo Sommo, Direttore SC
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Con quale supporto

Innovatori PA - Comunita Cloud4pa
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http://www.innovatoripa.it/groups/cloud4pa

Gestire un webinar



Lo staff di progetto

e

| servizi di Cloud4PA: Webinar
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Le 3 fasi della gestione di un webinar

Le tre Eta dell'uomo (Giorgione, 1507)

| servizi di Cloud4PA: Webinar
Formez.oA
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Fase 1 — Prima del webinar

Assistenza ai relatori e ai partecipanti
Prova d’aula con i relatori
Comunicazioni ai partecipanti

Help desk ai partecipanti

Preparazione stanza
Configurazione dei contenitori
Caricamento dei material

Iscrizione dei partecipanti alla stanza

Formez.oA
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Assistenza ai partecipanti

Eventi PA

Il sistema di partecipazione alle attivita per la Pubblica Amministrazione

Home Eventi

Per iscriverti acce EventiPA

Intervengono

2

Partecipano

¢ 0

Adobe® Connect™
Test di connessione

QEE

ventipa.formezit/

meno di 20 secondi.

Test della velocita di connessione

L'operazione dovrebbe impiegare

Come gestire un webinar: strumenti
metodologie

Webinar - 19 Luglio 2013 - ore 10:00

Il webinar, riservato ai dipendenti e collaboratori del Formez, ha I'obiettivo di
strumenti e metodologie per la gestione di un seminario online. [l webinar ha
operativo ed & anche l'occasione per illustrare le modalita di realizzazione di
efficace

Programma dell'evento:

10.00 - Accoglienza e introduzione

ADOBE CONNECT

/1 Versione di Flash Player supportata.
Versione di Flash Player supportata.

/2. Test della connessione di Adobe Connect
Connesso

3. Test di velocita della connessione

| (Farma test

— ~—
(2 T [Cloud4PA] Seminario on line "La g‘ 5. un webl'na’ - Windows Internet Explorer

(=N

‘\% https:, bmail.impresasemplice.it/owa/?ae=PreFormAction&a=Forward&t=IPM.Note&id=RgAAAAALVOY BwCKalZa8H3%:z B‘
=iwvia [ 0 @8 Y 8 &V -|E -~ | [ opzon HTML v @
G A
& cc..
L} Cen... [INSERIRE MAIL ISCRITTI]
Oggetto: [Cloud4PA] Seminario on line "La gestione di un webinar”
Tahoma v 1 0vw BT U v

[»

Gentile collega,

ti informo che venerdi 21 dicembre, dalle ore 10.00 alle 11.30, si svolgera il seminario on line La gestione di un
webinar.

Descrizione

Cercando il termine "webinar" su un qualsiasi motore di ricerca otteniamo centinaia di migliaia risultati solo tra i siti in
lingua italiana. Cosa si nasconde dietro questa parcla, ormai sempre piu diffusa e familiare nella P.A. italiana? Cosa
serve per realizzare un webinar? Perché realizzarli? A queste ed altre domande proveremo a rispondere nellincontro a
distanza La gestione di un webinar.

Programma

10.00 — Accoglienza e benvenuto

10.05 - Introduzione ai webinar: obiettivi e strumenti (Gianluca Affinito)

10.25 — Un esempio di successo: I Webinar sullOpen Data del Formez (Gianfranco Andriola)
10.45 — Come gestire un webinar: prima, durante e dopo (Gianluca Affinito)

11.05 — Realizzare una presentazione efficace (Gianfranco Andriola)

11.25 - Conclusioni € domande finali

Toomint -]

Diagnostica di connessione alla riunione

Il presente test di diagnostica consente di verificare che il computer e le connessioni di rete siano
configurate nel modo appropriato in modo da fornirvi il funzionamento ottimale delle riunioni Adobe
Connect. Il test di diagnostica verifica le caratteristiche seguenti

1. Connessione chiara ad Adobe Connect

2. Disponibilitd della larghezza di banda

3. Versione pil recente di Adobe Connect Add-in

Se tutti i test hanno esito positivo, & possibile accedere alla riunione. Tuttavia, se si presentano
ancora inconvenienti, fate riferimento ai suggerimenti per la risoluzione dei problemi, illustrati di

#®150% ~

Accesso account

Introduzione a Adobe
Connect

Comunita utenti Connect
Guida e assistenza clienti
Centro sviluppatori
Scaricamenti

Adobe Connect

Formez.oA
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Come partecipare a un webinar di Formez PA

Eventi PA

1i sistema di partecipazione alle attivita per la Pubblica Amministrazione

Home Eventi

« Marzo »

| 2
S ARSl 67 8
10 11, 12 13, 14 15 16
17 18 19, 200 21 22 23
24 25 26 22 28 29 30
31
« Aprile »

14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30

Mappa prossimi eventi

*

1

Italy

s 'a
o [T
@ap{ns Abania
yrrhenian g
Sea

- &
Yowo

Twebinar sono dei

Webinar in corso
Si prega di non bussare

molto altro.

I prossimi eventi

6 Marzo 2014 - ore 09:00 - Molfetta - Laboratorio
PROGETTARE in Comune

Progetto: Capacity SUD

1l Comune di Molfetta ha awviato in collaborazione con Forme:

Comune - sullo sviluppo organizzativo del’Amministrazione. Il

6 Marzo 2014 - ore 09:00 - Catania - Seminario
Associazionismo comunale in : procedure, s

Progetto: Azioni di sistema per la capacita istituzionale

1l seminario - della durata di due giornate - & volto ad approfo

opportunita e all'applicazione delle norme sull'obbligo della ge

6 Marzo 2014 - ore 12:00 - Webinar

Open Government: stato di avanzamento OGP in
Progetto: WikiPA

L'Open Government Partnership (OGP) ha reso disponibili nell
Mechanism sullo stato di avanzamento dell'open government

7 Marzo 2014 - ore 09:30 - Mesagne - Laboratorio
GAL Territori Attivi - Opportunita e strategie ver:
Progetto: Capacity SUD

Prende awio la prima tappa del Laboratorio “GAL Territori Atti

[ a |

Cerca

Come partecipare a un webinar di Formez PA

seminari che si svolgono interamente a distanza su una piattaforma di

video-conferenza. La piattaforma utilizzata da Formez PA permette la comunicazione in
modalita sincrona in audio e video, la condivisione di documenti, linterazione tramite chat e

Per partecipare a un webinar di Formez PA & necessario ...

Eventi PA

1l sistema di partecipazione alle attivita per Ia Pubblica Amm

[ a |

Cerca

Home Eventi

Come partecipare a un webinar di Formez PA

I webinar sono dei seminari che si svolgono interamente a distanza su una piattaforma di video-conferenza. La piattaforma utilizzata da Formez PA permette la
comunicazione in modalita sincrona in audio e video, la condivisione di documenti, I'interazione tramite chat e molto altro.

Per partecipare a un webinar di Formez PA & necessario disporre di un collegamento a Internet, un browser (Internet Explorer, Mozilla, Firefox o altro), una versione
aggiornata di Adobe Flash Player, una cuffia o le casse. Il microfono pud essere utile per intervenire a voce, ma generalmente non ¢ indispensabile per la
partecipazione a un webinar.

Per collegarsi alla piattaforma di video-conferenza con un dispositivo mobile (Android, iOS o BlackBerry) & necessario scaricare 'applicazione gratuita Adobe

Connect Mobile (in inglese).

Per verificare che il proprio computer sia correttamente configurato per il collegamento alla piattaforma di video-conferenza di Formez PA, prima del webinar &
possibile eseguire un rapido test di connessione. In caso di esito negativo del test, vengono fornite delle semplici istruzioni per risolvere gli eventuali problemi
riscontrati. Il componente aggiuntivo Adobe Connect Add-in & facoltativo e quindi non & necessario installarlo.

Qualche ora prima dell'evento, agli iscritti al webinar viene inviato un messaggio con le proprie credenziali di accesso e alcune semplici istruzioni per accedere alla

piattaforma di video-conferenza.
Per ulteriori informazioni
 Requisiti di sistema (in inglese)

¢ Guida all'utilizzo di Adobe Connect: istruzioni per i partecipanti

Forme
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Fase 2 — Durante il webinar

Assistenza didattica
Presentazione del webinar
Raccolta delle domande via chat

Segnalazione dei successivi eventi

Assistenza tecnica
Supporto ai relatori
Presa in carico dei problemi tecnici

Help desk via email e/o telefono

FO"‘I‘IQ?.DA | servizi di Cloud4PA: Webinar
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Attenzione al gatto sulla tastiera

| servizi di Cloud4PA: Webinar
Formez.pA
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Fase 3 - Dopo il webinar

Debriefing staff
Esportazione dei materiali

Analisi dei log e del questionario

Follow-up
Pubblicazione dei materiali

Diffusione sui propri canali web

I izi di Cloud4PA: Webi
Forme‘DA servizi di Clou ebinar
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Pubblicazione dei materiali

Eventi PA

Il sistema di partecipazione alle attivita per la Pubblica Amministrazione

Home Eventi

Come gestire un webinar: strumenti e

metodologie
Intervengono Webinar - 19 Luglio 2013 - ore 10:00
Il webinar, riservato ai dipendenti e collaboratori del Formez, ha I'obiettivo di condividere
’ strumenti e metodologie per la gestione di un seminario online. |l webinar ha un taglioc molto
operativo ed & anche l'occasione per illustrare le modalita di realizzazione di una presentazione
efficace.

Partecipano

Programma dell'evento:

10.00 - Accoglienza e introduzione

10.05 - Come gestire un webinar: strumenti e metodologie, Gianluca Affinito - Materiali

10.45 - Realizzare una presentazione efficace per i webinar, Gianfranco Andriola - Materiali

11.25 - Domande finali

] tutti | partecipanti 11.30 - Chiusura webinar

Termine iscrizioni: Venerdi, 19 Luglio, 2013 - 09:00

Destinatari: Dipendenti e collaboratori Formez
ventipa.formez.it/ i

| servizi di Cloud4PA: Webinar
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Gianluca Affinito

gaffinito@formez.it

http://www.innovatoripa.it/users/gianluca-affinito

Cloud4PA

http://lavoropubblico.formez.it/content/performance-pa

http://www.innovatoripa.it/groups/cloud4pa

Operarilasciata sotto licenza Creative Commons @ @
Attribuzione - Condividi allo stesso modo 3.0 Italia (CC BY-SA 3.0 1T)

http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.it
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