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Promuovere il valore della formazione per le persone
Direttive MiPA 2023 e 2025

Le politiche e gli strumenti per lo sviluppo del capitale umano pubblico messi in campo a partire dal 2023 

hanno significativamente innalzato l’attenzione delle PA sul tema della formazione. Tuttavia:

o «La formazione del personale non può risolversi in una questione eminentemente tecnica: 

l’accurata definizione di obiettivi strategici di sviluppo delle competenze del personale, condotta a 

partire da una corretta rilevazione dei fabbisogni formativi, costituisce un presupposto necessario, ma 

non sufficiente, per una piena efficacia degli interventi formativi. 

o Occorre che le persone e le amministrazioni si approprino della dimensione “valoriale” della 

formazione, aumentando ovvero migliorando la consapevolezza del fatto che le iniziative di sviluppo 

delle conoscenze e delle competenze devono produrre valore per tre insiemi di soggetti:

▪ le persone che lavorano nelle amministrazioni quali beneficiari diretti delle iniziative formative

▪ le  amministrazioni pubbliche  

▪ i cittadini e le imprese quali destinatari dei servizi erogati dalle amministrazioni»
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Il quadro delle competenze per l’attuazione del PNRR 
Direttiva MiPA 2025
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Dove si collocano le competenze per l’OG?
inserisci qui il sottotitolo

Skills

SkillsSkills
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▪ Trasparenza: Capacità di rendere pubbliche le informazioni sulle attività del governo e di rendere accessibili i dati.

▪ Integrità: Capacità di garantire che le attività del governo siano svolte in modo etico e trasparente.

▪ Cultura dell'apertura: Capacità di promuovere una cultura di apertura e collaborazione all'interno della PA e tra le 
diverse parti interessate.

▪ Spazio civico: Capacità di promuovere e proteggere lo spazio civico che include le libertà fondamentali di 
espressione, di riunione pacifica e di associazione, di tutela della privacy nonché i diritti di partecipazione inclusiva

▪ Accountability: Capacità di rendere conto ai cittadini 
delle decisioni prese e di rispondere ai loro feedback.

▪ Partecipazione: Capacità di coinvolgere i cittadini nei 
processi decisionali, attraverso la consultazione, il 
dialogo e la co-creazione.

▪ Comunicazione efficace: Capacità di comunicare in 
modo chiaro e trasparente le informazioni sulla 
governance ai cittadini.

▪ Innovazione digitale: Capacità di utilizzare 
strumenti digitali per migliorare la trasparenza, 
la partecipazione, l’accountability e garantire 
l’esercizio della cittadinanza digitale e 
l’inclusione

▪ Gestione dei dati: Capacità di gestire, 
analizzare e utilizzare i dati per supportare il 
governo aperto e di pubblicare dati in formato 
aperto di qualità

COMPETENZE PER LA 

TRANSIZIONE AMMINISTRATIVA

COMPETENZE PER LA 

TRANSIZIONE DIGITALE

PRINCIPI E 

VALORI
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Come sviluppare le competenze per il GA? 
L’offerta formativa su Syllabus

IN PUBBLICAZIONE

Accountability per il governo 

aperto

Pratiche digitali di 

partecipazione per il governo 

aperto

Qualità dei servizi digitali per il 

governo aperto

PUBBLICATI
La difesa dell’integrità 

pubblica: un pilastro del 

Governo Aperto

IN PROGETTAZIONE

Intelligenza artificiale e 

inclusione

Processi partecipativi

Spazio civico
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La formazione per il governo aperto su Syllabus
Primi risultati

COMPETENZE PER IL 

GOVERNO APERTO

N° 
PARTECIPANTI

27.739

20.320

35.191

Fonte: Syllabus, 15-05-2025

Accountability per il governo 

aperto

Pratiche digitali di 

partecipazione per il governo 

aperto

Qualità dei servizi digitali per il 

governo aperto

PA 
CENTRALE

18.958

13.054

24.110

PA NON 
CENTRALE

8.781

7.266

11.081

51.578

51.578
51.578

33.143 18.435
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Altri modi per sviluppare le competenze per l’OG
Il sistema dell’offerta formativa
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