0OG

OPENGOVWEEK ITALIA

19 - 23 maggio 2025 e o0 o0 OPENGOV

Rafforzare le competenze per il governo
aperto: Le Direttive del Ministro PA sulla
formazione e la piattaforma Syllabus

V. Albano, Coordinatrice task force esperti sviluppo delle competenze e formazione, UISC
Dipartimento della funzione pubblica

& Presidenza del Consiglio dei Ministri
! Dipartimento per le politiche di coesione
,,\ o eperilsud

BACA TaL| g

" UNIONE EUROPEA
* Fondo Sociale Europeo
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale

f"a = Al @ ocrivv: 0 [ 1) SN GOVERNANCE
/ . T c PROGRAMMA H
{/ Presidenza del Consiglio dei Ministri . . OPERATIVO . - n fsgﬁpl?zﬁgr‘a\ns
% Dipartimento della Funzione Pubblica - - EEEEEEEEEEEEE 20142020
R c i




Promuovere il valore della formazione per le persone
Direttive MiPA 2023 e 2025

Le politiche e gli strumenti per lo sviluppo del capitale umano pubblico messi in campo a partire dal 2023
hanno significativamente innalzato I'attenzione delle PA sul tema della formazione. Tuttavia:

o «La formazione del personale non puo risolversi in una questione eminentemente tecnica:
I'accurata definizione di obiettivi strategici di sviluppo delle competenze del personale, condotta a
partire da una corretta rilevazione dei fabbisogni formativi, costituisce un presupposto necessario, ma
non sufficiente, per una piena efficacia degli interventi formativi.

o Occorre che le persone e le amministrazioni si approprino della dimensione “valoriale” della
formazione, aumentando ovvero migliorando la consapevolezza del fatto che le iniziative di sviluppo
delle conoscenze e delle competenze devono produrre valore per tre insiemi di soggetti:

» |e persone che lavorano nelle amministrazioni quali beneficiari diretti delle iniziative formative
= |e amministrazioni pubbliche

» jcittadini e le imprese quali destinatari dei servizi erogati dalle amministrazioni»
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Il quadro delle competenze per l'attuazione del PNRR
Direttiva MiPA 2025

STRATEGIA
DEL PIANO
NAZIONALE
DI RIPRESA

E RESILIENZA
DI SVILUPPO
DEL
CAPITALE
UMANO
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COMPETENZE DI LEADERSHIP (DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - 28/11/2023)
E SOFT SKILL (DECRETI DEL MINISTERO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 28/09/2022 E 28/06/2023)

45— COMPETENZE
] | PER LA TRANSIZIONE
el AMMINISTRATIVA

Competenze di base

per comprendere contesto,
politiche, finalita e obiettivi
della transizione amministrativa

Competenze di base e
specialistiche per progettare

e attuare i processi di transizione
amministrativa

Competenze specialistiche
per valutare e rendicontare
i risultati (valore pubblico)
e l'impatto della transizione

- .

. COMPETENZE
| PER LA TRANSIZIONE
DIGITALE

Competenze di base per un utilizzo
consapevole ed efficace

delle tecnologie digitale e della IA
nel lavoro pubblico

Competenze di base e specialistiche
per l'attuazione di specifici processi
di digitalizzazione trasversali

e di dominio

Competenze specialistiche

per la progettazione, limplementazione
e il governo di soluzioni digitali

e tecnologiche innovative

.

COMPETENZE
PER LA TRANSIZIONE
W’ EcoLoGICA

Competenze di base per orientare
i comportamenti individuali

e collettivi sui valori

della sostenibilita

Competenze di base

e specialistiche per promuovere
e attuare progetti

e pratiche sostenibili

Competenze di base

e specialistiche

per governare la sostenibilita
e i suoi impatti

.

COMPETENZE RELATIVE A PRINCIPI E VALORI IN MATERIA DI ETICA, INCLUSIONE, PARITA DI GENERE E CONTRASTO

ALLA VIOLENZA, PRIVACY, PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, SALUTE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO, TRASPARENZA E INTEGRITA
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Dove si collocano le competenze per 'OG?

inserisci qui il sottotitolo

COMPETENZE DI LEADERSHIP (DIRETTIVA DEL MINISTRO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE - 28/11/2023)
E SOFT SKILL (DECRETI DEL MINISTERO PER LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE 28/09/2022 E 28/06/2023)

STRATEGIA
DEL PIANO
NAZIONALE

DI RIPRESA
E RESILIENZA
DI SVILUPPO

DEL
CAPITALE
UMANO
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COMPETENZE
PER LA TRANSIZIONE
AMMINISTRATIVA
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Competenze di base e
specialistiche per progettare

e attuare i processi di transizione
amministrativa

Competenze specialistiche
per valutare e rendicontare
i risultati (valore pubblico)
e limpatto della transizione

.

, COMPETENZE
| PER LA TRANSIZIONE
DIGITALE
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Competenze di base e specialistiche
per l'attuazione di specifici processi
di digitalizzazione trasversali

e di dominio

Competenze specialistiche

per la progettazione, limplementazione

e il governo di soluzioni digitali
e tecnologiche innovative

.

COMPETENZE
PER LA TRANSIZIONE
ECOLOGICA

Competenze di base per orientare
i comportamenti individuali

e collettivi sui valori

della sostenibilita

Competenze di base

e specialistiche per promuovere
e attuare progetti

e pratiche sostenibili

Competenze di base

e specialistiche

per governare la sostenibilita
e i suoi impatti

— .

COMPETENZE RELATIVE A PRINCIPI E VALORI IN MATERIA DI ETICA, INCLUSIONE, PARITA DI GENERE
ALLA VIOLENZA, PRIVACY, PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, SALUTE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO, T ‘. ‘i
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COMPETENZE PER LA 'COMPETENZE PER LA
TRANSIZIONE AMMINISTRATIVA TRANSIZIONE DIGITALE
Capacita di rendere conto ai cittadini Capacita di utilizzare
delle decisioni prese e di rispondere ai loro feedback. strumenti digitali per migliorare la trasparenza,
Capacta i convolgere | itadin ne
processi decisionali, attraverso la consultazione, il Pinclusione 9
dialogo e la co-creazione.
fa - - : Capacita di gestire,
Capacita di comunicare in analizzare e utilizzare i dati per supportare il

modo chiaro e trasparente le informazioni sulla overno aoerto e di pubblicare dati in formato
governance ai cittadini. 9 .aperto P
aperto di qualita

e~ e~

PRINCIPI E Capacita di rendere pubbliche le informazioni sulle attivita del governo e di rendere accessibili i dati.
VALORI Capacita di garantire che le attivita del governo siano svolte in modo etico e trasparente.

Capacita di promuovere una cultura di apertura e collaborazione all'interno della PA e tra le
diverse parti interessate.

: Capacita di promuovere e proteggere lo spazio civico che include le liberta fondamentali di
espressione, di riunione pacifica e di associazione, di tutela della privacy nonché i diritti di partecipazione inclusiva
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Come sviluppare le competenze per il GA?

L'offerta formativa su Syllabus

IN PUBBLICAZIONE

La difesa dell’integrita

PUBBLICATI pubblica: un pilastro del

c Accountability per il governo
aperto

Pratiche digitali di

Governo Aperto

IN PROGETTAZIONE

partecipazione per il governo
aperto

c Qualita dei servizi digitali per il
governo aperto
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La formazione per il governo aperto su Syllabus

Primi risultati

N° PA PA NON
PARTECIPANTI CENTRALE CENTRALE

27.739 18.958 8.781
aperto

Pratiche digitali di
partecipazione per il governo 20.320 13.054 7.266

aperto

Qualita dei servizi digitali per il
governo aperto 35.191

COMPETENZE PER IL 51.578 33.143 18.435
GOVERNO APERTO

Fonte: Syllabus, 15-05-2025

24.110 11.081
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Altri modi per sviluppare le competenze per 'OG

Il sistema dell'offerta formativa

Soddisfare i fabbisogni di competenze avanzate
® e altamente specializzate anche attraverso

vaLore P INPS & metodologie operative innovative
. .
P .
G S\A Soddisfare i fabbisogni di competenze
Bk 64 ——@ specialistiche, tecniche e di dominio attraverso

FORMAZIONE INTERNA | FORMA T e A AT formazione mirata e personalizzata

. . J
FORMAZIONE NON PRESENTE SU SYLLABUS?

C:YL LABUS Soddisfare i fabbisogni di formazione
su temi di "base" del quadro di competenze

L'ENTRY POINT DEL SISTEMA FORMATIVO PUBBLICO =
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