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Un inquadramento 

• La partecipazione dei cittadini alle decisioni 
dell’amministrazione è sempre più diffusa 

– non solo ambito locale 

• Dopo l’informazione c’è la consultazione, ma… 

– occorre creare consultazioni pubbliche migliori 

• il decisore pubblico prende decisioni migliori  

• il cittadino partecipa e recupera la fiducia nelle 
istituzioni 

• Elevare la qualità, non solo la quantità 

• Diffondere nella PA una cultura della partecipazione 
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L’OGP e i Piani d’azione 

• L’Open Government Partnership è un’iniziativa internazionale a cui l’Italia 
ha aderito sin dal 2011 

• Promuove e sostiene il governo aperto, attraverso azioni concrete per lo 
sviluppo 

– della trasparenza e open data 

– della partecipazione e accountability 

– della cittadinanza e competenze digitali 

nelle amministrazioni 

• Ogni 2 anni inizia un ciclo di attuazione con un Piano d’azione nazionale per 
l’open government che impegna le amministrazioni coinvolte 

• Attualmente siamo nella fase di attuazione del 4° Piano d’azione nazionale, 
che prevede 10 azioni (http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/ ) 

 

3 

http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/
http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/
http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/
http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/
http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/
http://open.gov.it/attuazione-quarto-nap/


L’azione 4 - Supporto alla partecipazione 

• Le amministrazioni responsabili (con il supporto di Formez) 
sono 

– Dipartimento della funzione pubblica  

– Dipartimento per le riforme istituzionali 

ma l’iniziativa si rivolge a tutte le amministrazioni 

• Approccio lungo quattro direttrici: 

1. Linee guida per la  consultazione 

2. Portale delle consultazioni 

3. Piattaforma per le consultazioni 

4. Formazione per gli amministratori 
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1 - Le Linee guida 

• Nel 2016 sono stati elaborati i principi generali per le 
consultazioni (http://open.gov.it/linee-guida-sulla-
consultazione-pubblica/ ) 

• Le nuove Linee guida sono uno strumento pratico che 
accompagna l’amministrazione nei 5 passi per realizzare un 
processo consultivo di qualità: 

1. progettare, 

2. preparare, 

3. svolgere, 

4. rendere conto, 

5. valutare le attività di consultazione 
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2 - Il portale delle consultazioni 
www.consultazione.gov.it  

 

• Per accedere alle consultazioni delle pubbliche 
amministrazioni in Italia 

• Un unico punto di accesso per il cittadino, sia per conoscere sia 
per partecipare (link alle consultazioni on line) 

• Collegamento con i portali regionali 

• Creazione di una rete di amministratori e funzionari esperti nei 
processi partecipativi e nelle consultazioni 

• Archivio storico per ridurre la «volatilità» delle consultazioni 

 

 

6 

http://www.consultazione.gov.it/


3 – La piattaforma per le consultazioni 
www.partecipa.gov.it  

 

• ParteciPa, una piattaforma per fare le consultazioni 

• Basata su un software collaudato e open source 

• Adattata al contesto di livello nazionale 

• Enfasi sul «processo», per accompagnare i cittadini in 
tutte le fasi 

• Disponibile per il riutilizzo (al termine della fase 
sperimentale) 

7 

http://www.partecipa.gov.it/


4 – La formazione 

 

• Le linee guida operative 

• Ma anche: 

– webinar 

– rilancio di buone pratiche 

 

• Creazione di un network di «esperti» nelle PA 
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La metodologia 

• Approccio «aperto», col monitoraggio durante lo svolgimento 
da parte della società civile (in particolare dall’Open 
Government Forum) 

• Ogni strumento sarà sottoposto al vaglio di chi lo userà, 
iniziando proprio dal portale per le consultazioni e dalle linee 
guida 

• Avvio entro la fine del mese di novembre 

• Sperimentazione durante tutto il 2020, per arrivare, entro 
giugno 2021, alla messa a regime 

• I «promotori» dell’azione, DFP, DRI Formez, saranno a 
disposizione per migliorare e affinare questi strumenti 
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GRAZIE PER 
L’ATTENZIONE 

 

ogp@governo.it  
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