La Cultura
delle comunita
on line in WikiPA

Matera 22 Maggio, 2015

Angela Creta, Formez PA

Formez.m Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!



uado

JUBSWIUIBA09)

WikiPA, il progetto.
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Giovedi, 3 Ottobre 2013 - 12:53pm

1l progetto & volto a promuovere le comunita di pratiche attraverso la condivisione delle
conoscenze, il trasferimento delle esperienze e I'ad o delle co 1ze tecniche dei
dipendenti pubblici favorendo, complessivamente, |a modernizzazione delle strutture delle Amministrazioni
del Mezzogiorno di Ttalia.

1l progetto si basa sulla creazione di un sistema permanente e sostenibile di costruzione e condivisione

della conascenza ed ha come obiettivo specifico creare, rigenerare e rafforzare I'apprendimento
sodiale su specifiche aree tematiche, attraverso attivita di facilitazione e supporto tese alla creazione,

organizzazione, trasmissione e socializzazione della conoscenza.

Linea di attivita: Comunita di pratica
Attivare attraverso la comunita di pratica 'assistenza reciproca per il trasferimento di prassi e modell
organizzativi, il riuso di strumenti e tecnologie, il reperimento di dati, informazioni e conoscenze
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EVENTI REALIZZATI DAL PROGETTO

11/12/2014 Cultura e competenze
digitali nella PA, cerchiamo
e-leader!

10/12/2014 Comunicare bene,
comunicare web

04/12/2014 Cultura e competenze
digitali nella PA, cerchiamo
e-leader!

03/12/2014 WikiPA: quale "cura”
per i contenuti?

28/11/2014 Trasparenza e
trasparentismi

altri eventi

DOCUMENTI PRODOTTI

Il progetto & volto a promuovere le comunita di pratiche attraverso la condivisione delle

conoscenze, il trasferimento delle esperienze e 'adegquamento delle competenze tecniche dei

dipendenti pubblici favorendo, complessivamente, la modernizzazione delle strutture delle

Amministrazioni del Mezzogiorno di Italia.

risposte e costituire un capitale di conoscenza riusabile utile al miglioramento delle capacita, delle
performance e della razionalizzazione dei costi, delle Amministrazioni Pubbliche.

Per info: wikipa@formez.it

~ Descrizione progetto

Data Inizio: 01/02/2013

Data Fine: 31/12/2014

Destinatari: Regione, P.A. Centrale e periferica, Cittadini

Ambito Territoriale: Mezzogiorno
Fonte di finanziamento: Fondi Nazionali

- Chi
Responsabile Progetto: Marras Salvatore
Unita organizzativa: eGov & OpenGov

Tag: empowermentapprendimento socialewikicomunita di pratica
Committente: Dipartimento della Funzione Pubblica

3

permanente del sito web col
protocollo eGLU 1.0
Seluzioni e azioni di
miglisramento sul sito del MISE
col pratocallo eGLU 1.0
1l contatto diretto con gli utenti
tramite il protocollo eGLu 1.0 per
valutare il sito web del Ministero
dell'Interno

altre esperienze

CONTENUTI PUBBLICATI

Cultura e competenze digitali:
cerchiamo e-leader e partiamo...
27/11/2014 - 13:37
Open Government: Ciclo di 3
webinar per tutti
03/11/2014 - 14:54
Ciclo di webinar sulla Cultura
digitale
11/06/2014 - 11:32
1l Protocolle eGLU 2.0: come
realizzare test di usabilits...
03/06/2014 - 16:57
Etica delle scelte pubbliche: un
ciclo di tre webinar sull'...
30/05/2014 - 12:45

altri contenuti

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!



D

Le Fasi.

Socializzazione (da conoscenza tacita a

tacita, in persone diverse che
interagiscono)
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Esteriorizzazione o esternalizzazione (da
conoscenza tacita a esplicita, tramite
formalizzazione)

§ diysiauping
JUBWIUIBA0Y

, Combinazione (da conoscenza esplicita a
iﬁi 2 esplicita, tramite elaborazioni o semplici
trasferimenti)

Interiorizzazione (da conoscenza
esplicita a tacita, tramite apprendimento e
assimilazione)

Fonte: wikipedia

Formez.oA Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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Socializzare la conoscenza
Sviluppo delle competenze
esistenti nella PA con sistemi di
apprendimento sociale

Valorizzazione Capitale Umano

Circolazione della conoscenza
tra le persone e la PA

Fonte: flickrhivemind.net

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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) WikiPA, le comunita

Comunicazione pubblica
http://www.innovatoripa.it/groups/comunicazione-pubblica

Open Government
http://www.innovatoripa.it/groups/open-government

Cultura digitale
http://www.innovatoripa.it/groups/cultura-digitale

Qualita web PA
http://www.innovatoripa.it/groups/qualit%C3%A0-web-pa

Formazione PA
http://www.innovatoripa.it/groups/formazione-pa

Integrita
http://www.innovatoripa.it/groups/integrit%C3%A

WikiPA
http://wikipa.formez.it/ - wikipa@formeaz.it

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!



InnovatoriPA

Innovatori PA e o |
Larete per I'onovazione nefa Pubbics Ammenisrazione fakana

Home Persone  Blog  Comunita Accedi

Discussioni e blog

@ Appuntamenta domani 10 dicembre a Cagliarit
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avalle del seminario di Cagliari sulla

Le persone generano
nuova conoscenza sotto
forma di idee, riflessioni,
azioni, partendo dalla
conoscenza e dalle
competenze acquisite sul
lavoro e nella vita privata e
raccontano quello che
pensano, leggono,
imparano e fanno

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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InnovatoriPA

Innovatori PA

E!] Comunicazione Pubblica :
Dlscussmnl

Ultime discussioni

i Pubblica

1 wehinar di FormezPA - La Consultazione pubblica sulle Riforme Costituzionali

il calendario dall'11 al 25 giugno 2013

& a'h b &
.
o 2013
i
agettare campagne pubblicitarie sui social media - 28 maggio 2013 cormuni
pppppp
E:;%:‘.::’.:
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La discussione tra gruppi di
persone che hanno una
relazione sociale

debole e temporanea,
come un gruppo di lavoro,
o forte e duratura

come una comunita
professionale e di pratica
permette la
socializzazione della
conoscenza in domini
definiti e omogenei

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!



WikiPA, i webinar delle comunita

Eventi PA el o |

0 sEt=ma i parisdparions i Ftiitd per la Pubbiica Amminsranons
tome. Even oma

Organizzato da FormezPA erg a
Cultura digitale e cultura della collaborazione
Progettos WikiFA

Webinar - 28 Otwobre 2014 - ore 12:00

Partecipano Il quadro strategico delle politiche di innovazione, che include sia Farea delle Smart Gy e delle Smart Communitysia
Farea pil generale delf Open Government, ha come condizione essenziale per |3 sua attuazione la presenza diffusa di una
cultura digitale e della partecipazione. La cultura digitale, sia dei cittadini che della pubblica amministrazione, va ben oltre
la semplice abili nella gestione e nelfuso delle piattaforme di partedipazione online.
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Si tratta di rageiungere guella “consapevolezza digitale™ necessaria per il pieno esercizio dei diritti di cittadinanza & della
partecipazione attiva e, dal punto divista dellamministrazione, per Ia sua efficace messa a sistemna. Il webinar presenta il
quadro metedologico, le possibili linee di intervento, e si articola anche attraverso la narrazione di due esperienze di
eccellenza.

JUBSWIUIBA09)

Il weebinar fa parte di un ciclo di seminari online dedicati alla comunit di pratica sulla Cultura digitale nella PA, di seguits
Pelenco completo:

= 21107201 4: Cittadini digitali, informati e consapevoli

= 281072014 Cuktura digitale e cultura della collsborazione
- 04;’1 1.!'201 4: ECIH—F"-"“" wm Al remeinlietiebhe malls D6
eventipa@formezit = 11112014 Cultu

tutti | partecipanti

Partecipanti Partecipanti

Comunita Eventi Iscritti = i
Valutazione evento (totali) (media)
Programma dell'e

Fl. 12,00 - Accaglienza Comunicazione pubblica 5 884 590 118
1205 - La cultura della
digitale, inclusionz digi  Cultura digitale 11 3.179 1.966 179
’ #CulturaDigitale 12.45 - Lesperienza de
13.05- Lesperienzade  Integrita 6 1.832 1.024 170
13.25 - Domande finali
1330 - Chiusurz webin  gpen government 6 1125 6677 111
Registrazione webina
Qualita dei siti web 7 2.016 1.334 190
WikiPA 3 720 442 147
Totale 38 9.756 6.023 158

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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Organizzato da FormezPA&

Frogetto: FERFORMANCE PA

Intervengono
Qa3
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tutti § partecipanti

L -
255l EventiPA

WikiPA, gli eventi in presenza

Cultura e competenze digitali nella PA, cerchiamo e-leader!
Seminario - Lecce, 29 Aprile 2015 - ore 09:30

Il rucla dell's-leader & fondamentale per concepire & governars il cambismento digitale sllfint=rme della Pubblica
Amministrazians. E-leader & chi, s=nza sss=re specialista delle tecnolagie ICT, nellinnowszions intraveds nuaee
opportunits e guida Porganizzazione werso il cambiamento.

Quali sono gli e-lesder? Quali competanze sona da acquisire? Come si sdlupps |a culturs della e-leadership & come s
diffonde? Levento in presenza propone una riflessione comune a partire da queste domande, pressntanda il quadro
strategico e le linee di intervento programmate.

Programma dell’evento:

09.30 Accoghenza & regisirazione panecipanti

10.00 Aperbura dei lavori, Saluti istiuzionali, Packo Fermone. Sindaco del Comune di Lecos:

4030 La cultura = k= competenze digitali nella Pubhblica Amministrazions

L= competanze digitali nella PA & Fedeadership, Sahalfone Marras, Formez P&

Modelli e linez di ivervents dells Coalizions Mazionale per le Compatenze Digitali, Melo facona, Stati Generali dell' Imnovazione
Fare cambiamento digitale nella PA locale, Aavs Marsans, St Genenli dellinnovazions

La Cultura dell= comunitd an line in Wikies, Angela Crefa, Formesz PA

11.30 Open Data un nuove dialogo tra PA e cittadini. Lesperienza del Comune di Lacce, Alessandre Dei Mo, Asseszore
alfinnovazione Tecnalogica Poditiche Comunitarie, Foditiche Giowanili, Politiche del Lavoro, Formazione Professionale Comume di
Lecre

12.00 E- Leadership & Cultura della formazions. Uesperianza dellAccademia Open Data Lazio, Andoneda Ginka Fizraleo, Regione
Lazia

13.00 La cultura delfapprendimento, Safarore Goane, Dirgente Scolastioo presso ITIS Majorana Brindisi

13.30 Discussione e conchesiond

14.00 Chiusura kvari

Termine iscrizioniz Mart=di, 28 Aprile, 2015 - 16:00
Destinatari: Dirfigenti funzionari e dipendenti della Pubblica Amministrazion=

v ] (EHEE) (9

Cultura e competenze digitali, cerchiamo

e-leader!
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Configuratore degli Appalti

uove. Ogni contemuta & pubblicato soti lcenza
CC BY-SA:F 0 pud pertania essers copato e rutizzato adottando la
madesima licenza

eaiiva Commans

£ Chi fa WikiPA?

ol ilocall parte data
al props i
i ivtent La ‘adegualezza’ 1 petans, da solo la mera
conformit dell procedure adoltale al legge. ma anche la konelt i Lal procadure a garantive gi adegual Iveli & asparenza ¢ & qualld
dela spesa

La parfomance

Nelfambito di aziona dol Progetto E.T1.C A § conigu

conla ha lobistivo &
affdaments
del prncplo ditrasparenza

Vi alla Calegoria Configuratore degh Appali

Innovazione
PPl . niziative,
“opportunti Y
E'stalo
realizzalo per affancars la PA id con g obiettv del
pragetto ETICA. i

Vai alla Categoria Imovazione

£ Progetto Capacity SUD

Wpropetto Capaciy Sud progetazione, sl persone pee
POregional Programma 0072013,
del Laworo, cha vede F
A GAS cheha 4
dedle palitiche per i nanche nel quadro &
Tinovazione, i uaits formaziond @ avoro” sl
Pragetio Capaciy SUD#
Fondi Strutturali
ic 20142020
Lokietio che s tends raggungere & defnire lavoridella PA ed i n glossasio
spedlistico comune.
Val alla CategoriaFond Stutural
£ ClouddPA
ClouddPAE L a dall

ioni, afraversa un ambiente

Dipartimento dalla Funzi P) por P

oniing par la ge a gestions per
L pid in generale, per el soc 20) i del progetia

ParformancePAs

e e

| °

Ulina o1t part pagies” 1652, 10 gea 2014

Qv pagina & staalet 11077 vk

Conlenssoggetia hoenza duwm Craative Commons Afbuzions

bnbemazontsulls riacy b masent sy WEPA Muvertens

L s P deila PA dele
rogioni Obiativo Converganza cha panecipana sl aiative & & proget
i Formaz PA e dl Dipartimento dalla Funziona Pubbiica (OFF), G vienti
grazie

ratazions dells voci

< Cosa posso fare?

‘mandare una meil & wikipa@@lomez it
+ Vuoi partecipare? Leggila Guida essenziale e le regole redazionall

« Vol provare? Modiic I pagina di prova aleggi come 6crverd uns
+ Cosa pansi dl WIKIPAT Dacel il uo parora
Vetrina

Lo vocl present - "
Wik compiete e

Eps o @ i
Vista 0 da efminare da uests pogina indcalo in voc segnalate, dove sari
‘gldicata per s, prosa, asaUStVES € neuralith Una steda dorata nela
o ke T
vetrina

[ Le ultime novita

Visita [nnovatoriPA 1 sito che mette al centro lndividuo, la sua identits
pratsssianale o persanale, che promia | capacid d fars mmovazions
nella Pubbiica amministrazione @ di anivare relazioni nella Rete

PA

‘oppanunita di inovazione. Una rete cha & anche luogo d incontrs &
‘contaminazions tra pubbica amminisrazione & lertor, ra pubbiica &
pibvato

E
sitografiche dolfa categoria Categoria imovazione

* Novita da WikiPA
Voci nuove in evidenza:
PEC - Fatturazione elefironica - Demaleriakzzazione

SPC - Dati aperti

@ Dagli altri progetti

Seqi g event su Everti &

St 8 Enre
()\ j](l () s | i s b [
WikiPA Benvenuti su WikiPA 1 4 - - -
L::‘;‘m:’;: Illim :Iun pmwﬁp:gr:ljl:,”:ma d?HiIimMnm- e alcuni ambiti tematici. 128 voci L e n C I C I O p e d I a d e I I e V O C I
Pi,:“ £ Progetto ETICA W WikiPA della PA, CostrUIta In
e —=Z== | modo collaborativo e

collegata in modo
ipertestuale a tutte le
altre risorse, permette la
socializzazione del
sapere, sotto gli occhi di
tutti, in modo dinamico e
condiviso

ormez.nA

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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WikiPA

& o
STL ;e
( ) W D Pagina | Discussion Loggi Visualizza sorgonte Visuakzza cronoioga Vai | Ricsron
WikIPA Ay
Benvenuti su WikiPA
La i della capacita della PA.
I wiki & un prototipo del prog: Timitato alla fone in alcuni ambit tematici. 128 voci
& Indice 3 Categorie
. Progetto ETICA W WikIPA
1 progetio ETICA pubblica nel Sud la Trasparenza, WikiPA - - e dela
C 007201 intividuare i rescta sisomatca
i JR— Wi .
Maggior informazioni sl Progato Cica st WaiPh &
ogai partecipants al progella pub cornlsbuire alle voc esistent o creame &
nuave. Ogni contenute & pubblicato selto licenza Creative Commons
(] & P ©C BY-SA & o pud pertanko essere copiato ¢ rilizzalo adoftanda la
madasims fconza
/ Configuratore degli Appalti £ ChifaWikiPA?
oE La comuniti i dii e della PA delle
5 ent a: propro ung epert e ) i
La“adogualezza’” et pestr, — i Formaz PA e el Dipartmerto dela funcions Pubkics (OFF). G et
conformit dlle procedure adotate all legge, ma anche s Kool d al procadure a garante g sdeguall vl d asparenza ¢ d quslt i
dat he discussione
MNell ambito i azione del Progetia £ T1 C AL il configuratore & bandi redazione delle voci
conis
afidamanto, el garanire
del pincipio d rasparenza. X Cosa posso fare?
Vai sl Categora Confguratore degh Appali ’ dorsnt
e O 1o mandars una malla whipaormes it
s « Vuoi egailn Guida
Rispetia b regols fiche
[ iciaive, « Serve aiuto? Consulta a struzions, leggi dove fare una domanda o
prEm i =y richies Fassegnazione d un flor
e de E'saatn + Vo provare? Modifica la pagina di prova o leggi came scrivere una
oalrae por eleryp et voce
progetio ETICA. « Cosa pansi di WIKIPA7 Dacci 1 s parere
Vai sk Categria nnovasions Vetrina
Fy Cal suD L& vec prasant pont«
Progetio Capacity WikiP? retie ed
1 progetio Capacity Sud progetlazione svivppr I P sggere. £ ; o -
PO regianal ogramma. 2007.2013, a tholarki del M i : e s Ty “7";:"
i =i : PRapeTHS, : h ” s sl s, st el sl
g ey i ; el port 1 it desira dela vece indica che quella voce & allaokmerde in
B e i i 0 i nanché el quadro & b
it ionale, Minnovazions. 1a qualta e Minegrazic o " .
Progeso Caparcy SUD & [ Leultime novita
M| o Viska lnnovstor?A 1 sito che mette sl conto iiiduo, a sua dentta
3 =1 personabs, i novazions:
el Pubbica amminisrarions o d Athars rearion noka Rets.
Fondi Strutturali s
Una rete che
oo contaminazions I pubbica amminisiazions ¢ terloio, ra pubbiica o
L lavari el PA ed wn gossario [
spociailica comune E con tamii
sitografiche della categoria Categoria Innovazione
Vai alla Categoria Fondi Struturali
* Novita da WikiPA
£ Cloud4PA
Clowon e E
Funzions P SPC - Dai aperti
oniine par la gesti i I per
pidin geneale.per 20 g & Daglialtr progett
PrtormancaPA%
Sequi i ovont su EveniPh
SR ——

WikiPA ha una funzione
identitaria e al
contempo ¢ il luogo
dove si manifesta il
cambiamento della PA.

Le voci prodotte
all’interno di WikiPA
hanno un taglio
informativo legato al
sapere di base.

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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Pagina principale

» Stampalesporta

w Strumenti
Puntano gui
Modifiche correlate
Pagine speciali
Link permanente
Infermazioni sulla

Pagina Discussione

Competenza digitale

La competenza digitale “consiste nel saper utilizzare con dimestichezza e spirito critico le Tecnologie del
comunicazione. Essa é supportata da abilita di base nelle Tecnologie di Informazione e di Comunicazione

g) _g Uttime modifiche presentare e scambiare informazioni nonché per comunicare e partecipare a reti collaborative tramite Intel
Indice
é g e o La competenza digitale & caratterizzata da tre dimensioni — cognitiva, tecnologica ed etica — e dungue lec
=) Aiuto » rapportarsi al contesto di vita (mantenere capacita critica rispetto alle informazioni e alle opinioni, sap:
% » Altri progeti « gestire gli eventi del divenire (essere capaci di accogliere | cambiamenti derivanti dall'innovazione tecn
= EsperienzePs, » 255ere soggetto sociale (essere parte di una comunita ed interagire).
— .
HIE La competenza digitale & cosi la competenza di base richiesta a tutti i cittadini per poter pienamente part
InnovatoriP&

di cittadinanza digitale. Si situa al primo livello della digital literacy, dove il secondo & rappresentato dalla
di digital transformation, in cui si & in grado di utilizzare le opportunita digitali per I'innovazione e il miglior:
oltre I'idea di “consumo critico”™ dei media (anche digitali) — che & comungue sottostante a tutta la tradizio
competenze individuali a un processo di apprendimento che implica abilitd sociali sviluppate attraverso la
di garantire il pieno dispiegamento di quel processo di empowerment che consente a tutti 'esercizio di ur

Utile per una definizione organica e condivisa ai
concetti piu rilevanti.

Facilita la condivisione sul web di termini e procedure
specifiche del processo di modernizzazione della PA.

Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!



c)ﬁ;’?) e === \WIikiPA e libera: il suo
RA 2 S R—— contenuto € modificabile
S ol dai partecipanti seguendo
3O = B alcuni codici di condotta.
32 Gememmee  wmmaswe — JULLH T testi sono rilasciati
g g secondo lelicenze Creative
= s o BNkt Commons Attribuzione-
i Condividi allo stesso modo
(CC-BY-SA).

WikiPA ha delle regole etiche: occorre rispettare ciascun
partecipante, cercando di evitare conflitti di interesse, attacchi
personali o facili generalizzazioni; evitando inutili editwar, non
ricorrendo a ripetuti ripristini delle pagine, agendo in buona
fede senza mai danneggiare WikiPAper sostenere il proprio
punto di vista e presumendo, anche nel valutare il lavoro altrui,
la medesima buona fede.

Formez.oA Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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WikiPA ha delle regole etiche: occorre rispettare ciascun
partecipante, cercando di evitare conflitti di interesse, attacchi
personali o facili generalizzazioni; evitando inutili editwar, non
ricorrendo a ripetuti ripristini delle pagine, agendo in buona
fede senza mai danneggiare WikiPAper sostenere il proprio
punto di vista e presumendo, anche nel valutare il lavoro altrui,
la medesima buona fede.

Formez.oA Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!



WikiPAha |l'obiettivo di essere

leggibile, omogenea, completa e
affidabile.

Sono state pertanto previste delle
regole redazionali per:

o
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e|a creazione di una voce;
e|0 stile;
ej contenuti.

Formez.oA Cultura e competenze digitali, cerchiamo e-leader!
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Pagina principale
Uma modificha
Indice

Pagina Discussions

& Emra

Legg Visuslzza sorgente  Visuslzza cromologia | vai | | e

Glossario dell'lnnovazione

Glossario Dell‘lnnovazione con termini, acronm & indcazion sitografiche.

Indice
0-9ABCDEFGHIJEKLMNOPORSTUVWXYZ?

A

Accessibilita

Accessibilitd telematica al dati

Proprietd dei sistemi informatici mediante la quale viens data la possibiita, a soggetli estemni allamministrazions
fitolare, o fruire attraverso una rete tedematica d specifici dati. L'accesso, bmitato ad vientl aulonzzatli mel caao
di dati personall, pub essere effettuato sia da persone sia da sistemi. Riferimenti normativi: Art. 50, 52 8 58 D
Lgs. n. 82720058

Accessa [1]
I generale, ke operazioni d lettura, sentiura € aggomamente delle informazion registrate in una memoria,

Accesso agli atti

Dintte nconosciute & fult | soggetti privall che abbiano un interesse dretlo, concrelo & aftuale rispetio ad un
dato procedimento amministrative d prendere visions & o eatrams copia o atti e documenti amministrativi. 11 CAD
ha amplato 1ale dritlo, consentendone l'esercizio anche in modalia telematica (senza necessid d recars
fisicamente presso gl ulfic]. Imerventi normativi d rifermento sono FAM. 22, Legge n. 24111280 &, in matena d
procedimento amminisirativo e d dintlo d accesso al documentl amministrativi e PArt.4, 41,52, D.lgs. n.
B22005 8.

Account [1]

Sistema d TENQSIH.Z one d informazioni su un ulente [mome ulenie e pasaword) asgooiato alle aulonzzazion o
BCCESE0 B UNE fEle.

Accreditamento

Frocedura attraverso Iz quale un fomitors o senvizi (FEC, firma digitale, conservazions documentals) dmostra il
oossess0 del reguisitl del bvello il elevato, in termini o gualtd e sicurezza, A seguito dell'zcorediamento il
nichiedants viens inaento in un apposito elenco pubblico ed & softoposto alla vigilanza sul manenimento dei
requisili dichiarati, Riferimenti normativi: Artt. 28, 44-bis D.Lgs. n. 8220058 — A, 14 D.P.R. n. 88/2005

Active learning (apprendimento nell'azione)

Progetio formative centraio sulla reslia concreta d lavoro, che collega il processo o apprendmento indvidusls
con il cambiamento arganizzativo. E particolasmente efficace per sviluppare compstenze applicative, meno
adatle a rasmetiere compeienze di base.

Advanced Distributed Learning (ADL)

Imiziativa partita mel 1997 negl Stati Uniti, al fine d promuavers il traiming on-ine. Un tipo particolars &
rAsymmetnc Digital Subscriber Line (ADSL).

WikiPA, glossari come punto di partenza

Il dominio di una
comunita tematica puo
essere definito
partendo dall’elenco
delle parole che
costituiscono il
linguaggio:

e Termine, singola
parola o acronimo di
uso diffuso per definire
la quale e sufficiente
una breve descrizione
e Glossario, elenco
alfabetico dei termini di
un ambito specifico e
circoscritto.
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ikiPA, voci come punto di arrivo
T ~ La conoscenza di una

& l) Pagina | Discussion Leggi | Visualizza sorgente | Visuaiizza cronologia Vai | Ricercares
-

\ - \
> Agenda Digitale Italiana H
L — comunita tematiCa puo
L' “Agenda Digitale ltaliana & (ADI) rappresenta ‘azioni promosse dal Sviluppo Economico, e pil in generale i principali progeti dellltalia, per I'attuazione dellzslls

Strategia Italiana per la reaizzazione degi obietivi stabilt dall/Agenda Digitale Europea.

Pagina principale
Utime modifiche
indice

Commissione europea. In particolare, viene presentato anche il “Piano Nazionale Banda Larga &" e il ‘Progetto Strategico Agenda Digtale ltaliana &, - -
o 01t iament eaazaa dal Drmeio por o a ‘ I FondaziorUgo Sk 0l ala e S S e re e S p I(:I a O
.

Al
a—
PAusa caflé CEE 5

NellADI sono introdotti i sette ‘pilastri” dell Agenda Digitale Europea & -

Iinterno di - sono riportate

progeti intrapresi, in linea con le azioni proposte dalla

1La consultazione pubblica

~ A progets 2Misure per 1D i
EsperienzePA 3 La cabina di regia
EveniPA 4 Collegamentiesterni
InnovatoriPA

» Strumenti La consultazione pubblica

. .
» Sampajespora Dal 15 dicembre 2011 al presso il si & svolta la consultazione pubblica relativa al “Progetto Strategico Agenda Digitale ltaliana: implementare le.

& “standard e interoperabilita” proponendo Ia realizzazione di Data Center in partenariato pubblico privato'e promuovendo I"accesso a intemet veloce & super veloce", mediante la realizzazione del Progetto ‘o
Strategico nazionale per Ia banda ultralarga di cui 1, n. 98, convertito, dala legge 15 luglio 2011, n. 111

: :
" isce una linea unitaria per infrastrutture necessarie Paese quale:

T e : maaaiore rilevanza
« soluzione per oftimizzare le risorse a disposizione garantendo economie di scala. [ ]

« progetto di sistema per uno sviluppo coordinato e interoperabile delle infrastrutture
« punto di rferimento per il aquest' ditio e e trasparente P
« progetto di sistema capace di attirare gl investimenti privati necessari al suo completamento.

Perla sua attuazione saranno siglati opportuni accordi con le Regioni, le Province autonome e gl enti localiinteressai alfintervento. In particolare, Iallegato Progetto Strategico, declinato per e sole
Regioni del Mezzogiomo & parte integrante del Piano EUROSUD, la cui attuazione fa riferimento ai medesimi criter di sviluppo e implementazione qui esplictati,

Misure per I'ADI

- - -
Con “Agenda Digitale Italiana &7 vengono recepit nel i principi delf Agenda Di Ualia si dota una efficace leva a

per la crescita occupazionale, di maggiore produtivita ¢ competitivité, ma anche di isparmio ¢ cossione sociale, spinta strutturale per la realizzazions dele strategie, delle poitiche e dei servizidi

infrastrutturazione e innovazione tecnologica dellintero Paese. ,

Ogni anno, il Govemo presentera al Parlamento una relazione aggiomata sullattuazione dell’agenda digitale ialiana.

JUsWIUI=A09

« Identita digitale e servizi innovativi per i cittadini

[l
« Amministrazione digitale

« Senvizi e innovazioni per favorire struzione digiale

« Misure per la Sanita digtale

« Forte impulso per la banda larga e ultralarga
« Moneta e fatturazione sletironica

termine che si deve

La cabina di regia

Con il passaggio dal a i le i banda larga, dell’ e d In

3 = = -
dal suo inizio, il ha a notevole di misure, tra cui molte nel'ambito dell'economia @ della societa digitale. Tale accelerazione ha visto la nascita di
una “cabina di regia” per I dai ministri i . delll Ricerca, e della Pubbli i

1113 marzo 2012, infatt, & stato approvato il Decreto Legge “Semplificazioni, D. I. 9 febbraio 2012, n. 5., che, nellarticolo 49, initolato *Agenda digitale italianas affronta i segueni temi

« “Banda larga e ultra larga: Ancora oggi, il 5,6 % della popolazione, pari a 3,5 milloni di itaiani si trovano in condizione di deficit digitale e pil di 3000 localita hanno problei infrastrutturali che rendono.
pill complessa la vita dei cittadini.

« Open Data: ossia la difusione in rete dei dati in neliottica della .
« Cloud: utiiizzo del cloud computing, ovvero la dati tra o put ’

« Smart Communities: la spinta alle aziende pubbliche a tuffarsi nei social network, gii spazi virtualiin cui  cittadini possono scambiare opinioni e stimolare soluzioni condivise”.

“Tal tematiche hanno promosso listtuzione i sei gruppi di lavoro composti da tecrici ¢ istinti i base ai pincipali obietivi dela strategia, che agiranno i raccordo diretto con i ministr. Ciasoun gruppo,

ccordinato da i eferenti del , veds a it g alla cabina di regia. Le tematiche affrontate dai sei gruppi, B - L L]
nello specifico, afferiscono:

« Infrastrutture e sicurezza, coordinato dal Ministero per o Sviluppo economico.

« E-Commerce, Ministero per o Dipartimento per I Presidenza del Consigiio dei ministi

« Alfabetizzazione informatica, coordinato dal Ministero Istruzione, Universita e Ricerca e dal Ministro per la PA e la semplificazione. - -
« Ricerca e investimenti, coordinato dal Ministero Istruzione, Universita e Ricerca e dal Ministero per lo Sviluppo economico

lavoro dovra, preliminarmente, avere le idee chiare sul recepimento degli obiettvi dell' Agenda digitale europea e sul contesto in cui si andra a operare, ostacoli & quadro finanziario compresi. Tra aprile &
maggio, si censiranno le iniziative in corso e se ne pianificheranno di nuove.

l'ordine e la connessione

« Agenda digitale italiana &

Categoria: Innovazione

delle conoscenze,

Questa pagina & stataleta 545 vote

- spiegando i principi
generali piu rilevanti.
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Innovatori PA

La rete per linnovazione nella Pubblica Amministrazione [taliana

Home Persone Blog Comunita Comunitd Formez

Comunicazione Pubblica » Forum ge

E Comunicazione Pubblica

CForwm | @

) delle voci delfa Comunicazions Pubblica

Mo

>Wiki-dizionario delle voci della Comunicazione Pubblica

* pubbicate @ 31/10/2014 - 11:32 nel forum Forum generale, in

Cari tutti,

come preannunciato durante il webinar del 29 ottobre, prende ora il via la redazione delle voci del Dizionario
della Comunicazione pubblica sulla piattaforma WikiPA.

Per chi vorTa provare a scrivere, i passaggi da seguire sono i seguenti:
1) consultare il Glossario della Comynicazione Puhhlica a nuesta indirizen Thttn: //wilina farmes it/index nhn
J/Glossario_della_Comunicazione_P
quindi
Bianca Clemente * 30/06/2014 - 16:57

2) candidarvi, singolarmente o in gr
risposta a questo intervento dove ir .

k) H Responsabile/addetto newsletter,

Provvederemo quindi noi a iscriver: R/A stampa digitale,

5u come procedere. RfA rassegna stampa

= i - R/A comunicazione interna
Viricordo che anche per il Glossaria

termini importanti per definire il do
provvederemo a integrarlo, cosida

R/A comunicazione esterna
digital resource

Gragie! digital referent
coordinatore digitale
liaura coordinatore comunicativo
coordinatore informativo

coordinatore informatico ecc....

UN APPROCCIO ESTENSIVO, UN PICCOLO CONTRIBUTO

WikiPA: il percorso di scrittura collaborativa

B
B+

Referenti
| Laura Manconi Mary Sanna
| Artizzu
| Roberta . Angela Creta
Chiappe
segnalazioni

Per il nuovo dizionario della comunicazione pubblica si potrebbero inserire voci come

CQ elimina  @f modifica G rispondi
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) WikiPA, le comunita

Comunicazione pubblica
http://www.innovatoripa.it/groups/comunicazione-pubblica

Open Government
http://www.innovatoripa.it/groups/open-government

Cultura digitale
http://www.innovatoripa.it/groups/cultura-digitale

Qualita web PA
http://www.innovatoripa.it/groups/qualit%C3%A0-web-pa

Formazione PA
http://www.innovatoripa.it/groups/formazione-pa

Integrita
http://www.innovatoripa.it/groups/integrit%C3%A

WikiPA
http://wikipa.formez.it/ - wikipa@formeaz.it
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WikiPA, Grazie! ©
Grazie per l'attenzionel!

Community
www.innovatoripa.it

diysiaupiod i
JUBWIUIBA09

o § Eventi
oA eventi.formez.it
=

o WikiPA

wikipa.formez.it

Opera rilasciata sotto licenza Creative Commons
‘@ ®©@\ Attribuzione-Non commerciale-Condividi allo stesso modo 3,0 Italia

http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/it/
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