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HIS — Here is Sardinia e una App disponibile per

I0S e Android, che raccoglie e gestisce I contenuti

turistici della Sardegna organizzandoli sulla base
di specifiche aree geografiche




Sono attualmente
presenti 9 aree
geografiche (chiamate
«comunitax» o «spazi di
lavoro» all'interno
dell'area riservata)



Hyperlocal supporta e
coordina le attivita delle
pro loco e degli uffici
Informativi turistici a
livello regionale e locale



Hyperlocal ¢ il sistema di redazione diffusa che
alimenta gli infotouch presenti nei tre aeroportl

Hyperlocal e lo strumento per la profilazione
degli utenti e la raccolta del dati statistici
sull’accoglienza all'infopoint




Prima parte webinar:
gestione contenuti

Seconda parte webinar:
configurazione App

Terza parte webinar:
rilevazione statistica



Si accede a Hyperlocal da
his.sardegnaturismo.it

ACCESSO AREA RISERVATA

HYPERLOCAL RAS

Benvenuto in HyperLocal RAS!

Il sistema Hyperlocal € uno pensato per supportare ¢ di be attivita degli uffici informativi turistic a livello regionale ¢ locale,
nonché delle pro loco dispicgate sul territorio. L'obbicttive & quello di raccogliere le notizie ¢ i che gono a una cittadina, a un pacse o
ad analoghe comunita identificate in base alla prossimita geografica e costruire un patrimonio Informative insleme a chi vive ed ama il proprio
territario. Lacoesso al sistema richiede la registrazione al sito AreaOperatori della regione Sardegna che raccoglie § servizi destinati ai professionist
del turismo che operana in Sardegna,



http://his.sardegnaturismo.it/

Accesso ai servizi

Accedi al serv
P ccedere ai servizi pot dice fiscal P d martcard (CNS). Dovrai essere registrato all'Identity
M gement RAS

| | entra

idm@regione.sardegna.it © 2017 Regione Autonoma della Sardegna

 Gli operatori accedono
attraverso il sistema di
autenticazione regionale
“IDM RAS” (g0o.0!/itB63€)

 Ciascun operatore effettua

I'accesso attraverso la
propria utenza “IDM RAS”


https://goo.gl/itB63e

Spazi di lavoro - Assistente Infopoint Cagliaritano

HYFwow™ = 77" RAS

Questa & la prima schermata in cui vi

Benvenuto Assi "ot Cagliaritano in

Da questa pagina avrete facile accesso a
] tutte le funzionalita di HIS, esploriamole S '
insieme! -

« Prec succ » Fine Tour

Il sistema Hyperlocal & uno strumento, pensato per supportare e coordinare le attivita degli uffici informativi turistici a livello regionale e locale,
nonché delle pro loco dispiegate sul territorio. L'obbiettivo € quello di raccogliere le notizie e i contenuti che attengono a una cittadina, a un paese o
ad analoghe comunita identificate in base alla prossimita geografica e costruire un patrimonio informativo insieme a chi vive ed ama il proprio
territorio. L'accesso al sistema richiede la registrazione al sito AreaOperatori della regione Sardegna che raccoglie i servizi destinati ai professionisti
del turismo che operano in Sardegna.

La Sardegna cresce con I'Europa

Progetto cofinanziato
dall'Unione Europea

REGIOHE AUTONGMA DE SARDIGHA )
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HYPERLOCAL RAS

Benvenuto ; ' 1n
HyperLocal RAS!

| Site tours sono sempre disponibili cliccando
sullicona del punto interrogativo, variano in
base alla sezione del sito in cui ci si trova e
permettono di eseguire del tour guidati.
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HYPERLOCAL RAS

venuto Assistente Infopoint Cagliaritano in
HyperLocal RAS!

Futsante home apoEsentats
dallicona & una casa, che W ripor
in questa schermats
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Il sisterna Hyperlocal é uno pensato per le attivita degli ufici informativi turistici a livello regionale e locale,
nonche defle pro loco dispiegate sul territorio. L'obbiettivo € quello di raccogliens le notizie ¢ | contenuti che attengono a una cittadina, a un paese o
ad analoghe comunita identificate in base alla prossimita geografica e costruire un patrimonio informativo inskeme a chi vive ed ama il propric
termitorio. L'acoesso al sisterna richiede la registrazione al sito AreaOperatori della regione Sardegna che raccoglie | servizi destinati ai professionisti
diel turismo che operano in Sardegna.

& coordin

is|¥x

HYPERL!

Benvenuto Assistente |
HyperL
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Ricerca permete di ricercare un
sstema paciendo da
chigve Dalla tendras &
ricerca - che appare cliccando sul
Wiangoling rvolto verse | basso
potets scegiice se efeTuare und

turistici a livello regionale e locale,
engons a una ciftadina, a un paese o
1sieme 3 chi vive ed ama il proprio

flbe | servizi destinati ai professionisti

Fine Tour
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HYPERLOCAL RAS

W ivenuto / enti agliaritano in
HyperLocal RAS'

Dopo aver effettuato Il login, la barra di
navigazione e attiva e mostra gli spazi di
lavoro/comunita di appartenenza



HYPERLOCAL RAS

Benvenuto / ent agliaritano in
HyperLocal RAS'

La freccia vicino alla lente di ingrandimento
consente di circoscrivere la ricerca



HYPERLOCAL RAS

Benvenuto Assistente Infopoint Cagliaritano in
HyperLocal RAS'

L'icona della stella consente di aggiungere le
diverse sezioni del sito ai preferiti



HYPERLOCAL RAS

Benvenuto / agliaritano in
HyperLocal RAS'

| preferiti si trovano nella «Dashboard»,
accessibile insieme al proprio spazio di lavoro
(«My workbench») cliccando sul proprio nome



f“_ - Comunita del Cagliaritano Info point del Cagliaritano «

Crea contatto & Appunti Gestione preferiti Gestione utente app

Info point del Cagliaritano
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Q - Assistente Infopoint Cagliaritano .

Redazione
Applica Ripristina
: Comunita Sardegna (362)
‘ Redazione del Cagliaritano (262)
Redazione Sud Est (50)
Redazione Comunita Sulcitana (44)

Redazione Comunita del Medio
Campidano (34)

Tipo di contenuto

Attrattore (354)
Appuntamento (23)
ltinerario (9)

Articolo (4)

Tipo Attrattore

La pagina iniziale della comunita raccoglie tutti |
contenutl: quelli inseriti dalla redazione e

guelli importati da

portale SardegnaTurismo



Tipo di contenuto

Attrattore (354)
Appuntamento (23)

ltinerario (9)
Articolo (4)
Lingua

ltaliano (264)
Inglese (126)

Tipo Appuntamento

Sagra (9)

Festival e rassegne (3)
Tradizioni (3)

Mostra (2)

Spettacoli e esibizioni (2)
Escursione (1)

Musica (1)

Tipo Attrattore

Paese (91)
Spiaggia (72)
Monumento (29)

Musei (25)

Archeologia nuragica e pre-nuragica

9

Parco (8)

Foresta (6)

Area di interesse naturalistico (5)
Lago, stagno, area umida (5)
Montagna o collina (5)
Chiesa (4)

Grotta (4)

Castello (3)

Cattedrale o basilica (3)
Citta (3)

Archeologia romana (2)
Cascata (2)

Altro (1)

Esistono quattro
tipologie principali di
contenuto, che puo
essere bilingue:
taliano e/o Inglese



Gli operatori
modificare, e

N0
Im

aggiungere nu

N POSSONO
Inare o

oVI contenutl

Gli operatori possono
visualizzare |1 contenuti e
condividerli con gli utent



Prima di cominciare la ricerca dei contenut,
verificate che l'utente abbia installato I’App

A
* Seno, suggeritegli difarlo @)
e Se sl, chiedetegli se potete connettervi
alla sua App per trasferirgli pit agevolmente
le informazioni che gli fornirete al front desk



Comunita del Cagliaritano Info point del Cagliaritano Gestione utente app Q ~  Assistente Infopoint Cagliaritano .

e x

Gestione utente app

La sezione consente di accedere ai contenuti e al profilo dei un utente registrato nella App HIS: da questa sezione & possibile visionare i contenuti creati
dallutente registrato nella sua App e per modificare i campi di profilazione del contatto. Sezioni

L'accesso alle informazioni dell'utente registrato & possibile solo dopo aver inserito il codice identificato fornito dallutente, che pud ottenere dalla sua App.

Info point del Cagliaritano
Comunita del Cagliaritano
Comunita Sardegna

Inserire I'indirizzo email dell' utente e il suo codice di sicurezza

E-mail *

User Code ®

Potete connettervi all’utente da Gestione utente App (inserite
'email con cui si e registrato sulla App e il suo codice di sicurezza)

ATTENZIONE: Tornare su Gestione utente App nel corso della
stessa sessione «sgancia» |'utente dalla vostra ricerca
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