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| Bussola della Trasg

Homepage = |l Progetto

Il progetto

Che cos’é |a Bussola della Trasparenza?

La Bussola della trasparenza € uno strumento on-l ne automatizzate
sossibilita ¢ monitorzre I'adempimente, da parte del siti web delle pub
degli obbligni di trasparenza mposd dalla legge italiana. (vec: Riferimen

L'obiettive € quello disostenere i goverro, att-averso il coinvolgimanto
Tnigliaramente canzinuo della qualita dei servizi digitali.

nolt-e, Ia Bussola aiuta le amministrazioni nella costruzionz 2 modific
suppcrtandole nel processo di verifica dell'aderenza dellz struttura del

A chi si rivolge?

La Bussola della trasparanza é rivolta a chiungue voglia aiutare n2l mig
trasnarenza e della qualita del serv'zi digitall. L'ctilizzo della Bussola ¢
amm nistrazioni, cittadini, stuc osi e giornalisti:

Se fai parte di una pubblica amministrazione

Puol verificare on-line, in tempo reale, il sitc cella ua PA arz Izzandone
conisitidi altre amministrazioni, attivard per adegue-lo sempre pic al
trasnarenza.

Se sei un cittadino

Pun consultare il sito del tuo comune, capire quanto é trasparante su

TOOL PER IL
MONITORAGGIO E LA
VERIFICA AUTOMATICA

OGGI DOPO LE WCAG 2 E IN PREVISIONE DEL
MONITORAGGIO UE: IN VIA DI DISMISSIONE
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OPEN SOURCE
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@Fythcn §3  Updated 35 minutes 2 OGGI SU GIT PLONEGOV + DEVELOPERS ITALIA
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Allegato 1: Stack tacnologico delle filiere applicative supportate
Allegato 1a: Stack tecnologico delle architetture GIS supportate
Allegato Z: Tecnologie a supporic delle filiere applicative (1.6 MB
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Romagra (65.6 KB)

Allegato 4: Linea guida per interoperabilita tra Application Servd
KB)

Allegato 4a: Procedure di aggiornamento dei servizi applicativi (

Allegato 5: Clausola "accessibi itda” per contratti e capitolati tecn

> 1] Allegato 6: Lista dei requisiti di accessihilita (26.2 KB)

Allegato 7: Liste di control o per le misura minime ¢i sicurazza (2

Allegato 8: Clausala "Sicurezzz, privacy e riservatezza" per contr
tecnici (27.5 KB)

Allegato 9: Specifiche tecniche per I'utilizza cel sistema di auten
centralizzata (49.4 K3)

Allegato 9a: Specifiche tecriche per |'utilizzo cel sistema ci aute
federata (fedERz) (38.9 KB)

> 1] Allegato 10: Repository de' sorgenti e tracking (25.6 K3)

Allegato 17: Linee guida sulla grafica condivisz dei siti web (1.4

Allegato 12: Scheda tecnica per nuovo servizic da erogare o frui
di Domiro lcarER (25.1 K3)

» 3] Allegato 13: Specifiche tecniche per l'utilizzo dei web servicas d G OV E R N A N C E

dei cati di persona e e strutture (42.6 KB}
> 1) Allegato 14: Schede tecniche: applicativa e sistemi (38.5 KB) S IS I E M I I N FO R MA I IVI
> 1 Allegato 15: Livelli di servizio (25.1 KB)

Allegatn 16: Cockie - normativa e istruzioni operative (30.2 KB)

Allegato 17: Regole per Sistemi di Riferimento dei dati geografic LA NOSTRA PRAT|CA PlU EFFlCACE

app!icazicni CIS (2€.6 KB)

Allegato 18: Linee guida per l'integrazione del sistemi verticali
documentale regionale (450.8 KB)




Lince guida per la governarice del sistema informatico regionalc

7. Applicazioni e servizi applicativi infrastrutturali

Le applicazioni del sistema informativo regicnale che si intendono installare sui server gestiti
contralmontc dal Scrwzuo S IR dovranro n°pettarc glu tanda'd tecnologici relativi alle filicre

ala - alaVale als - - - AW Al - -

Tutte le applicazioni (.,omprese quelle per dlspcsltwl moDoili) facenti parte del sistema infor-
mativo regionale, ; |. devono rispetitare.;

» irequisiti di accessibilitd definiti dalla Legge Stanca n. 4 del 2004 e dalle relative
indicazioni tecn che fornite in successivi decreti presidenziall e ministeriali; in parti-
coare | requisiti tecnici da rispettare e la metodologia da seguire sono indicati nell'al-
legato A del DM 20/3/2013 (vedi paragrafo 7.3 Accessibilita).

le misure minime di sicurczza indicale nel D.Lgs. 19€/20C3 "Cod ce per la protezione
dei dati personal” e devono essere considerati tutt gli aspetti di sicurezza in ogni
fase del ciclo di vita delle applicazioni (vedi paragrafo 7.4 Sicurezza).

Per le applicazioni che lo necessitano, sono disponibili servizi per lintegrazione con:
» il sistema di gestione documentale,

4.GOVERNANCE: OBBLIGHI

#A11Y & #SECURE



Allegato 5. Clausola “accessibilita” per contratti e capitolati tecnici

Quando si scrive un contratto ¢ un capitoleto tecnico per I'acquisizione di un prodotto o servizio
web (sito, applicazione o CD-ROM/DVD) e necessario inserire una clausola che preveda i rispetto
dei requisiti di accessibilita.

Il eonfenute di tale clausola deve essere simile 2 questo:

Accessibilita|

La realizzazione/modifica/forntura del sito/applicazione/prodotio/servizio oggetto del contratto
dovra risuliare accessibi'le secondo la Legge 9 gennaio 2004, n. 4 'Dispcsiziorni per favorire
l'accesso dei soggelti disabili agli strumenti informatici®, e successive integrazioni e vanazioni, € in

particolare rispetiare lreqwsm e la metodologla mo:catl ne/lallegatoA del DM 20/3/2013 (reperibile
in Gazzetta Ulfficiale http:/ .

[l nspetto dei requisiti di accessibiiita verra verificalo dal cliente all’'atto della consegna da parte del
fornitore, e sara poi accertato dal Servizio SIIR attraverso le verifiche preliminari a! rilascio in
preduzione, prima della messa onlire del sito e delle applicazioni o di loro modifiche sostanziali.
L’Amministrazione inolre si riserva in qualunque momento, su propria iniziativa o su segnalazicne
di terzi, di effettuare verfiche di accessibilita ed usabilita sui servizi web oggetto del presente
contratto resi dal fornitore, ¥ quale dovra provvedere, senza ulteriori oneri per I'Amministrazione,
la messa a norma dl guanto eventualmente riscontrato difforme a sequito di tali verfiche.

COME: ALLEGATO #5
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WORLD PLONE DAY 2015

Jacopo Deyla


https://www.slideshare.net/jdeyla/accessibilit-e-plone-le-norme-ma-con-buon-senso-2015

ONERE SPROPORZIONATO E VERIFICHE

APPROCCIO



GESTIRE LONERE SPROPORZIONATO

VERIFICHE “ESPERTE™ SOSTENIBILI

La sostenibilita non & solo per il fornitore che realizza, ma
anche per 'amministrazione che verifica: le verifiche in
genere sono 2 o 3 per ogni applicazione (con 300 controlli
circa a pagina)

Diventano sostenibili
» Sempre requisiti che consideriamo reali barriere

» Verificare a campione gli altri requisiti



GESTIRE LONERE SPROPORZIONATO

MITIGARE | RISCHI: VERIFICHE CON GLI UTENTI

Quando possibile, e sempre per i software intranet, vengono
condotti test con gli utenti, anche disabili

> Perché il software é per loro!
» Per colmare i rischi dei vuoti di verifiche solo tecniche
» Per scongiurare (e governare) il rischio di esclusione

» Per far sentire le persone parte dell'organizzazione,
condividere cambiamento e non solo subirlo



Meglio includere tutti oggi.
che escludere qualcuno
domani




GRAZIE

CONSULENTE
ACCESSIBILITA E USABILITA

JACOPO DEYLA



