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Il progetto

Il progetto ha l'obiettivo di migliorare la qualita delle
consultazioni svolte dalle amministrazioni (centrali e locali),
attraverso:

Q un portale che raccoglie le consultazioni in corso e concluse
(consultazione.gov.it)

a una piattaforma di partecipazione, da mettere a
disposizione delle amministrazioni (ParteciPa.gov.it)

e Linee guida operative per le amministrazioni su come
svolgere le consultazioni



Il portale consultazione.gov.it
Un unico luogo dove trovare le consultazioni delle PA
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Il portale consultazione.gov.it

Il portale e il sito su cui i cittadini possono:
= trovare lI'elenco delle consultazioni in corso in Italia
= selezionare le iniziative di proprio interesse.

Cosa cambia: i cittadini non devono piu navigare tutti i siti delle amministrazioni
per scoprire se ci sono opportunita per partecipare alle decisioni pubbliche.

N
-

Ogni consultazione & descritta in modo che sia garantita la
massima trasparenza delle attivita

Una volta concluse, le consultazioni restano visibili in archivio.

Le consultazioni sono svolte dalle singole amministrazioni in
piena autonomia.



La piattaforma ParteciPa.gov.it
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La piattaforma ParteciPa.gov.it

Il Governo ha a disposizione una piattaforma
per creare e svolgere consultazioni.
Le amministrazioni pubbliche (centrali e locali) potranno prenderla in riuso.

Nell'ambito del progetto sara progressivamente assicurato supporto alle PA mediante help
desk e saranno realizzate consultazioni pilota

La piattaforma & un adattamento (per le esigenze italiane) di un software open
source gia utilizzato in diversi Paesi e consente alle amministrazioni di:

creare questionari online

organizzare raccolte di idee

pubblicare testi commentabili

pubblicizzare eventi partecipativi in presenza

Nei casi di consultazioni mirate, consente di definire criteri per l'accesso di
particolari tipologie di partecipanti.

La piattaforma ParteciPa & costruita in coerenza con il GDPR e permettera
I'accesso con SPID.



La piattaforma ParteciPa.gov.it

Al momento sulla piattaforma sono attivi diversi processi di consultazione
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La piattaforma ParteciPa.gov.it

Commenta le Linee guida sulla consultazione
Commenti e proposte per migliorare il documento

Q Ricerca

Italiano « Registrati . Accedi

Raccolta dei commenti
06/12/2019 - 05/03/2020

VISUALIZZA LE FASI

ILPROCESSO  LINEE GUIDA SULLA CONSULTAZIONE  WEBINAR

Benvenuto! Questa consultazione raccoglie commenti e proposte sulla bozza di Linee guida.

La raccolta dei contributi ha inizio il 6 dicembre 2019.

Quali sono gli obiettivi della consultazione

La consultazione & uno strumento essenziale di partecipazione, che consente alle amministrazioni di raccogliere il
contributo di tutti i soggetti interessati - cittadini, imprese e loro organizzazioni - nell'elaborazione delle decisioni

pubbliche.

Per rafforzare il ricorso alle consultazioni e aumentarne la qualita, I'efficacia e la trasparenza, il Dipartimento della
funzione pubblica il Dipartimento per le riforme istituzionali della Presidenza del Consiglio dei Ministri hanno
redatto una prima bozza di Linee guida sulla consultazione, un documento operativo rivolto a tutte le
amministrazioni pubbliche che scelgone di svolgere consultazioni per prendere le proprie decisioni e a tutti coloro

che scelgono di partecipare a una consultazione promossa da un’amministrazione.

Lo scopo di questa consultazione & di raccogliere commenti e proposte sulla bozza di Linee guida.
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Tutti i soggetti interessati

COME SI DECIDE
Testo commentabile
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Dipartimento della funzione pubblica
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istituzionali della Presidenza del
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La piattaforma ParteciPa.gov.it

Commenta le Linee guida sulla consultazione

Vedi indice

Linee guida sulla consultazione

INTRODUZIONE

Queste linee guida individuano i principi generali sulla consultazione e forniscono alle amministrazioni
pubbliche indicazioni operative per la realizzazione di processi partecipativi aperti e inclusivi, al fine di

migliorare la qualita, |a trasparenza e l'efficacia delle decisioni pubbliche.

Il Codice dell’amministrazione digitale (decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82) prevede all’articolo 9 che le
amministrazioni pubbliche «favoriscono ogni forma di uso delle nuove tecnologie per promuovere una
maggiore partecipazione dei cittadini, anche residenti all'estero, al processo democratico e per facilitare
|'esercizio dei diritti politici e civili e migliorare la qualita dei propri atti, anche attraverso |'utilizzo, ove previsto
e nell'ambito delle risorse disponibili a legislazione vigente, di forme di consultazione preventiva per via

telematica sugli schemi di atto da adottare».

Le linee guida sono formulate sulla base delle citate disposizioni normative e si ispirano alle migliori esperienze
di consultazione e alle raccomandazioni elaborate a livello internazionale dall"OCSE in materia di governo
aperto (open government) e di miglioramento della qualita della regolazione, nonché ai principi dell’Open
Government Partnership. Sono altresi coerenti con gli erientamenti e le indicazioni adottati dalla Commissione

Europea .

Le linee guida si rivolgone alle amministrazioni dello State, agli enti pubblici non economici di livello nazionale
e alle agenzie, di seguito indicate come “amministrazioni centrali” e rappresentano uno strumento a
disposiziene di tutte le altre amministrazioni pubbliche, ivi comprese le Regioni e gli enti regionali, gli enti locali
e territoriali e le autonomie funzionali, per portare allinterno del processo decisionale il punto di vista dei
soggetti interessati, nei limiti delle risorse finanziare e umane disponibili. Il documento & un utile riferimento
anche peri cittadini, le imprese e le loro associazioni, sia per conoscere le opportunita di partecipazione loro

offerte, sia per verificare lo svolgimento delle consultazioni realizzate dalle amministrazioni pubbliche.

E utile precisare che la consultazione svolta ai fini della predisposizione e revisione di atti normativi oggetto di A SEGUI

analisi di impatto della regolamentazione (AIR) e di verifica dell’'impatto della regolamentazione (VIR) &

disciplinata dal D.P.C.M. 15 settembre 2017, n. 169 al quale si rinvia . Le indicazioni sullo svolgimento delle

consultazioniin ambito AIR e VIR sono contenute nella “Guida all’analisi e alla verifica dell'impatto della

regolamentazione”, pil volte richiamata in questo documento.



La piattaforma partecipa.gov.it

Una sezione di Aiuto € dedicata agli utenti che vogliono iscriversi e partecipare alle consultazioni

-) ParteciPa

1 TEMI

Aiuto generale

Maggiori informazioni sulla piattaforma Partecipa

Cos'é la piattaforma ParteciPa?

Cos'é una consultazione pubblica?

Cosa posso fare all'interno della piattaforma
ParteciPa?

Perché & importante consultare?

LEGGI DI P1D

ltaliano « Registrati  Accedi

Aiuto

Navigare attraverso le pagine di aiuto di ParteciPa

FAQ - ISCRIZIONE E PROFILO

Maggiori informazioni sul profilo utente

* Come posso modificare i miei dati?

» Perché ricevo le notifiche?

FAQ - PARTECIPAZIONE

Maggiori informazioni sulla partecipazione alle

consultazioni

Perché non riesco a partecipare a una
consultazione?

Come posso cancellare o modificare un
contenuto inserito?

Come posso partecipare alla consultazioni
attive?

Chivede i miei commenti e interventi su

ParteciPa?

LEGGI DI PID



Le linee guida sulla consultazione

Per aiutare le amministrazioni a svolgere consultazioni di
qualita, sul sito ParteciPa sono pubblicate linee guida
operative sulla consultazione, ispirate ai principi e alle
raccomandazioni internazionali sulla partecipazione.

Le linee guida sono rivolte a tutte le amministrazioni che
decidono di svolgere una consultazione. I| documento non
comporta obblighi, ma & una guida «passo passo», di supporto

all'organizzazione delle attivita.

La bozza di testo delle linee guida € in consultazione pubblica su ParteciPa fino
al 5 marzo 2020.
Sulla base dei risultati della consultazione, sara pubblicato il testo definitivo



Le linee guida sulla consultazione: i contenuti

PRIMA PARTE

Riporta un quadro sintetico dei principali aspetti teorici e dei
principi riguardanti la consultazione:

Cos'e la consultazione

Perché & importante consultare
Quando usare la consultazione
Chi coinvolgere

I principi

SECONDA PARTE: CONSULTARE IN 5 PASSI

Contiene una guida operativa, che suggerisce di articolare
g le attivita di consultazione nei seguenti passi:

Passo 1. Progettare la consultazione

Passo 2. Preparare i materiali

Passo 3. Svolgere la consultazione

Passo 4. Dar conto dei risultati

Passo 5. Valutare le attivita di consultazione

Checklist




GRAZIE PER
L'’ATTENZIONE

Per segnalazioni e ulteriori informazioni su ParteciPa: partecipa@governo.it.
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