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Cultura e competenze digitali nella PA, cerchiamo e-leader!

Seminario - Matera, 22 Maggio 2015 - ore 09:00

L'esperienza degli opendata in ambito sociale e di crescita della citta e della PA

Francesco Piero Paolicelli aka @piersoft

22 Maggio 2015 at Casa Cava Matera
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Irasparenza . . _
SpalonLs Abbattere i compartimenti

stagni e le strutture
piramidali

- Nelle organuzzazioni
- Tra le organzzazon

Open Government

Partecipazione Collaborazione Lavorare orizzontaimente

- Tra organizzazioni

« Nei terrfion

con

- Strumenti per progeftare servizi
- Metodologie flessdid
attraverso

- Coinvolgimento des cittadn|
1 - Promozione della cooperazione

Aziende
Co-Progettare le politic h(r jbbliche ONG
con'l cittadini Organizzare partenariati

OpenData e anche un processo culturale e Politico.
Fatto di tecnica, processi ma tante relazioni (sociali, formative).

Lavorare su 2 fronti: PA e Comunita.




Abbiamo contattato community consolidate e
intrapreso un percorso comune sia di trasferimento
di competenze che di relazioni: Wikitalia, Spaghett
OpenData, OpenStreeMap ltalia,

#Digital Champions. Organizzato workshop
introduttivi per esterni e interni alla PA per
diffondere la cultura del dato.

Quali soggetti coinvolgere?
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+ Individuare politici, tecnici/ =
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cambiare smartphone”)

+ |spirarsi ai casi virtuosi di altre ...

PA (elenco portali od, -
dati.gov.it, okfn ect) |
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avremo a che fare

%+ Coinvolgere sia Tecnici che
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Progetto Dati Linked data Contatti

DATASET PUBBLICATI CASID'USO HAI UN IDEA?
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http://dati.gov.it

Strumenti

+ Strumenti: Ckan o
piattaforma web
standard?

< Atti normativi: DLC e/o
Linee Guida.(Palermo,
Matera, Lecce)

4§

< Partire dai dati primatri:
edificato/cartatecnica , o
Stradario- (esempio Bando “Lecce Open Data Contest” per le attivita sugli

a Sabato 21 febbraio, nella sala polifunzionale Open Space di Palazzo Carafa, ¢ Open Data

M a't e ra e LeCC e rl Ve rS ate il concorso promosso dal Comune di Lecce aperto a cittadini europei maggiol della Citta di Lecce

scuole, Universita e alle imprese per incentivare o sviluppo di soluzioni innov:
A open data diffusi dal Comune attraverso il portale tematico http.//dati.comunt

informativo pubblico. L'oblettivo & quello di incentivare la partecipazione della
I nte ra m e nte S u una citta attiva, dinamica, in continuo sviluppo culturale ed economico, attent

istituzioni grazie alla promozione e il riutilizzo dei dataset. In particolare, con L

lo sviluppo di applicazioni che facilitino I'accesso al patrimonio informativo pu

O p e n St re et m a p) trasparenza ¢ la partecipazione e, nel contempo, incentivare la creazione di ni

dell'innovazione tecnologica. Alla conferenza stampa hanno preso parte |'ass
Alessandro Delli Noci e il dirigente del settore Programmazione Strategica del

La Determinazione di approvazione é la n. 14/2015 del 20/02/2015 Reg. Gen.
essere presentate entro e non oltre le ore 23.59 del giorno 15/05/2015.




Non e stato facile..esempio lampante
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DENOMINAZIONE

LEGALE RAPPRESENTANTE DI Mauro Nunzio

UBICAZIONE

. Excell con incollata la delibera scannerizzata dei benzinai...

+ 0ggi il SUAP e interfacciato con Infocamere e a breve con il SUDE (che e gia
automatizzato in opendata) e le attivita ricettive sono su mappa Umap realtime



trument
acilitant:

<+ Agevolare i dipendenti negli inserimenti
fornendo strumenti abilitantie
facilitanti: Google Sheet, script json
e geojson, geocoder openstreetmap,
umap, datawrapper, infogr.am

<+ Puntare alla crescita alfabetizzazione
PA
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& Dataset O Flusso di attivitdA & Correlazioni

Chiese rupestri

Elenco georeferenziato delle Chiese rupestri dell'agro di Matera. Per ognuna
c'é l'indicazione di come & possibile visitarle (no, no pericolosa, con guida, si).
Ringraziamo Vincenzo Altieri per la mappatura sul posto e Pio Acito
(Legambiente) per aver controllato lo stato di accessibilitd. Infine ringraziamo il
sito www.materatravel.it che ha inserito le miniature e le descrizioni per ogni
chiesa. La gestione del Parco delle Chiese Rupestri & dell'Ente Parco:
www.parcomurgia.it

Cittadinanza

Dataset inviati da cittadini,

associazioni, enti estermni

al Comune. Non sono

certificati dal Comune di

Matera ma vengono
Rcunque lavorati

Data e Risorse

“  chiese-rupestri-revi.csv
Fie in formato CSV.

R G

EZ5 chiese-rupestri-revi.geojson / ;(D Downtoad
Fila gecraferenziato in formato GeoJson 4

@ Converti in Json

“  nuove_immagini_chiese rupestri.csv

W @ Tool conversione GeoJson
Fila celie Chiesa Rupeswi in CSV che evidenza i@ immagini @ | Ink di -

N Uumurs u Turg
C A ;

| Eventi condivisi | Trasporti @ varie . Francesco Piero Pacliceli @ ¢

iHl MATERA 2059 Portale Dati aperti del Comune di Matera

Dataset Dipartimenti Gruppl  Info & Tools
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Coimvolgere

Scuole e persone

oo
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CoderDojo applicato agli opendata (caso Matera) -
gli e-leaders sono bambini

A Scuola di openCoesione
Seminari in ore curriculari magari insieme a Politici.

Far “toccare con mano” strumenti di riuso. Cercare
di fare awvicinare gli studenti a questo mondo.

Incontri continui informative ma anche formativi
con stake holders. (La presenza del Politico/
Dirigenti/Funzionari € auspicabile..)

OpenData 2019 - Matera on Scratch!

Istruzioni

i the cat ask you “Are you ready”
languages: Rakan and English. There are 2 games: the maps of the
of

&Y Guarda dertro

wrte YES o NO. Thare are two

i Monuments of Matera and the Quiz. There are the descriptions

the morumaents of Maters. Thare are other 2 games: the game of the

OpenData Matera and e game of the Logo of Matera 2018, i you

have completed the Quiz, your name will be n the List of Heroes!

'-: . Note e Crediti

The project was real

hzod by

HWMANUEL % (¥ @1 oS

Angelo |y dad [ OM

Anna, Francesca, Rosa, Giovarnna |my teachers)

Mchela, Armen, Tommaso, Marartonietia, Roberto, llana,
Eleoncra, Giulo, Grazia, Francesco, Virgina, Nicole, Alessa,
Issakha, Lorena, Emanuele, Michela, Sivia, Emila, Francesco

Neavnasirs Rorern~e

Ix

Lenrnneds

21 Nov 2014
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(Comvolgere I maniera
mformale 1 dipendenti

+ Gruppo FB segreto per fare squadra tra dipendenti della PA (caso
Lecce) - gli e-leaders emergono in contesti informali e socials



Motivare

dipendenti PA

<+ Durante 1 seminari

+ Articoli ad hoc

+ Nei confronti dei Dirigenti ect

+ Nelle premiazioni




lare protocolh
d'intesa

# /LOD / Dati

NN N NN

Linked Open Data Matera T

| dati possono essere interrogati utikzzando il linguaggio SPARQL attraverso I'apposito endpoint.

SPARQL & un linguaggio standard W3C ¢i interrogazione dati RDF (Resource Description Framework) e costituisce
una delle basi portanti dei Linked Open Data e del Web Semantico, una metodologia sempre piu utilizzata da
provider di dati anche stituzionali.

L'uso di un endpoint SPARQL facita la connessione con dataset strutturati di altre fonti

Per eseguire un'interrogazione sui dati ¢ possibile utilizzare il seguente form oppure collegarsi direttamente
all'endpoint SPARQL dedicato. L'output di defauk prodotto dall'endpoint SPARQL & formattato in JSON per facilitare
lintegrazione dei dati alllinterno Gi appiicazioni di terze pani.

Il risultato in JSON per a query rappresentata nell'area di testo in basso “Seleziona le URI oF 200 risorse con le label
associate’ pud essere prodotto visitando il link: http.//dati. comune. matera itlod/spargl?query=...

+ Esempio Politecnico di Bari,
SPARQL Query Editor

Universita della Basilicata, S S S

PREFIX lodm?! omodation: <httpo//dati. comune.matera it/lod/static/ontologiesodmt-accomodation. owid >
PREFIX geo: <http

Incubatori d’Impresa. : e B0 ol o>

E]

Selerona 1wt | BAB present: nel dataset insieme al nome @ alle coordnate geografichs

SELECT 7etichetta 7uri 7lat 7long
WHERE

7wl 2 'odme-accomodation:BedAndBreakdast

Twri geolat Tiat
?wri gootlong 7long
Twri rdis dabel Tetichetta




Aumentare la W) wikitalia

qualita del riuso

Comuni in opendata, fonte dati.gov.it

Tutti 4 e 5 Stars 5 stars



http://dati.gov.it
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+  Cogliere dal territorio |
dataset di piu appeal ed
approfittare partendo dal
“bisogni” maggiori: turismo,
eventi, spese, trasporti,
permessi a costruire. ogni
territorio ha diverse
esigenze ma il paniere e
sempre lo stesso. No
coincide con it-census ma e
una bussola da seguire.

+  Promuovere sondaggi, usare
| socials

00 s




Q'Z"::.,,“‘i?i'ffj:.,.'i,“ Lecce Open Data Contest — Bando

\ N 0N (prorogato)

REDAZIONE
Mappa Eventi Matera Events

Filtrabile Vinckori Conest
App IOS OpenData Matera
Vincitore Contest [Egess)

ADp per 8og - OpenData Matera

o o=
(visuakzzane ci w) ‘“""’"

a\ g\

MIT- Materain  pubblica utilita di Moovit

#OPENDATALECCE

Tour Cesare Gerbino  Moovit & lapplicazions
che ti fo... (visualizzane
£ lapp che ogni turista  Mappa con mol o pil)

n vl (Visualzzane O gataset o pubbil.,
P (visakzzane di pil) ""'"

- Promuovere 1 contest!
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¥ o cat ank you *Are you ready”, wrte YES o NO. There are two
anguages: takan and Enghsh. Theve ae 2 games: the maps of The
Morurmerts of Maters and e Quiz. There are he descriptions of
the monuments of Matera. There are ofher 2 games: e game of the
OpenData Maters and e game of e Logo of Maters 2018, ¥ you
Fomn. Maﬁgion P o have completed e Quz, your name wil De in e Lt of Heres!
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Acna, Frantesca, Rosa, Giovarna (my feachers)

MChets, Anrin, TOmMmaso, Mardnionstsa, Mobeno, hre,

o Beonoa, Giule, Crazia, Frantesco, Vigineg, Noolke, Asdda,
eaiha, Lorona, Emanvele, Mohela, Bvia, Emila, Francesco,
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https:/ /youtu.be /D5kV_oUOQFyo e s



https://youtu.be/D5kV_oU0Fyo

Cittadini compilano un form online che genera

un CSV con licenza OD T o .,_E..,*, :
B Mappa filtrabile
Form inserimento eventi : =

OpenData Matera con Matera2019

E =
=l — iHl MATERA 2019 :
opendata oo e ey i

MATERA

Nome evento *
‘ 7 EELETIONA MESE NOVIMISE §  TIPGLOGIA $ $ v m m

([ ] C S
Organizzatore * ) F
L e e e T ]
A snomatice Segh OpenDets del
»
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rivati che si collega al CSV__

Lanciato ad Agosto 2014 oggi e lo
“standard” e oggetto di riuso

Esperimento Eventi Condivisi
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¢ opendata come facilitatori di esigenze digitali e sociali_»
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Matera LiveMap

Grottapignata

Masseria R¥ardi

Pedale della Palomba
atano

tera Villa Longo

-

10 3 m¥ Q 3 -
Premio Contest A,
Matera

Casale Tre Po

-,

Metodologia
un Iransit

Murgecchia

o>
T GIlACONO

S »

Murgecchia

Acito

Masséya del Papalione
lazzo di Tempa Rot

Pizzicanniello

Pozzo Misseo

Aia del Cavallo San Campo

artino Matera La Martella Tempa Rossa
o

a di Braia Chiancalata
Powered by Leaflet — UlmApi.de, Map data © 2011 OpenStreetMap contributors, Imagery © 2011 CloudMade |

Rilasciati su GITHUB sia i sorgenti
che i files GTFS.

Alert!: Il fornitore va “convinto” a
prendere la gestione ed
aggiornamento di tali GTFS.

Smart Community colma lacuna PA: mappa
de1 trasporti emulativa costruita dai cittadini




= Visualizza dati X Close
" Luoghi accessibili per disabilita varie e di
interesse

- Mappa costruita durante ['Hackaton sulla
disabilita del 911.2014 organizzato da Movidabilia
e Comune di Lecce e realizzata da Francesco Piero
Paolicelli, Federico Cortese, Salvatore Maletesta.

- [ © 7 Accessibili Luoghi accessibili da
~ carrozzelle (ogni stanza, ingresso e presenza
bagni disabili) wheelchair=yes

[[] © # Accesso limitato Accesso limitato con le
carrozzine wheelchair=limited

' [l © # Luoghi con tabelle visivo-tattili
information=braille

[l © # Non Accessibili non accesibili da
carrozzelle wheelchair=no

[l © 7 Percorsi tattili per non vedenti
tactile_paving=yes

" [l © # Ristoranti per Celiaci diet:gluten_free =
yes

. [l © P SediENns

%’/’ B & 5
PSR
e A

Fare Hackathon non solo per spese correnti, ambiente, ma anche per 1l sociale

g © 2 Semafori con segnalatori acustici

mapypa realizzata per Lecce, Matera ma adattabile a tutta Italia
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. OpenData

+ Insieme alla Task Force per 1’Agenda Digitale, si sono analizzati i percorsi da
intraprendere, i datasets pitt importanti/disponibili, il cronoprogramma giuridico
(DGR / Linee Guida) e si e deciso di andare in riuso con il portale dati.gov.it .
Doppia piattaforma CKAN e DRUPAL. Oggi attivo solo CKAN interfacciato con
dati.gov.it. Abbiamo accompagnato il fornitore nel conoscere sia la piattaforma
informatica che soprattutto i formati corretti di pubblicazione e relativi metadati.
Contemporaneamente sono stati predisposti la Delibera di Giunta e le linee guida

* Adeguamento dei Sistemi informativi. Alcuni flussi informativi erano gia all’interno
di workflow che generavano files dinamici (Delibere, Mandati di pagamento,
qualita dell’aria, estrazioni petrolifere) ma non nel formato corretto (xls, senza
licenza etc)

» Si e provveduto all’adeguamento di tali SI e invece nei casi di pubblicazione
manuale, il fornitore di servizi ha trasformato tali files in CSV /JSON /GEOJSON etc


http://dati.gov.it
http://dati.gov.it

ATC Basilicata (Ambiti Territorialidi Caccia)  Mandati di pagamento emessi dalla Regione Basilicata

URL: http//microzonazione.regione.basilicatait/geoserver/atc/wms?request=-GetCapabilitie
Formato wms Elenco dei Mandati di pagamento emessi dalla Regione Basilicata con: Numero Mandato, Data Mandato, Denominazione Bene
Beneficiario, Importo Lordo, Numero provvedimento, Data Provvedimento, Tipo Provvedimento, Ufficio, Responsabile Provve

Attribuzione Beneficiario, Modalita individuazione Beneficiario. E' presente inoltre l'elenco degli uffici che non hanno emesso
anni a partire dal 2013.

Data e Risorse
0% Anno 2014

File in formato .csv relativo all'anno 2014

LN Uffici mandati di pagamento emessi
Elenco degli uffici che non hanno emesso mandati di pagamento nel corso degli...

Anno 2014

File in formato .json relativo all'anno 2014

Uffici senza mandati di pagamento emessi

Elenco degli uffici che non hanno emesso mandati di pagamento nel corso degli...

W »P

AlCUﬂi esempi: Monitoraggio Dati Ambientali Osservatorio Val D’Agri

Monitoraggio dati sulla qualita dell’aria, il rumore, le acque superficiali, le estrazioni petrolifere in Val D'Agri.

Mandati pagamenti, s oo
MOoNItoraggio = e i
ambientale,
estrazioni petrolifere,

N

file geogralici (shape e T i

ma anche wms) —

Monitoraggio del rumore in Val d'Agri

Dati del rumore rilevati, mediante I'impiego di 4 centraline fisse disposte...

Dati meteo in Val d'Agri
Dati rilevati dalle centraline di monitoraggio disposte nell'intorno del..



Fornitor

Coinvolgere i
fornitori per passare
da un’ottica di lock-
in a collaborazione/
crescita

(caso Regione
Basilicata, SUDE
Matera, Protocollo
Lecce ect)

ﬂGOOﬂl BASILIATA

()po nData

Cosa sl intende per “aperta™

1 datl 200t om0 At Che DOSAOND easere e amerte Lt rzatl ritirzy

da chiungec. soggets overtusimente s rocest citarme b fonte ¢ & condividerti con

Dataset chaporibiic 244 Partvetipe o Serdd mgipo

Nt

5 viemme Lipo di Rceres con o 30m0 1hats originasiarmenie rilsaciatl * (lawr sreweman)

AL verse § progetio Qoo Dita e oieiuian | i or s wer 50 la deror adie
PATACDMA, PRrEago il U BN NI 60 I CORWOIEITHITE MTAD O OIS

Queito b Rogione Dualicats metic o dapoailione Golls collettivitd unc-Sei puts

" Per

TONE G

rportant dely INEbhcy Arv=sristrapone | dats Quests dard b posadint s » butti di

O L Lo COrain 60\ & Ol Lir B0 b0 6 W80 Ut L) # evutes 3 Chageinrslinle resiree

“MAtei) DT e L CreaZione O el VI IVE Bt sl datl. Per o e

Chets

duth ¢ B irformasiond contatietod] stir everso I roatro sccount twitter 8@0perDetslln
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Pratiche Edilizie con

Pratlc T

Grid Geaph Map 1000records « 0

Numero_pratica
Agib-CNDOVD88M30L418A-25032015-2603
Agib-GRLMCL43HE1F052L-25032015-3266
Agib-GDNGNNS2A50F052L-25032015-3748
TLLMTRB3E71Z133L-25032015-3756
Serv-MRTPQLBEH23L418Q-25032015-3869
Serv-GRVNNAG2P49F052G-25032015-3881
Serv-MRODTNS3M30F0521-24032015-2368
LBBDNL79A711954M-24032015-3571
CVNNNZ49L54F052A-24032015-3625
DPDGPP96E31F0S2E-24032015-3734
LTRNTNGOR02F052L-24032015-3781
FNTMBR33A68F052R-24032015-3810

Ricerca i tuoi dati

Tags popolari Moty pooclarione demagraiiy

o ornallero

Data_present... Titolo_Abilitativo

25/03/2015
25/03/2015
25/03/2015
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Richiesta di Certificato di De...

Deposito Impianti Termicie ...
SAEL asseverata art. 6 com...

SAEL non asseverataart.6c¢...
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Regione Basilicata

Dati Aperti di
provenienza internadella
Regione Basilicata

Portale Regionale in linea a partire dal

24 Novembre con piu di 200 DataSet.

#epicfail: Attualmente il portale non ha
avulo altri inserumenti

CONSIGLIO REGIONALE
DELLA BASILICATA
Consiglio
Regionale della
Basilicata
Il Consiglio regionale

determina l'indirizzo
politico e amministrativo

==

opendata
MATERA

Comune di Matera

Portale dei Dati Aperti
della Citta' di Matera.

ALSIA

LALSIA (Agenzia Lucana
di Sviluppo e di
Innovazione in
Agricoltura) é lo...

Ao Kopumal pee o Prtroeoe

D ]

ARPAB

LAgenzia Regionale per
la Protezione
dell/Ambiente della
Basilicata (ARPAB)...

.....
‘e

e

Autorita' di Bacino
Basilicata

LAutorita' di Bacino della
Basilicata € una struttura
dirilievo...

Inaugurato in occasione del
Go On Basilicata alla presenza
Alessandra Poggiani (ex DG
Agid) e Riccardo Luna (DC

[talia)



Riflessioni

+ Metodo usato fino ad ora improntato quasi
esclusivamente su norme, processi e
tecnologia. Va affiancato da persone
evangelizzatrici e facilitatori che lavorano in
squadra sul territorio.

+ Coinvolgere FormezPA nella creazione di
format verticali formativi con strumenti pratici
per accompagnare le PA verso gli opendata.

+ Mai far fare un processo opendata solo ad un
tecnologo o amministrativo. diventa esercizio
di stile non scalabile su piccole PA (70 comuni
ad oggi su 8000).

+ La Politica e i “BuroSauri” parlano lingua
diversa, partire dalle Persone



MATERA 2019

CAPITALE EUROPEA DELLA CULTURA

Open Future: rafforzare la leadership di Matera nella scena “open™

del Mezzogiorno ¢ dell’Europa.

Open Future ¢ lo slogan di Matera, ma anche 1"obiettivo a cur voghamo tendere. Mate-
ra intende portare a compimento un processo che si ¢ gia sviluppato spontancamente,
partendo dal basso. Progett: pilota, moment: di scambio ¢ disporubilita delle persone a
spenimentare ¢ contribuire hanno reso in pochi anni Matera una delle citta esempio da
parte della comunita pii avanzate sulla scena open a hivello intemazionale, attraver-

50 un approccio umanistico al processo di liberazione dei dati e di condivisione della
conoscenza, applicato a1 beni culturali.

Consolidare, entro Diventare sede Sviluppare il Realizzare corsi di Completare entro
il 2015, il portaledel permanente programma culturale avvicinamento e il 2077 'Open
Comune di Matera per i convegni della candidatura di formazione per Catasto dei Sassi
per il processo di internazionali del secondo una Futilizzo degli open che consentird
rilascio degli Open network Open modalitd Open data che coinvolga, una conoscenza
Data (mantenere Street Map. Source: ponendo trailzo015 e il 2019, pil trasparente ¢
rating s stelle). Futilizzo obbligatorio almenoil equa del sistema
a p delle licenze = '\ 74 di proprietd e di
Creative Commons D () /0 concessione deghi
l negli impegni di tutti gh immobili,
L contrattuali con amministratori
L 8.8 8 & artisti o istituzioni.  pubblici della citta

e il s0% ditutte le
0 scuole superiori di

Matera (Coderdojo,

Open Tech School).

Dossier vincitore:
ora si deve mantenere quello che abbiamo scritto
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