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Corso online Accountability (Ed.2)

Cos'è l’Accountability





Modulo 1
Introduzione all’open government presenta
una panoramica sui temi della trasparenza,
accountability e coinvolgimento dei
cittadini in logica di governo aperto.

Modulo 2
Cos'è l'Accountability illustra i principi
dell’accountability, la normativa di
riferimento e gli strumenti per la ricezione
dei feedback provenienti dalle iniziative di
monitoraggio civico.

Modulo 3
Rendere una PA accountable descrive i
fattori chiave e le buone pratiche che
garantiscono l’accountability delle
amministrazioni pubbliche, soffermandosi
sul ruolo giocato dai media nel connettere
istituzioni e cittadinanza in ottica opengov.

Modulo 4
Gli strumenti dell'accountability
approfondisce le procedure di tracciabilità
del processo decisionale pubblico e gli
standard che rendono una PA accountable.



Di cosa parliamo quando 

parliamo di 

accountability



accountability 



accountability 
conto | resoconto | cronaca abilità 

dar conto



Con il termine accountability o rendicontabilità ci si riferisce al 
processo con cui (a livello sociale, politico, aziendale, contabile o 
comunque collettivo) si è chiamati a rendere conto delle 
conseguenze delle proprie azioni. 

Si tratta della traduzione inglese del concetto continentale di 
responsabilità, ma con una sottolineatura più marcata della 
pubblicità o quanto meno della tracciabilità del processo, che deve 
operare oltre la sanzione morale dell'imperativo etico individuale.

Accountability 



Giovanni Calvino





Accountability bancario 



https://www.ecb.europa.eu/ecb/orga/accountability/html/index.it.html

https://www.ecb.europa.eu/ecb/orga/accountability/html/index.it.html


Accountability aziendale 





https://www.wired.it/article/telecamere-cinesi-videosorveglianza-consip-dahua/

https://www.wired.it/article/telecamere-cinesi-videosorveglianza-consip-dahua/


Accountability politico 







https://parlamento18.openpolis.it/

https://parlamento18.openpolis.it/


Accountability 

GDPR



https://www.garanteprivacy.it/regolamentoue/approccio-basato-sul-rischio-e-misure-di-accountability-responsabilizzazione-di-titolari-e-responsabili

https://www.garanteprivacy.it/regolamentoue/approccio-basato-sul-rischio-e-misure-di-accountability-responsabilizzazione-di-titolari-e-responsabili




Accountability 

delle politiche 

pubbliche 



https://www.politicheeuropee.gov.it/it/comunicazione/europarole/accountability/

https://www.politicheeuropee.gov.it/it/comunicazione/europarole/accountability/


Se, data la varietà di applicazioni, il rischio di un'interpretazione disarmonica è 
sostanziale, di certo si può affermare che la rendicontabilità si compone di almeno tre 
elementi:

▪ La trasparenza, intesa come garanzia della completa accessibilità alle informazioni, 
in primo luogo per i cittadini, anche in quanto utenti del servizio;

▪ La responsività, intesa come capacità di rendere conto di scelte, comportamenti e 
azioni, e di rispondere alle questioni poste dai portatori d'interesse;

▪ La conformità, intesa come capacità di far rispettare le norme, sia nel senso di 
finalizzare l'azione pubblica all'obiettivo stabilito nelle leggi, che nel senso di fare 
osservare le regole di comportamento degli operatori della pubblica 
amministrazione.



Delega

Accountability



Normativa



Enti pubblici Dipendenti pubblici



Riferimenti per 

l’accountability  

della PA



Come orientarsi per rendere una PA accountable





La missione di ANAC

L’ANAC è un’autorità amministrativa indipendente la cui missione 
istituzionale è individuata nell’azione di prevenzione della corruzione in tutti 
gli ambiti dell’attività amministrativa. L’attività di ANAC si esplica attraverso 
la vigilanza su vari fronti: 

▪ applicazione della normativa anticorruzione e rispetto degli obblighi di 
trasparenza,

▪ conferimento degli incarichi pubblici, 
▪ conflitti di interesse dei funzionari, 
▪ affidamento ed esecuzione dei contratti pubblici. 

https://www.anticorruzione.it/mission-e-competenze

https://www.anticorruzione.it/mission-e-competenze


Adempimenti normativi degli Enti pubblici 

▪ Piani Triennali di Prevenzione della 
Corruzione e della Trasparenza 

▪ Codici di comportamento da parte 
delle pubbliche amministrazioni

▪ Obblighi di pubblicazione (Decreto 
Legislativo 33/2013)

▪ Codice degli appalti
▪ ecc



Dipartimento della funzione pubblica



Adempimenti normativi degli Enti pubblici 

▪ Accesso civico generalizzato 
(FOIA)

▪ Ciclo della performance (decreto 
legislativo 27 ottobre 2009, n. 
150)

▪ Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione (PIAO)

▪ Ecc



https://www.funzionepubblica.gov.it/attivita-internazionali/ogp

https://www.funzionepubblica.gov.it/attivita-internazionali/ogp


Gli eventi rientrano tra le attività del progetto "Opengov: metodi e 
strumenti per l'amministrazione aperta” finanziato nell’ambito del 
PON Governance e Capacità Istituzionale 2014-2020, Asse I –
Obiettivo specifico 1.1 "Aumento della trasparenza e interoperabilità 
e dell’accesso ai dati pubblici" – Azione 1.1.1

Immagini via unsplash.com

Icone via flaticon.com/
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